
 SAĞLIK 
ÇALIŞANLARI 

İÇİN 
EĞİTİM KİTABI

J.-J. GUILBERT

Dünya Sağlık Örgütü
Cenevre

GÖZDEN GEÇİRİLMİŞ 

VE GÜNCELLENMİŞ 2000

 Çeviri Editörleri

Dr. Akif Akalın
Prof. Dr. Zeynep Solakoğlu

 Altıncı Baskı

 SAĞLIK ÇALIŞANLARI İÇİN EĞİTİM
 KİTABI

 DSÖ

Bu Elkitabı temel olarak sağlık çalışanlarının öğretmen ve eğitmenleri için 
yazılmıştır. Öğrencilerin öğrenmesini kolaylaştırmak ve toplumun ve bireyin 
sağlık gereksinimlerini yanıtlamakta yeterli sağlık çalışanı yetiştirilmesini 
sağlamak için eğitim programlarının nasıl düzenlenmesi gerektiğine ilişkin 
pratik önerileri olabildiği kadar basit bir dille sunmaktadır.

Kitap, ilk sayfadan başlayıp son sayfaya kadar okunacak türde bir kitap 
değil. Bireysel ilgi ve gereksinimlere göre seçici olarak okunması gerekir. 
Kitap içindeki çok sayıdaki egzersiz, kitabın kendi kendine öğrenme için de 
bir değer kazanmasına yardımcı oluyor.

Metnin sunum biçimi de özgün; yaratıcı biçimde düzenlenmiş biçimi okuyu-
cunun dikkatini yakalamayı ve konuları kurban etmeden okuyucunun aktif 
katılımını garantilemeyi hedefliyor.

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ 
İSTANBUL TIP FAKÜLTESİ

 Ç
e

v
iri E

d
itö

rle
ri

D
r. A

kif A
kalın

P
rof. D

r. Zeyn
ep

 Solakoğ
lu

 Çeviri

 Prof. Dr. Ayşen Bulut
Prof. Dr. Zeynep Solakoğlu

Prof. Dr. Ünal Değerli 



Sa¤l›k Çal›flanlar› için 
E¤itim Kitab›
Alt›nc› Bask›

J.-J. Guilbert

Çeviri

Prof. Dr. Ayflen Bulut
Prof. Dr. Zeynep Solako¤lu
Prof. Dr. Ünal De¤erli 

Çeviri Editörleri

Dr. Akif Akal›n
Prof. Dr. Zeynep Solako¤lu

‹stanbul Üniversitesi ‹stanbul T›p Fakültesi, 
T›p E¤itimi Anabilim Dal› Çapa, ‹stanbul

DÜNYA SA⁄LIK ÖRGÜTÜ,
CENEVRE 1987‹.Ü. ‹STANBUL TIP FAKÜLTES‹



22001100  ‹‹SSTTAANNBBUULL ÜÜNN‹‹VVEERRSS‹‹TTEESS‹‹ RREEKKTTÖÖRRLLÜÜ⁄⁄ÜÜ
‹‹ssttaannbbuull  TT››pp  FFaakküülltteessii

SSaa¤¤ll››kk  ÇÇaall››flflaannllaarr›› iiççiinn  EE¤¤iittiimm  KKiittaabb››,,  Alt›nc› bask›, 
Yazan: J.-J Guilbert
Çeviri Editörleri: Akal›n A., Solako¤lu Z.

ISBN: 978-975-404-881-0

Educational Handbook for Health Personnel
ISBN 92 4 170635X        ISBN 0303-7878
World Health Organisation  1987

DSÖ Ofset Yay›n No: 35
Düzeltilmifl Bask›lar: 1992, 1998, 2000

DSÖ Ofset Yay›nlar› ekonomik, teknik veya DSÖ’nün düzenli yay›n program› içine al›nmam›fl olan ve
k›s›tl› da¤›t›m› olan materyali herkesin kullanabilmesi hedefini gütmektedir. Bu yay›nlar ço¤u kez yaza-
r›n›n daktilo ka¤›tlar›n›n fotokopi ile ço¤alt›lmas› fleklinde tekrar bas› haline getirilir, ço¤u kez editoriyal
gözden geçirmeye tabi tutulmaz.
■ Bu kitab›n Frans›zca bas›m›: Guide pédagogigue pour les personneles de santé.

■ Arapça, Bulgarca, Çekçe, Farsça, Almanca, Macarca, Endonezce, ‹talyanca, Lehçe, Portekizce, 

Romence, Rusça, S›rpça ve ‹spanyolca bas›m› ile ilgili bilgiler WHO dan elde edilebilir. 

Bu kitab›n çeviri ve tekrar bas›m›n›n ticari amaçlar d›fl›nda, kazanç gözetmeyen kurulufllar taraf›ndan
yap›lmas›na izin verilmifltir. Tercüme edilmifl ve bas›lm›fl kitaptan örneklerin World Health Organisati-
on, 1211, Geneva 27, Switzerland adresinde Yay›n Bürosu Baflkanl›¤›na gönderilmesi gerekir. 

Bu yay›n içindeki materyalin haz›rlanmas› ve sunulmas› herhangi bir flekilde Dünya sa¤l›k Organizas-
yonu Sekreteryas›n›n bir ülke, flehir veya bölgenin yasal durumu ile veya s›n›rlar› içindeki uygulama ve-
ya s›n›rlamalar›n kald›r›lmas› ile ilgili de¤ildir. Bu yay›nda yer alan görüfller yaln›z yazar›n›n sorumlulu-
¤u alt›ndad›r. 

Bu kitap, yukar›da belirtilen ilkelere uyarak ‹stanbul Üniversitesi ‹stanbul T›p Fakültesi T›p E¤itimi
Anabilim Dal› Ö¤retim üyeleri taraf›ndan e¤itim s›ras›nda kullan›lmak amac›yla tercüme edilmifl ve
bas›m› ticaret ya da kazanç amaçlar› d›fl›nda kullan›lacak flekilde, t›p e¤itimine katk› amac›yla Nobel
T›p Kitabevleri taraf›ndan yap›lm›flt›r. 

Düzenleme: Nobel T›p Kitabevleri Ltd. fiti.

Hakk› Çak›r

Bask› / Cilt: Nobel Matbaac›l›k 

Had›mköy-‹STANBUL



1

Sa¤l›k Çal›flanlar› için 
E¤itim Kitab›

E¤itimcilere ö¤rencilerinin daha kolay ö¤renmelerini sa¤lamak
üzere becerilerini gelifltirmede nas›l yard›mc› olunur?
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1
Bu kitab› çal›flt›ktan sonra :

■ öncelikli sa¤l›k sorunlar›n› belirleyebilmeli ve e¤itim amaçlar›n›n belirlen-

mesine temel oluflturacak mesleki ödevleri tan›mlayabilmelisiniz.

■ bir müfredat planlayabilmelisiniz

■ testler ya da di¤er ölçme araçlar› oluflturabilmelisiniz.

kitab›n amaçlar›

2
Yukar›daki beceriler flu konulardaki ölçülebilir bilgi kazan›mlar›n› temel ala-
cakt›r:

■ mesleki e¤itim programlar› ve bunu izleyen uygulamalar aras›ndaki

iliflkiler

■ ö¤renmenin ilkeleri ve ö¤retmenin rolü

■ e¤itim planlamas›nda amaçlar›n rolü

■ müfredat planlamada ilkeler ve yöntemler

■ e¤itimde de¤erlendirmenin ilke ve uygulamalar›.

Ayr›ca e¤itimde beceri kazanmak ve bilgi edinmeye devam etmek konusunda
isteklerinizi güçlendirecek ve bunlar› uygulamada etkili yollar bulmak
konusunda ustalaflacaks›n›z.
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•  De¤erlendirmenin aflamalar› . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.65
•  Test oluflturma özellikleri tablosu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.70
•  Görece ve mutlak ölçütlü testler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.73
•  Bafll›k(soru-item) analizi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.77

Bölüm 5 Bir e¤itim atölyesi nas›l organize edilir . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5.01

Bölüm 6    Dizin ve sözlük . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6.01

Bölüm 7     Kaynaklar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7.01



Bu kitab›n yenilenmesi geçti¤imiz iki y›l içinde çok
zahmetli ve zaman alan bir süreç olarak gerçeklefl-
mifltir. Birçok kifli yard›m ve öneride bulunmufl, uy-
gun biçimde kullanabildi¤imiz dökümanlar› sa¤la-
m›flt›r. Çal›flmaya bafllamam›z› sa¤layan ilk uyaran
A.Oshaug (Oslo) ve D. Benbouzid (WHO) taraf›n-
dan yap›lan bir çal›flmadan ve Cenevre Koruyucu

ve Sosyal T›p Enstitüsü’nden Dr P.Chastonay’dan
geldi. Kitab›n yazar›yla birlikte çal›fltaylara kat›lan
binlerce meslektafl soru ve yorumlar›yla kitab›n
kullan›c›lar›n gereksinimlerine daha uygun hale
gelmesini sa¤layan gözden geçirme ifllemine yar-
d›mc› oldu. Katk›da bulunan bu kiflilerin isimleri
say›lamayacak kadar çok..

Bu kitab›n 1998 de bas›lan güncellenmifl 6. ‹ngilizce
bask›s› ilk bas›m›n 30. y›ldönümünden biraz önceye
rastlad›. ‹lk bask› 1969 da WHO Afrika Yerel Büro-
su taraf›ndan Brazzaville’de düzenlenen ilk e¤itim
çal›fltay› temel al›narak haz›rlanm›flt›. Bafllang›çta ki-
tap Afrika bölgesinde yayg›n olarak da¤›t›lm›flt›, o
zamandan bu yana WHO destekli bir çok çal›fltayda
dünyan›n farkl› bölgelerinden 4000 den fazla kat›-
l›mc› taraf›ndan ana kitap olarak kullan›ld›. Bir çok
kullan›c›n›n yap›c› yorumlar›na teflekkür borçluyum,
sonuçta kitap bir ortak çal›flmaya (imeceye) dönüfltü
ve 15 dile çevrildi.

Geçti¤imiz 30 y›l içinde kitab›n biçim ve sunumu de-
¤iflti ama temel ilkeleri ayn› kald›: bireylere ve popü-
lasyon gruplar›na yönelen ve onlar›n sa¤l›k gereksi-
nimlerini dikkate alan toplum temelli e¤itim, ö¤re-
nenleri aktif durumda tutan ve onlara kendi ö¤renme
süreçlerinin mimar› olmalar›nda aflamal› olarak yar-
d›m eden, böylece profesyonel rolleri s›ras›nda yeter-
li (kompetan) kalmalar›n› sa¤layan ö¤renici merkez-
li e¤itim..

Bu iki ilkenin uygulanmas›, güncellenen bu yeni bas-
k›da biraz daha vurgulanm›flt›r. Birinci bölümde top-
lumun öncelikli sa¤l›k sorunlar›na uygunluk vurgu-
lanm›flt›r. Üçüncü bölümde problem temelli ö¤renme
tan›mlanm›flt›r. 55 yeni sayfa ve baz› yeni egzersizler
kitaba eklenmifltir. 

Bu el kitab› flimdi yeni bir aflamaya geçiyor. Kitab›n
ulusal ve özgül profesyonel koflullara uyarlanma ha-
z›rl›¤› için olgunlaflt›¤›na inan›yorum. Kitap bugüne

kadar dünyan›n her yerindeki sa¤l›k e¤itimcilerinin
gereksinimlerini karfl›lamay› hedefledi. Ancak sa¤l›k
çal›flanlar› taraf›ndan sunulan bak›m hizmetlerinin
tümünün özel yerel koflullar taraf›ndan büyük ölçüde
etkilendi¤i aç›kt›r.

Kitab›n uyarlama çal›flmalar› yaln›zca farkl› ülkeler-
deki e¤itimcilerin önderli¤inde ve onlar›n çal›flmala-
r›yla yap›labilir. Ulusal, bölgesel ya da baflka bir bi-
çimdeki yerel uyarlamalar haritalar›, epidemiyolo-
jik, ekonomik vb verileri, ulusal sa¤l›k planlar›n›
içerebilir. Ayr›ca egzersizler de do¤rudan yerel ko-
flullarla ilgili olabilir. Böyle bir uyarlama k›sa süre
önce ‹spanya için yap›ld›. Hemflirelik, beslenme uz-
manl›¤› ya da sosyal hizmet uzmanl›¤› gibi özgül bir
meslek alan› için yap›lacak uyarlama, do¤rudan
meslekle ilgili egzersizlerle birlikte, di¤er gerekli ta-
mamlay›c› bilgileri de kapsayabilir. Bütün bunlar
mevcut kitaba ek biçiminde oluflturulabilir. Bu tür
bir uyarlama ‹talya’da hemflirelik alan› için planlan-
maktad›r. Cenevre’de DSÖ nün Beslenme Birimi,
kitab› beslenme uzmanlar› e¤itimi için adapte etmifl-
tir. Bu tür bir giriflimle ilgilenenler yazara Office of
Publications, World Health Organisation, 1211
Geneva Switzerland adresinden ulaflabilirler.

J.-J. Guilbert

Geneva 

Switzerland
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Dünya Sa¤l›k Örgütü’nün sa¤l›k çal›flanlar›n›n e¤iti-
mini yapan e¤itmen ve yöneticilerin e¤itimi için ha-
z›rlad›¤› kitapla tan›fl›kl›¤›m›z, sayg› ve özlemle an-
d›¤›m›z Prof. Dr. Güngör Ertem sayesinde oldu. Tür-
kiye’deki kullan›c›lara sunmak için çeviri yapma ha-
yalimiz 15 y›ll›k bir süreçti, flimdi gerçekleflmifl ol-
mas›ndan büyük mutluluk duyuyoruz.

Çeviri, ‹ngilizce metnin teknik niteli¤inden kaynak-
lanan nedenlerle çeviri ve editör ekibi için gelifltirici
bir deneyim oldu. Bu deneyime yol gösterici önerile-
riyle katk›da bulunan Prof. Dr. Olcay Neyzi’ye te-
flekkür ediyoruz. Tüm kitab› okuyarak terminoloji
için yap›c› katk›larda bulunan Uzm. Sosyolog Hacer
Nalbant’a da teflekkür borçluyuz.

Nobel T›p Kitabevi’nin kitab›n dizgisi ve bask›s› için
verdi¤i deste¤e de sa¤l›k e¤itmenleri uzun y›llar bo-
yunca teflekkür etmeye devam edecek.

Bu rehberin, bir kendi kendine çal›flma kitab› olarak
da ifllev görebilece¤i umuduyla, ülkemizin daha sa¤-
l›kl› bir topluma kavuflmas› için, sa¤l›k alan›nda e¤i-
timle ilgilenenlerin, topluma ve bireylerin sa¤l›k ge-
reksinimlerine uygun yan›tlar verebilmelerine katk›
yapmas› dile¤imizle.

Çevirenlerin Önsözü
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Bafllang›çta, 1969 da kitab›n ilk bask›s› sa¤l›k bilim-
lerindeki ö¤retmenler için yaz›lm›flt›. Ancak bunu iz-
leyerek kitap DSÖ taraf›ndan düzenlenen kongre ya
da DSÖ yard›m›yla düzenlenen e¤itim planlama
çal›fltaylar›, ö¤retme yöntemleri seminerleri vb de
yüzlerce kat›l›mc› taraf›ndan kullan›ld›.

1975 de 200 kullan›c›yla yap›lan bir anket çal›flma-
s›nda afla¤›da yer alan görüfller belirtilmifltir:

% 10’luk çok küçük bir az›nl›k kitab›n yaln›zca
kontrollü e¤itim etkinliklerinde (workshop, seminer,
kurs vb) kullan›lmas› gerekti¤ini ya da e¤itmenlerin
e¤itmenleri için saklanmas› gerekti¤i düflüncesindey-
di. Oysa ço¤unluk kitab›n mümkün oldu¤u kadar ge-
nifl biçimde kullan›lmas› gerekti¤ini ve sa¤l›k bilim-
lerindeki tüm düzeylerdeki ö¤retmenleri, dan›flman
sorumlulu¤u bulunan tüm sa¤l›k yöneticilerini; ve
e¤itim etkinliklerinden en üst düzeyde yararlanabil-
meleri ve bunlar›n düzenlenmesine kat›labilmeleri

için ö¤rencileri hedeflemesi gerekti¤ini düflünüyor-
du. 1978 de yap›lan bir baflka anket çal›flmas›nda
dünyan›n hemen her yerinden 100 kullan›c›dan al›-
nan yorumlarda genifl kullan›m alan› konusundaki
görüfl birli¤inin sürdü¤ü görüldü. Farkl› sa¤l›k mes-
lek gruplar›n›n (difl hekimleri, hemflireler, sanitasyon
mühendisleri, hekimler, eczac›lar vb) e¤itmenleri ki-
tab›n kendi alanlar›ndaki gereksinimlere yan›t verdi-
¤ini ama baz›lar› yazar›n bir hekim olmas›n›n örnek-
lerin seçiminde s›kl›kla hata yap›lmas›na yol açt›¤›n›
belirtmifllerdir. Bu bas›mda metnin sa¤l›k alan›nda
çal›flan herkese daha uygun bir biçimde oluflturulma-
s› için daha fazla çaba gösterilmifltir. Ancak mükem-
mel bir denge kurmak bir çok nedenle çok zor. Bu
nedenle ço¤u örnek hala hekimlik ve hemflirelik ala-
n›ndan seçilmifltir. Bu nedenle yazar gerekli oldu-
¤unda her bir kullan›c›n›n kendi alan› için uygun ör-
nekleri bularak uyarlama için kiflisel çaba gösterece-
¤ini umut ediyor. Bu tür bir uyarlama beslenme uz-
manl›¤› için yap›lm›flt›r.1

Bu e¤itim kitab› kimleri hedefliyor? 

Önceki bask›larda bir çok kullan›c›, kullan›lan dilin
basitlefltirilmesinin mümkün olup olmad›¤›n› sor-
mufltu. Bu bask›n›n onlar› tatmin edece¤ini umut edi-
yorum. Ancak ay›rtedicilik indeksi gibi teknik terim-
lerin kullan›m›ndan kaç›n›lamam›flt›r. Yine, gündelik
dilde farkl› anlamlarda kullan›labilen ödev, etkinlik
(aktivite) ve ifllev gibi kelimelerin kesin ve k›s›tl› bir
anlamda kullan›m›ndan da kaç›n›lamam›flt›r. Böyle
durumlarda bu kelimeler sözlükte (6.01 ve izleyen
sayfalar) aç›klanm›flt›r. Herbirimizin di¤erini anla-

mas› ve kulland›¤›m›z kelimeleri ayn› anlamda kul-
lanmak çok önemlidir. Ancak, bu özellikle sonsuz
tart›flmalar›n içinde bo¤ulmamam›z için de gerekli-
dir. Amac›n›z bir sözlük için kelimelerin anlamlar›n›
belirlemek de¤il. 

Bu nedenle lütfen kitapta önerilen tan›mlar› en az›n-
dan kitab› kullan›rken kabul edin.

terimler ve kelimelerin anlamlar›

1 Oshaug. A., Benbauzid, D., Guilbert, J.-J. Educational handbook
for nutrition trainers. Geneva, World Health Organization, 1993.
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Kitab›n sunulufl biçimi ve düzeni al›fl›lmad›kt›r.

■ Bu noktada flunu vurgulamak gerekir ki, kitapta
önerilen yaklafl›mlar yazar›n dikkatle yapt›¤› bir
seçimin sonucudur ve e¤itim alan›ndaki düflünce-
lerini yans›tmaktad›r: bu düflünceler bireysel ve
toplumsal sa¤l›k gereksinimleri üzerine odaklan-
m›flt›r ve ayn› zamanda ö¤renciyi aktif oldu¤u bir
e¤itim ortam›na yerlefltirmekte ve kendi e¤itimle-
rinin mimar› haline getirmektedir. Bazen birbirine
z›t olarak alg›lanabilen kuramlar okuyucuya aç›k-
lanm›flt›r, böylece okurun belli bir felsefi bak›fla
zorlanmas› yerine kendi bak›fl aç›s›n› oluflturabil-
mesi hedeflenmifltir. Okurun kendi seçimini yapa-
bilmesi, bafllang›çtaki yorumlar› oluflturabilmesi
ve özellikle de kendi e¤itim sorunlar›na çözümler
aramas› için, önerilen çeflitli kuramsal yaklafl›m-
lar aras›ndan birini kullanmaya de¤er bulabilmesi
için bu yol ye¤lenmifltir. Bu yaklafl›mlar›n toptan
reddedilmesi pek yap›c› olmayacakt›r; içlerinden
birini ye¤lemek daha önerilebilir bir durumdur.

■ Her bölümün bafl›nda o bölümden ne kazanabile-
ce¤iniz konusunda size bir fikir vermek üzere bir
amaçlar listesi yer almaktad›r.

Kuramsal bölümler orijinal doküman fleklinde su-
nulmufl ya da kaynaklarda verilen metinlerden k›-
sa al›nt›lar halinde sunulmufltur.

Kitab›n tümünde becerilerinizi art›r›p art›rmad›¤›-
n›za karar vermenize yard›m edecek al›flt›rmalar
yer almaktad›r (s. 15 deki kontrol listesine bkz).

Belli bölümler büyük puntoyla yaz›lm›flt›r, böyle-
ce fleffaflara fotokopi çekerek tepegözde kolayca
kullanabilmeniz sa¤lanm›flt›r (sayfa 3.46 daki
tekni¤e bkz).

■ Sayfalar›n numaraland›r›lmas› da geleneksel de-
¤ildir: Her bölümün numaras› 01 ile bafllamakta-
d›r, örne¤in 3.01 sayfa numaras› üçüncü bölümün
birinci sayfas›n› göstermektedir. Oysa bir önceki
bölümde bir çok sayfa bulunmaktad›r. Bu, kitap
içindeki herhangi bir pasaj›n bulunmas›n› kolay-
laflt›racakt›r.

Baz›lar›n›n ilk bak›flta rahats›z edici ve kar›fl›k bu-
labilece¤i, di¤erlerinin ise bir polisiye öykü kadar
ilgi çekici buldu¤u bu al›fl›lmad›k kitab›n nedenleri-
ni ve niçinlerini aç›klamaya çal›flmaktansa kullan-
maya davet etmek çok daha basit. Kitab› kulland›k-
tan sonra neden bu biçimde haz›rland›¤›na iliflkin
yorumunuzu kendiniz oluflturabilirsiniz. Bu neden-
ler mutlaka vard›r, hatta yazar hepsinin fark›nda ol-
masa bile...

Her halükarda, bu kitab› geleneksel bir kitap gibi ilk
sayfadan bafllay›p son sayfaya ulaflmay› umut ederek
“okuyamayaca¤›n›z” konusunda uyarmam gerek. Ki-
tab›, kendinize sordu¤unuz sorular, gereksinimleri-
niz ve sizi s›kan e¤itim sorunlar›- k›saca dile gelmifl
olsun ya da olmas›n kendi amaçlar›n›z do¤rultusun-
da “kullanacaks›n›z”.

Bu, bu gerekli ama al›fl›lmad›k, o yüzden de zor giri-
flim için size neden yard›m etmemiz gerekti¤ini aç›k-
l›yor:

■ Birinci durum: Tek bafl›nas›n›z (bir ›ss›z adada)
ya da yaln›z çal›flmaya al›flk›ns›n›z ve böyle çal›fl-
may› ye¤liyorsunuz. Sab›ra, sebata ve 35-50 saat-
lik bofl zamana ihtiyac›n›z var..

‹yi fianslar!!

■ ‹kinci durum: Bir meslekdafl›n›zda da bu kitaptan
var ve sizinle birlikte çal›flmak istiyor. Bu çok
zorlay›c› bir çal›flma olmayacak. Befl kiflilik kü-
çük bir çal›flma grubu oluflturabilseniz daha da iyi
olurdu.

■ Bir e¤itim atölyesine kat›l›yorsunuz. Böyle bir
toplant› için çal›flma yöntemleri bu kitapta tan›m-
lanm›flt›r (s. 5.10-5.12), grup dinami¤i geri kalan›
halleder..

Bu koflullar›n hangisinde olursan›z olun, yapman›z ge-
reken ilk fley, kendi gereksinimlerinizi belirlemektir. 

Bunu üç aflamada gerçeklefltirmeye davet edildiniz.

kitab›n kullan›m›
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■ Yan›tlanmas›n› istedi¤iniz “e¤itim sorular›”
nelerdir? Örne¤in “e¤itim amaçlar› nedir ya da
bir s›nav ölçütü olarak geçerlik kelimesi ne an-
lama gelir” gibi.

■ Gerçeklefltirdi¤iniz ya da gerçeklefltirmek iste-
di¤iniz e¤itim ifli (görevi) nedir? Örne¤in: ö¤-
renci hemflireler için bir beslenme kursu dü-
zenlemek ya da bir hastayla nas›l görüflme ya-
p›laca¤›n› ö¤retmek.

■ Çözmek istedi¤iniz e¤itim sorunlar› neler? Ör-
ne¤in: üniversitenin farkl› s›n›flar›ndan 600
ö¤renciden sorumluyum. Koruyucu hekimlikte
bir alan çal›flmas›n› nas›l organize edebilirim?

fiimdi.... Önünüzdeki 12 ayl›k dönemi göz önüne
alarak, kendi sorular›n›z, e¤itim görevleriniz ya da
e¤itimle ilgili sorunlar›n›zdan oluflan bir ön-liste
yazmaya çal›fl›n.

bir e¤itimci olarak gereksinimlerinizi
belirleme

Birinci aflama 

ALIfiTIRMA
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Kitab›n kalan bölümünü çal›flmaya bafllamadan
önce, ne düzeyde bilgiye sahip oldu¤unuzu bil-
mek ister misiniz? Bunun bir yolu, bir ön-testin
sorular›n› yan›tlanmakt›r.1

Bunun için do¤ruca 1.73-1.76 – 2.45-2.47 - 3.93-
3.96 - 4.87 - 4.90 sayfalar›ndaki sorular› okuyun
ve yan›tlar›n›z› sayfa 12 deki yan›t ka¤›d›na iflaret-
leyin..

Bu ön test sonucunda ald›¤›n›z puan düflükse bu si-
zin için bir doyum kayna¤› olmal›, bu kitab› çal›fl-
maya bafllaman›z›n ne kadar hakl› oldu¤unu göste-
ren bir bulgu ve kitab›n çal›flmaya devam etmeye
de¤er oldu¤unu, böylece zay›f noktalar›n›z› geliflti-
rebilece¤inizi gösteren bir vurgulamad›r bu.

Bu test size hangi e¤itim alanlar›nda kendinizi ye-
nilemeniz gerekti¤i konusunda tan› koyman›za

yard›m edecek bir araçt›r. Testi yaparken amac›n›z
do¤ru cevaplar› bulmak de¤il, hangi alanlarda
do¤ru cevaplar› bulamad›¤›n›z› belirlemektir.

Ayr›ca kitab› kulland›ktan sonra uygulayaca¤›n›z
son-test de (sayfa 5.34) alaca¤›n›z puanlarla karfl›-
laflt›rma yaparak ne ölçüde geliflti¤inizi görmek de
sizin için doyurucu olacakt›r.

Ön-testteki puan›n›z yüksekse sizin için k›smen
belirsiz olan alanlar› (do¤ru yan›t› bulamad›¤›n›z
bölümleri) seçmeli ve bu konular› daha derinle-
mesine tart›flmal›s›n›z.

(1) Bu öntest sadece sayfa 2 grup 2 deki kuramsal bilgilerle iliflkili-
dir. Grup I de yer alan amaçlara ne ölçüde ulaflt›¤›n›z›, kitapta gri say-
falarda yer alan al›flt›rmalar› yaparak ölçme flans›n›z olacakt›r.

bir e¤itimci olarak gereksinimlerinizi
belirleme

‹kinci aflama 
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ön test için cevap ka¤›d›1

1Bkz. 9. s.

Kendi kaba sonuçlar›n›z› sayfa 5.34’deki bulgularla karfl›laflt›r›n.

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D �E
5 �A �B �C �D �E
6 �A �B �C �D �E
7 �A �B �C �D �E
8 �A �B �C �D �E
9 �A �B �C �D �E
10 �A �B �C �D �E
11 �A �B �C �D �E
12 �A �B �C �D �E
13 �A �B �C �D �E
14 �A �B �C �D �E
15 �A �B �C �D �E �F �G
16 �A �B �C �D �E �F �G
17 �A �B �C �D �E �F �G
18 �A �B �C �D �E �F �G
19 �A �B �C �D �E �F �G
20 �A �B �C �D �E �F �G

9 �C CF

10 �C CF

11 �C CF

12 �C CF

13 �C CF

14 �C CF

15 �C CF

16 �C CF

17 ––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––

18 �A �B �C �D �E
19 �A �B �C �D �E
20 �A �B �C �D �E
21 �A �B �C �D
22 �A �B �C �D �E
23 �A �B �C �D �E
24 �A �B �C �D �E
25 �A �B �C �D �E

1   ––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––

2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D
5 �A �B �C �D
6 �A �B �C �D
7 �A �B �C �D
8 �A �B �C �D

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C
5 �A �B �C
6 �A �B �C
7 �A �B �C
8 �A �B �C �D �E
9 �A �B �C �D �E
10 �A �B �C �D
11 �A �B �C �D

12 �A �B �C �D
13 �A �B �C �D
14 �A �B �C �D
15 �A �B �C �D
16 �A �B �C �D
17 �A �B �C �D
18 �A �B �C �D
19 �A �B �C �D
20 �A �B �C �D

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D �E
5 �A �B �C �D �E
6 �A �B �C �D �E
7 �A �B �C �D
8 �A �B �C �D
9 �A �B �C �D
10 �A �B �C �D �E
11 �A �B �C �D
12 �A �B �C �D
13 �A �B �C �D
14 �A �B �C �D
15 �A �B �C �D
16 �A �B �C �D
17 �A �B �C �D �E
18 �A �B �C �D �E
19 �A �B �C �D �E
20 �A �B �C �D

Bölüm 1

Bölüm II Bölüm III

Bölüm IV
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Kitab› sizin kendi gereksinimleriniz için etkili bi-
çimde kullanman›z için afla¤›daki e¤itim amaç ya
da görevlerinden ilginizi çeken ve yeterlik derece-
sine ulaflmak istedi¤iniz birini (dört ana temaya
bölünmüfltür) sizin seçmeniz önerilir. 

Kiflisel çal›flma için (metni okumak, uygulama
al›flt›rmalar›) için belli bir süre gerekir. Bu çal›fl-
malar›n baz›lar› için birkaç dakika yeterlidir, baz›-
lar› ise önerilen belgeleri çal›flmak için birkaç sa-
at gerektirebilir (s. 14).

Bu ilk seçimi yaparken size yard›mc› olmas› için
sayfa 8’de s›ralad›¤›n›z sorular ve sorunlar bölü-
münü ve ön test sonuçlar›yla (s. 5.34) belirledi¤i-
niz güçlü ve zay›f noktalar›n›z› dikkate al›n.

Bu ilk seçim için sayfa 12-13 de yer alan (1-40
aras›nda numaralanm›fl) listedeki bafll›klardan si-
zin için en önemli gözüken yaklafl›k 10 tanesinin
numaras›n› daire içine alarak iflaretleyin.

Bu aflamada seçim yaparken baz› güçlükler yaflama-
n›z do¤ald›r, “e¤itimci jargonuna” henüz al›flk›n de-
¤ilsiniz. Sayfa 6.01 ve devam›ndaki sözlü¤ü unut-
may›n. Dert etmeyin...ne olursa olsun, bir risk yok!

Ayr›ca seçimlerinizi çal›flmalar›n›z› sürdürürken
de¤ifltirebilirsiniz.

Seçimlerinizi yapt›ktan sonra sayfa 14 e dönün ve
orada belirtilen talimatlar› izleyin: önerilen sayfa-
lar› çal›fl›n ve ilgili al›flt›rmalar› yap›n (gri sayfa-
lar).

bir e¤itimci olarak gereksinimlerinizi
belirleme

Üçüncü aflama
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1. Afla¤›daki terimleri tan›mlay›n: mesleki ödev,
etkinlikler, ifllevler, rol, kurumsal amaç, özgül
amaç, uygulama becerileri alanlar›, iletiflim
becerileri ve zihinsel/düflünsel beceriler.

2. Toplumunuzdaki sa¤l›k sorunlar›n› öncelik s›-
ras›na göre s›ralay›n.*

3. Bu sorunlar›n nedenlerini inceleyin.

4. Kurumunuzun bir parças› oldu¤u sistemin bö-
lümlerini tan›mlay›n ve sa¤l›k hizmetlerini
kullanan ya da sa¤l›k hizmetlerinde iflbirli¤i
yapt›¤›n›z aktörleri (örgütler veya insanlar) s›-
ralay›n.*

5. E¤itim kurumunuzun e¤itiminden sorumlu ol-
du¤u sa¤l›k ekibinin bir üyesinin toplumun
sa¤l›k sorunlar›yla u¤raflmaktaki mesleki ifl-
levlerini tan›mlay›n (genel e¤itim amaçlar›).*

6. Bir mesleki ifllevi (mesleki profili), bu ifllevi
oluflturan çeflitli ara ögeleri (etkinlikleri) ta-
n›mlayarak inceleyin.*

7. Mesleki bir ödev tan›mlay›n ve ögelerini (uy-
gulama becerileri alanlar›, iletiflim becerileri
ve zihinsel/düflünsel beceriler) belirleyin.

8. Bir mesleki ödeve iliflkin özgül e¤itim amaç-
lar› listesi müsveddesi haz›rlay›n. Burada ö¤-
rencinin e¤itimden sonra, daha önce yapama-
d›¤› neyi “yapabilmesi” gerekti¤ini düflündü-
¤ünüzü ve bu ödevle iliflkili iletiflim becerileri
alanlar›n› veya uygulama becerilerini aç›kça
belirtin.*

9. Düflünsel/zihinsel olmayan alandan (ör. uygu-
lama ya da iletiflim becerileri) bir özgül amaç
seçerek, ö¤rencinin bu amaca ulaflmak için
hangi kuramsal bilgiye sahip olmas› gerekti¤i-
ni düflündü¤ünüzü, ek e¤itim amaçlar› biçi-
minde tan›mlay›n.*

10. Bir meslekdafl›n›z taraf›ndan s›ralanan özgül
e¤itim amaçlar›n›n, özellikle bütün gerekli
ögeleri (eylem, içerik, koflul, ölçütler) kapsa-
y›n kapsamad›klar› yönünden, elefltirel anali-
zini yap›n.*

11. Fakültenizdeki meslekdafllar›n›z›n e¤itim
amaçlar›n› mesleki ödevlerden ç›kartma fikri-
ne olas› tepkilerinin bir listesini haz›rlay›n ve
bu tepkilerin üstesinden gelebilmek için stra-
tejiler önerin.*

12. De¤erlendirme ile e¤itim sürecinin di¤er k›-
s›mlar› aras›ndaki iliflkiyi gösteren bir flema
çizin.

13. De¤erlendirmenin esas rolünü, amaç ve hedef-
lerini tan›mlay›n

14. Gelifltirici ve belgelendirici de¤erlendirme
aras›ndaki fark› tarif edin.

15. Bir testin iyi ve kötü yanlar›n› s›ralay›n.

16. Mevcut kullan›mdaki testlerin avantaj ve de-
zavantajlar›n› karfl›laflt›r›n.

17. Afla¤›daki terimleri tan›mlay›n ve aralar›ndaki
iliflkileri tarif edin: geçerlilik, güvenilirlik,
nesnellik.

18. Ö¤rencilerin özgül bir e¤itim amac›na ulafl-
malar›n› ölçmek için uygun bir de¤erlendirme
yöntemi (soru formu, yaz›l› s›nav, “nesnel”
test-çoktan seçmeli sorular veya k›sa, aç›k uç-
lu sorular-, makale sorusu, sözlü s›nav, do¤ru-
dan gözlem vs.) seçin.

19. Kurumunuza uygun bir de¤erlendirme siste-
minin örgütlenmesini, örgütsel flema biçimin-
de tan›mlay›n ve buna kat›lan aflamalar› s›rala-
y›n.

(a) alman›z gereken en önemli e¤itimsel ka-
rarlar›

(b) bu kararlar›n dayana¤› olmak üzere
toplanacak verileri

(c) al›nan kararlar bak›m›ndan sistemin ve alt
sistemlerin amaçlar› ve her karar›n nesne-
sini (ö¤retmenler, ö¤renciler, programlar)
belirtin.*

20. Ö¤rencileri, ö¤retmenleri ve programlar› de¤er-
lendiren bir sistemin önündeki engelleri ve sis-
temi gelifltirmek için stratejileri tan›mlay›n.* 

*Bu amaçlar için küçük grupta çal›flma önerilmektedir. Bireysel çal›flmalar di-
¤er amaçlar için daha uygundur.

e¤itim 
amaçlar› 1 de¤erlendirme

planlamas› 2
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21. “E¤itim”, “ö¤retme” ve “ö¤renme” aras›ndaki
farklar› aç›klay›n ve ö¤retme/ö¤renme siste-
mindeki yeni e¤ilimleri ve de¤iflik ö¤renme
durumlar›n› tarif edin.

22. Uygunluk kavram›n› tan›mlay›n ve bir prog-
ram oluflturmaktaki aflamalar› s›ralay›n.

23. Ö¤retimin amaçlar›n› ve genel yöntemlerini
belirtin; liste temelinde ö¤renmeyi kolaylaflt›-
ran 10 koflulu s›ralay›n ve bir özgül ö¤renme
etkinli¤ini de¤erlendirin.

24. Ö¤retimde kullan›lan her teknik ve ortam için
en az 2 avantaj ve dezavantaj belirtin.

25. Bir e¤itim amac›na ulaflmay› kolaylaflt›racak
bir ö¤retim yöntemi seçin. Seçenekleri bir
özellikler tablosunda karfl›laflt›r›n.*

26. Özellikler tablosu kullanarak bir program
oluflturun veya bir program veya kursun göz-
den geçirilmesi gerekip gerekmedi¤ine karar
verin.*

27. Bir kendi kendine ö¤renme (öz-ö¤renme) pa-
keti veya probleme dayal› ö¤renme için bir ö¤-
retici problem oluflturun.

28. Ö¤retmen olarak, sorumlulu¤unuzdaki ö¤ren-
cileri teflvik etmek ve ö¤renmelerini kolaylafl-
t›rmak için üstlenmeyi arzu etti¤iniz rolü ta-
n›mlay›n.*

29. Beceri kazand›rmaya ve toplumun sa¤l›k ge-
reksinimlerine göre haz›rlanm›fl bir probleme
dayal› e¤itim müfredat› haz›rlarken karfl›lafl›-
labilecek engelleri belirtin ve bunlar›n üstesin-
den gelebilmek için stratejiler tarif edin.*

30. Bir ö¤retim program›n›n de¤erlendirilmesinde
göz önüne al›nmas› gereken farkl› ögeleri be-
lirtin.

31. Bir ö¤retim program›n›n e¤itim amaçlar›n›n,
ö¤renim araçlar›n›n ve insan kaynaklar›n›n
de¤erlendirilmesinde göz önüne al›nmas› ge-
reken farkl› ögeleri belirtin.

32. Ö¤rencilerin yapt›¤› bir ö¤retim de¤erlendir-
mesi sisteminin avantajlar›n› ve s›n›rl›l›klar›n›
tan›mlay›n.*

33. ‹letiflim ve/veya uygulama becerileri alan›nda
bir ö¤rencinin davran›fl›n› de¤erlendirmek için
bir gözlemsel de¤erlendirme ölçe¤i ve/veya
bir uygulama testi oluflturun.*

34. Kitap açman›n serbest oldu¤u “essay” türü ya-
z›l› s›nav için bir soru önerin veya 6 tane k›sa,
aç›k uçlu soru önerin ve nesnel puanlamaya
olanak verecek baflar› standartlar›n› (puanla-
ma tablosu) belirtin.

35. Zihinsel/düflünsel beceriler alan›nda üç çoktan
seçmeli soru (ÇSS) haz›rlay›n. Sorunlar›n en
az iki tanesi birinci seviye “basit an›msama”
düzeyinin üzerinde (ya ikinci seviye “verileri
yorumlama” ya  da üçüncü seviye “problem
çözme”) bir biliflsel ifllemi ölçmelidir.*

36. Programlanm›fl bir s›nav›n üstünlük ve s›n›rl›-
l›klar›n› belirtin.

37. Afla¤›daki terimleri tan›mlay›n: önkoflul sevi-
ye testi, ön test, ara test, kapsaml› final öncesi
test; bunlar›n amaçlar›n› ve yap›ld›klar› afla-
malar› belirtin.

38. Göreli ve mutlak ölçütler testleri aras›ndaki
fark› aç›klay›n.

39. Bir ÇSS s›nav› için kabul edilebilir geçme se-
viyesini hesaplay›n ve 33., 34. ve 35. madde-
lerde bahsedilen sorulardan oluflan bir mini
testte geçme notunu belirlemeyi sa¤layacak
puanlama ölçütleri ve standartlar› oluflturun.*

40. Bir soru için bir öge (item) analizi yap›n (zorluk
indeksi ve ay›rdedicilik indeksi hesaplay›n ve
uygun sonuçlar ç›kart›n).

program
oluflturma 3 de¤erlendirmenin

yap›lmas›4
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... ve bu bölümleri izleyen al›flt›rmalar› yap›n: 17. sayfadaki listeye bak›n.

Amaç  E¤itim el kitab›n›n 
için flu sayfalar›n› çal›fl›n   

1 sözlük ve s. 1.06, 1.07 ve 1.19-1.78

2 1. amaç için verilenler
ve s. 1.09, 1.11, 1.17, 1.18 ve 1.66

3 1. ve 2. amaç için verilenler 
ve 1.10

4 3. amaç için verilenler ve 1.12-1.18

5 4. amaç için verilenler ve 1.19-1.39

6 5. amaç için verilenler ve 1.41-1.46

7 6. amaç için verilenler ve 1.19, 1.20,
1.29-1.39, 1.48-1.54

8 7. amaç için verilenler ve 1.55-1.66, 
1.68- 1.69

9 7. amaç için verilenler ve 1.68-1.71

10 8. amaç için verilenler ve 1.70-1.71

11 1. amaç için verilenler ve 1.72-1.78
3.86-3.91

12 2.02-2.05

13 2.02-2.14, 2.18-2.19

14 2.02 ve 2.15-2.17

15 2.02 ve 2.26-2.29

16 2.30-2.31

17 2.33-2.37

18 8. amaç için verilenler ve 2.21-2.23, 
2.27, 2.39 

19 13. amaç için verilenler ve 2.40-2.42

20 19. amaç için verilenler ve 2.43, 3.86, 
3.91

21 1.04 ve 3.16-3.27

Amaç  E¤itim el kitab›n›n 
için flu sayfalar›n› çal›fl›n   

22 1.07, 1.09, 1.47, 1.60, 1.65, 1.66, 1.72
1.78, 1.79, ve 3.04-3.10

23 3.19, 3.20, 3.26, 3.27

24 3.39-3.46

25 8. ve 24. amaç için verilenler ve 3.20, 
3.21, 3.70 

26 25. amaç için verilenler ve 1.39, 3.67, 
3.71, 3.85

27 8., 18. ve 25. amaç için verilenler ve 
3.52-3.66

28 22. amaç için verilenler ve 3.31-3.38

29 28. ve/veya 26. amaç için verilenler ve 
3.86, 3.90 ve 3.91

30 4.02-4.09

31 4-02 ve 4.10-4.22

32 4.02 ve 4.23-4-27

33 18. amaç ve 4.02, 4.30-4-34

34 18. amaç ve 4.02, 4.36-4.38

35 18. amaç ve 4.02, 4.39-4.46

36 4.02 ve 4.47-4.64

37 4.02 ve 4.65-4.69

38 4.02 ve 4.73

39 35. ve 38. amaç için verilenler ve 4.02 
ve 4.74-4.76

40 4.02 ve 4.77-4.85

bu atölye çal›flmas›nda amaçlar›n›za
ulaflman›za yard›m edecek kuramsal
altyap›:
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AMAÇ ALIfiTIRMA SAYFA

2 Toplumun sa¤l›k sorunlar›ndaki öncelikleri ay›rdetmek 1.09 
3 Sa¤l›k sorunlar›n›n nedensel analizi 1.10
4 Sa¤l›k politikas› yönelimlerini (orientation) ay›rdetmek 1.11
4 Destek sistemlerini ve ilgilileri ay›rdetmek 1.17
5 Mesleki aktiviteleri ay›rdetmek 1.28
5 Sa¤l›k personelinin temel ifllevlerini belirlemek 1.33, 1.38

22, 26 Bir program›n uygunlu¤unu (relevance) analiz etmek 1.39
6 Bir mesleki ifllevi mesleki aktivitelere ay›rmak (bölmek-breakdown) 1.45, 1.46
7 Mesleki sorumlulu¤un bileflenlerini tan›mlamak 1.54
8 Bir mesleki sorumlulu¤u tan›mlarken etken fiilleri seçmek 1.59
10 Bir mesleki sorumlulu¤un ögelerini ay›rdetmek 1.63
10 Bir e¤itim amac›n›n ögelerini ay›rdetmek 1.64
8 Özgül (spesifik) e¤itim amaçlar› yazmak 1.68
9 Yard›mc› (contributing) e¤itim amaçlar› yazmak 1.69
10 Bir e¤itim amac›n›n elefltirel analizi 1.70

1-11 E¤itim amaçlar›yla ilgili bilginin de¤erlendirilmesi 1.73, 1.76
19 E¤itimle ilgili kararlar›n ifade edilmesi 2.09
14 Yönlendirici (formatif) ve belgeleyici (certifying) 2.16, 2.18

de¤erlendirme aras›ndaki farklar
15,16,18 Bir de¤erlendirme yöntemi seçmek 2.23
17, 18 Baz› de¤erlendirme yöntemlerinin karfl›laflt›r›lmas› 2.38

19 Bir de¤erlendirme sisteminin grafikle gösterilmesi 2.41, 2.42
20 Bir de¤erlendirme sistemini uygulamakta karfl›lafl›lan engeller ve 2.43

aflma stratejilerinin belirlenmesi
12-20 De¤erlendirmenin planlanmas›yla ilgili bilginin de¤erlendirilmesi 2.45, 2.47

21 Ö¤renme durumlar›n›n tan›mlanmas› 3.29
28 Ö¤retmen/yönlendirici(tutor) ifllevlerinin tan›mlanmas› 3.37, 3.38, 3.57
25 Bir ö¤retme yönteminin seçimi 3.69
25 Baz› ö¤retme yöntemlerinin karfl›laflt›r›lmas› 3.70
26 Bir verimlilik çal›flmas› oluflturulmas› 3.85
29 Program yürütmesi için bir örgütsel flema oluflturulmas› 3.89
29 Yeni bir programa bafllan›rken karfl›lafl›lan güçlüklerin ve 3.90

stratejilerin belirlenmesi
21-29 Program oluflturma hakk›ndaki bilginin de¤erlendirilmesi 3.93-3.96

31 Ö¤renme araçlar›n›n de¤erlendirilmesi 4.15
31 ‹nsan kaynaklar›n›n de¤erlendirilmesi 4.19, 4.20
32 Ö¤renciler taraf›ndan de¤erlendirmenin yarar ve s›n›rl›l›klar›n›n 4.27

s›ralanmas› 
33 Bir uygulama s›nav› ya da proje s›nav› oluflturmak 4.30
33 Bir tutum tablosu oluflturmak 4.33, 4.34
34 Bir yaz›l› sorusu haz›rlama 4.37
34 K›sa   aç›k uçlu sorular haz›rlama 4.38
35 Çoktan seçmeli sorular haz›rlama 4.45, 4.46
36 Programl› bir test haz›rlama 4.64
36 Bir s›nav için bir özellikler tablosunu tamamlamak 4.71
39 Bir çoktan seçmeli s›nav için kabul edilebilir geçme düzeyinin 4.75

hesaplanmas›
40 Bir soru için ay›rdedicilik ve zorluk ölçütlerinin hesaplanmas› 4.83

30-40 S›nav ve ölçme teknikleri ile ilgili bilginin de¤erlendirilmesi 4.87-4.90

kitapta önerilen al›flt›rmalar›n özet
tablosu
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öncelikli sa¤l›k 
sorunlar› ve 

e¤itim amaçlar› 1
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Birinci bölümün amac›; uygun bir e¤itim program› oluflturman›n bafllang›ç noktas›n›n toplumun sa¤-

l›k sorunlar› olmas› gerekti¤ini, mesleki görevler temeline dayanan e¤itim amaçlar› belirlemenin yarar-

lar›n›, bu amaçlarda aç›kl›k ve kesinli¤in (precision and clarity) öneminin büyüklü¤ünü, ama sa¤l›k so-

runlar›na uygunlu¤un daha da önemli oldu¤unu; amaçlara dayanan bir yaklafl›m›n, sa¤l›k personelinin

toplumun sa¤l›k sorunlar›na uygun bir rol oynamaya daha iyi biçimde haz›rlanmas›n› sa¤layaca¤›n›

göstermektir.

Bu yaklafl›mla ilgilenenler R.F. Mager in flu çal›flmalar›n› okumal›d›r:

■ Preparing instructional objectives (1962)

■ Goal analysis (1972)

■ Measuring instructional intent (1973) (Chapter III p:15-46). Fearon Publishers, California USA

Ayr›ca Dünya Sa¤l›k Örgütü’nün flu yay›n› da önerilir:

■ Criteria for the evaluation of learning objectives in the education of health personnel (1977) WHO Tech-
nical Report Series No 608.

Bu bölümü ve kaynaklar› çal›flt›ktan sonra flunlar› yapabilmeniz gerekir:

1. fiu terimleri tan›mlayabilmelisiniz: mesleki gö-
rev (professional task), aktiviteler, ifllevler, rol,
kurum amaçlar›, özgül (spesifik) amaç, uygula-
ma becerisi bileflenleri, iletiflim becerileri ve en-
telektüel beceriler.

2. Kendi ülkenizdeki sa¤l›k sorunlar›n› öncelikleri-
ne göre s›ralayabilmelisiniz.*

3. Bu sorunlar›n nedenlerini analiz edebilmelisiniz.*

4. Sizin kurumunuzun bir bölümü oldu¤u sistemin
bölümlerini ay›rdedebilmeli ve sa¤l›k hizmetinde
iflbirli¤i yapan ya da hizmeti kullanan ilgilileri s›-
ralayabilmelisiniz.*

5. Sizin e¤itim kurumunuzun e¤itimlerinden so-
rumlu oldu¤u sa¤l›k ekibi üyesinin mesleki ifllev-
lerini tan›mlayabilmeli (genel e¤itim amaçlar›)
böylece toplumun sa¤l›k sorunlar›yla iliflki kura-
bilmelisiniz.*

6. Temel bir mesleki ifllevi kendisini oluflturan çe-
flitli ara (intermediate) bileflenleri tan›mlayarak
analiz edebilmelisiniz.*

7. Bir mesleki ödevi tan›mlayarak bileflenlerini (uy-
gulama becerileri, iletiflim becerileri ve entelek-
tüel beceriler) ay›rdedebilmelisiniz.*

8. Bir mesleki ödev için özgül e¤itim amaçlar›n› s›-
ralayarak yazabilmelisiniz. Bu amaçlarda bir der-
sin sonunda ö¤rencinin (dersten önce yapamad›-
¤›) tam olarak neyi yapmas›n› istedi¤iniz yer al-
mal›d›r. Bu aktivitenin (dersin?) içinde iletiflim
becerileri ve uygulama becerileri bileflenleri de
yer almal›d›r.* 

9. Biliflsel olmayan yani uygulama becerisi ya da
tutum alan›ndan bir özgül amaç örne¤i alarak ö¤-
rencinin bu amaca eriflebilmesi için hangi kuram-
sal bilgiye sahip olmas› gerekti¤ini yard›mc› e¤i-
tim amaçlar› aç›s›ndan tan›mlayabilmelisiniz.*

10. Bir meslekdafl›n›z taraf›ndan yaz›lan bir özgül
e¤itim amac›n›, gerekli ögeleri (fiil, içerik, koflul-
lar, ölçüt) içerip içermedi¤i konusunda elefltirel
olarak analiz edebilmelisiniz.*

11. Kendi fakültenizde çal›flan meslekdafllar›n›z›n
mesleki görevleri temel alan e¤itim amaçlar› be-
lirlenmesi fikrine karfl› olas› tepkilerini s›ralaya-
bilmeli ve bu tepkilerin üstesinden gelecek stra-
tejiler önerebilmelisiniz.*

*Bu amaçlar için küçük gruplarda çal›flma önerilir. Bireysel
çal›flma genellikle di¤er amaçlar için uygundur.

öncelikli sa¤l›k sorunlar› ve e¤itim
amaçlar›
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nereye 
gidece¤inizden 
emin de¤ilseniz 
çok farkl› bir yere
varabilirsiniz, 
hatta bunu 
farketmeyebilirsiniz
bile.

Mager
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Her birey kendi yetenek ve potansiyelini en üst düzeyde
gelifltirmesine izin verecek türde bir ee¤¤iittiimmddeenn  geçmelidir.

E¤itim, ana hedefi insan ddaavvrraann››flfl››nn›› de¤ifltirmek olan 
bir ssüürreeççttiirr

E¤itimin ssoonnuuccuu, belirli bir sürenin sonunda ö¤rencinin
ddaavvrraann››flfl››nn››nn  istenen yönde de¤iflmesidir.

■ Bu “davran›fl”, toplumun öncelikli sa¤l›k sorunlar›na yan›t verecek mesleki
ödevlerden türetilmifl e¤itim amaçlar› biçiminde çok net biçimde tan›mlanacakt›r.

■ Bir de¤erlendirme sistemi planlanacak, böylece e¤itimle ilgili daha iyi bir karar
alma yolu sa¤lanacakt›r

■ Ö¤rencilerin e¤itim amaçlar›na ulaflmalar›n› sa¤lamak üzere bir e¤itim program›
haz›rlanacak ve uygulanacakt›r.

■ Hangi amaçlara ulafl›labildi¤ini ölçmek üzere bir de¤erlendirme süreci
kullan›lacak, bu de¤erlendirme süreci ö¤rencilerin sonuçtaki becerilerini ve
program ve ö¤retmenlerin etkilili¤ini ölçecektir.

BBuu  EE¤¤iittiimm  PPllaannllaammaa  SSaarrmmaall››dd››rr
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e¤itim planlama sarmal›

E¤itimin konusu toplumun kullanaca¤› yurttafllar› biçimlendirmek

de¤il, daha iyi bir toplumu biçimlendirecek yurttafllar› yetifltirmektir.

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

DDee¤¤eerrlleennddiirrmmee

ÖÖnncceelliikkllii  SSaa¤¤ll››kk
SSoorruunnllaarr››nn››nn
BBeelliirrlleennmmeessii;;

GGöörreevvlleerriinn  vvee  EE¤¤iittiimm
AAmmaaççllaarr››nn››nn  

TTaann››mmllaannmmaass››

BBiirr
DDee¤¤eerrlleennddiirrmmee

SSiisstteemmii  
PPllaannllaammaa

BBiirr  EE¤¤iittiimm  PPrrooggrraamm››
HHaazz››rrllaannmmaass››  vvee

UUyygguullaannmmaass››
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Program reformu sa¤l›k personeli e¤itimcileri için
uzun y›llardan beri kayg› kayna¤›d›r ve s›k s›k alarm
sesleri duyulur. Ancak geleneklerin gücü, yap›lmas›
gereken reformlar› engelliyor, öyle ki bütün dünyada
bir çok üniversitede sistemin tutuculu¤una karfl› gös-
terilen tepkilerden kaynaklanan ciddi kar›fl›kl›klar›n
yaflanmas›ndan kaç›n›lam›yor.

fiu anda e¤itim sorumlulu¤u tafl›yanlar› yetersiz ol-
makla suçlamak sadece olumsuz ve tehlikeli bir ta-
v›rd›r. Onlara yard›m önerilmesi gerekir.

Toplumlar de¤ifliyor ve daima de¤iflecekler ama bu
yüzy›la kadar evrimleri görece olarak yavaflt› ve
büyük hasara yol açan hastal›klar ortaya ç›kmadan
de¤iflikli¤e uyum yapmak olas›yd›.

Ö¤retme biçimi yüzy›llard›r de¤iflmedi. Üniversite-
ler kendilerini ayr›cal›klar›yla sar›p sarmalam›fllard›r
ve ayr›cal›ks›z olanlar›n ç›¤l›klar›na karfl› sa¤›rd›rlar.
Toplumun gereksinimleri, sorunlar›n pratik yan›,
flansa b›rak›lm›flt›r, di¤er yandan her bir ülkedeki du-
rumun özgül nitelikleri, her zamankinden daha h›zl›
de¤iflmektedir. Yaz›k ki, bugüne kadar bu özellikler
ya çok az dikkate al›nm›fl, ya da hiç al›nmam›flt›r ve
sa¤l›k personelinin e¤itiminde geleneksel yöntemler
izlenmifltir. fiu anda bize gereken e¤itim programla-
r›n›n uygun oldu¤undan emin olmakt›r.

Geçmiflteki modellerin ya da geliflmekte olan ülkeler
için yabanc› modellerin kopyalanmas›n› sürdürmek
tart›flma d›fl›d›r.

Sa¤l›k personelinin geliflmesini sa¤layacak e¤itim
sistemi, bütün düzeylerde, ilgili ülkenin gereksinim-
leri çerçevesinde yeniden-gözden geçirilmelidir.1

Geçti¤imiz 20 y›l içinde dünyan›n farkl› bölümlerin-
deki az say›da sa¤l›k kurumu önemli de¤ifliklikler

yapmaya bafllamakla kalmam›fl, bu konuda kayda de-
¤er çaba da göstermifllerdir. Hiçbir e¤itim sistemi he-
deflerini aç›kl›kla tan›mlamad›kça etkili olamaz.
Sa¤l›k ekibinin üyeleri, gerçeklefltirece¤i mesleki
ödevler için çal›flma koflullar›n› da dikkate alarak
özgül olarak e¤itilmelidir.

Bu mesleki ödevlerin toplam› ya da mesleki profil,
sa¤lanan hizmetlerin nitelikleri, bu hizmetler için ge-
reken personel ihtiyac› belirlenmifl, öncelikleri net-
leflmifl, vb bir plana uygun olarak tan›mlanabilir. 

Mesleki e¤itim programlar› daha sonra bu gereksi-
nimleri karfl›lamak üzere oluflturulmal›d›r.

Bütün bunlar için bu küre içinde biraz iyimserli¤e ih-
tiyac›m›z var, do¤ru yönde gitmek için finansal des-
te¤e gerek duyulmuyor. Gereken tek fley, dünya ölçe-
¤inde az ya da çok eflit biçimde da¤›t›lm›fl bir
kaynak: mental yetenek. Bu kayna¤›n yönetimi, ör-
gütleme yetene¤i ve de¤ifliklikle zekice bafl etme sa-
nat›d›r.

E¤itilecek sa¤l›k personelinin mesleki ödevlerinin ta-
n›mlanmas› ve e¤itim kurumlar›n›n e¤itim amaçlar›-
n›n en temeline konmas› can al›c› önemdedir.

Yani bir e¤itim program›, yüzy›llar boyunca oluflan
bilginin rastlant›sal birikiminden oluflmufl bir sonuç
yerine, baflar›lmas› gereken hedef için seçici olarak
biçimlendirilmelidir. Hedef zaman içinde de¤iflirse,
program da buna uygun olarak de¤iflmelidir. 

Mesleki ödevlerin tan›mlanmas›, eldeki kaynaklar›
dikkate alan ve çeflitli kategorilerdeki çal›flanlar›n
belli bir tür sa¤l›k hizmetindeki kariyerleri s›ras›nda
yapacaklar›n› aç›kça ve kesin olarak gösteren bir ça-
l›flmadan yola ç›k›larak yap›lmal›d›r.

‹lk ad›m gerçe¤in haritalanmas›d›r.

e¤itim planlama sarmal›

1Gereksinimlerin ayr›nt›l› analizi, sa¤l›k hizmetinin örgütlenmesi, görev ve ifllevlerin tan›mlanmas› ile ilgilenenlerin Kaynaklara bak-
malar› önerilir s: 7.01).
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uygunlu¤a giden yol
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Gerçekli¤i haritalamak

Gerçekli¤in haritalanmas›, toplum sa¤l›¤›n› etkileyen faktörlerin
ay›rdedilmesi demektir. Di¤er bir deyiflle uygunluk yoluna girifltir.

■ Toplumun sa¤l›k sorunlar›n›n belirlenmesi

■ Ulusal sa¤l›k politikas›n›n genel amaçlar›n›n belirlenmesi

■ Destek sistemlerinin belirlenmesi

■ Kurum amaçlar›n›n belirlenmesi

■ Sa¤l›kla iliflkili aktivitelerde “oyuncular›n” belirlenmesi
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Kiflisel notlar
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Bir e¤itim program›n›n en önemli niteli¤i uygunluk-
tur. Sa¤l›k personeli için e¤itim programlar›, mezun-
lar›n› çal›flma ortamlar›nda karfl›laflacaklar› sorunlar-
la bafl edebilecek biçimde yetifltirmelidir. 

Bu nedenle ilk ad›m, toplumun sa¤l›k gereksinimle-
rini tan›mlamak için sa¤l›k sorunlar›n›n belirlene-
rek analiz edilmesidir. Bu ögeler, bir e¤itim progra-
m› düzenlemede bafllang›ç noktas› olarak kullan›la-
cakt›r.

Sa¤l›k sorunlar›n›n ilk kapsaml› de¤erlendirilmesi,
sa¤l›¤›n analizinde hepsini birden kapsaman›n im-
kans›z (ve muhtemelen gereksiz de) olabilece¤i bir
çok karmafl›k sorunu tart›flma ortam›na tafl›yacakt›r.
Bu nedenle önceliklerin belirlenmesi ve bir e¤itim
program› için en önemli olanlar›n seçilmesi gerekir. 

Daha sonra bu faktörlerin nas›l etkilefltikleri tart›fl›l-
mal›, di¤er bir deyiflle nedensel analiz yap›lmal›d›r.

uygunluk ne anlama gelir?

Kendi ülkenizdeki sa¤l›k sorunlar›n› (önceliklerine göre1) s›ralay›n›z.

Yüksek-öncelikli halk sa¤l›¤› sorunlar›

1sayfa 3.52 nin bafl›ndaki 1, 2 ve 3. ölçütleri kullan›n.

ALIfiTIRMA
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Belirledi¤iniz öncelikli sa¤l›k sorunlar›n›n nedensel analizini yap›n.

fiimdi e¤er isterseniz yapt›¤›n›z öncelik s›ralamas›n› yeniden gözden geçirebilirsiniz.

Sorun Nedeni

ALIfiTIRMA
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Ülkelerin ço¤u sa¤l›k sorunlar›na yönelik flöyle ya da böyle bir politika gelifltirmifllerdir. Ama bunlar aç›k he-
defler halinde formüle edilmemifl olabilir. E¤er ülkeniz kendine aç›k sa¤l›k hedefleri koymam›flsa, beslenme,
ziraat, e¤itim gibi sa¤l›kla iliflkili alanlardaki ulusal planlar› gözden geçirmek, ülkenin genel sa¤l›k hedefleri
hakk›nda bir fikir sahibi olmak için yararl› olabilir.

Bu aflamada bu sorulara yan›t bulmak üzere ülkenizin bu belgelerini bulman›z gerekir.

sa¤l›k politikas› yöneliminin
ay›rdedilmesi.

Ülkenizin planlar›na dayanarak, ülkenizin genel ulusal sa¤l›k hedeflerini tan›mlay›n. Sayfa
1.09 da tan›mlad›¤›n›z sa¤l›k sorunlar›yla bunlar› karfl›laflt›r›n.

Genel ulusal sa¤l›k hedefleri

ALIfiTIRMA
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Sistem?

Kitapta “sistem” sözcü¤ü s›k s›k kullan›l›yor. Bu sözcü¤ün farkl› anlamlar›n›
düflünmek için birkaç dakika ay›ral›m:

Bir sistem, ortak bir hedefe yönelmifl bir dizi birbiriyle etkileflen bileflen ya da
ögeyi tan›mlar.

Destek sistemi

Bir destek sistemi, burada bir sa¤l›k bak›m uygulamas›n›n etkili biçimde
gerçeklefltirilmesini kolaylaflt›ran kurum, örgüt, yönetim yap›s› ya da di¤er
toplumsal yap›lar› belirtir (örn. e¤itim sistemi).

Sa¤l›k sistemi1

Bir sa¤l›k sistemi, fiziksel ve psikososyal çevrenin yan›s›ra evlerde, e¤itim ku-
rumlar›nda, iflyerlerinde, halka aç›k alanlarda ve toplumda da sa¤l›¤a etki
eden, birbiriyle etkileflimde bulunan ögelerden, sa¤l›ktan ve ba¤lant›l› sektör-
lerden oluflmufl bir yap›d›r. Bir sa¤l›k sistemi, genellikle içinde toplum düzeyi
ya da birincil sa¤l›k hizmeti düzeyi olarak bilinen en çevrel (periferik) düzeyden
bafllayan ve ara düzeyden geçip (bölge, ilçe ya da il düzeyi) merkez düzeyine
ulaflan farkl› katmanlar bulunan bir yap›da organize olmufltur.

1Glossary of terms used in the “Health for All” Series No. 1-8. Geneva, World Health Organization, 1984 (“Health for All” Series No.9).
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Kendi kurumunuzun amaçlar›n› ve tan›mlar›n› top-
lum içinde bir öge olarak ele ald›¤›n›zda kurumunu-
zu sa¤l›k hizmeti etkinlikleri içindeki destek sistem-
lerinden biri olarak tan›mlaman›z gerekir.

Toplumun (ulusal, bölgesel, yerel, aile ya da bireysel
düzeyde) sa¤l›k durumunu düzeltmeyi amaçlayan
tüm eylem programlar›, farkl› sektörlerden destek
sa¤lamak zorundad›r. Eylemin farkl› alanlar› tan›m-
lanm›fl ya da genel ulusal politika taraf›ndan aç›k b›-
rak›lm›fl olabilir. Bu nedenle e¤er eylem program›n›n
uygulanabilmesi için genel politik kararlar›n al›nma-
s› gerekiyorsa politik sistem temel bir rol oynayacak-
t›r. 

Yetkililer ve yönetim yap›lar› kendilerine verilen ka-
rar yetkisi nedeniyle sa¤l›k hizmeti üzerinde farkl›
düzeylerde güçlü bir etkiye sahiptir, bir giriflimi ve
eylemi kolaylaflt›rabilirler de, bir k›s›tlama kayna¤›
oluflturarak engelleyebilirler de. 

Politika ve yönetim aç›s›ndan do¤ru kararlar›n al›na-
bilmesi için toplumun gereksinimleri bilgisi ›fl›¤›nda
haz›rlanm›fl veri tabanlar›na gerek duyulur. Bu veri
taban›, e¤itim programlar›n›n ya da daha dar kap-
saml› e¤itim etkinliklerinin düzenlenmesi için de
önem tafl›r. Bilginin farkl› kullan›c›lar aras›nda dola-
fl›m› genellikle istenenden daha az oranda gerçekle-
flir. Farkl› sektörler aras›nda uygun bir iletiflim siste-
mi, karar almak için gereken bilginin dolafl›m› ve
farkl› sektörlerin birbirlerinin yapt›klar›ndan haber-
dar olabilmeleri için gereklidir. Bu, gereksiz örtüfl-
meleri, ayn› iflin iki kez yap›lmas›n› ve hatalar› önler,
böylece kaynaklar›n daha iyi kullan›lmas› sa¤lan›r.
Bu, genellikle bir destek sistemindeki en zay›f halka-
d›r.

Ülkelerin ço¤unda alt yap› yetersizdir. Bu yetersizlik
tafl›ma, iletiflim, temiz su, at›klar›n uzaklaflt›r›lmas›
gibi konularda göze çarpar. Bunlar yaflamsal alanlar-
d›r ve sa¤l›k durumu üzerinde farkl› düzeylerde etki-
leri vard›r.

Çok say›da baflka alan da bu çerçevede say›labilir
ama biz dikkatimizi bu kitab›n kapsad›¤› temel konu
olan e¤itim sistemine yöneltece¤iz. Bu sistem ilk e¤i-
timden üniversite ve ötesine uzanan e¤itim ve ö¤re-
timden sorumludur. ‹fllevini iyi gerçeklefltirmesi, di-
¤er destek alanlar›na gerekli becerileri kazanm›fl in-
san kayna¤› yetifltirmesi aç›s›ndan önemlidir. Bir ül-
kede sa¤l›k sistemini iyilefltirmede giriflilen herhangi
bir eylem için, etkili bir e¤itim sistemi bulunmas›n›n
ön koflul oldu¤unu söylemek abart› olmaz. Biz bura-
da sistemin yaln›zca sa¤l›k mesleklerinin e¤itimiyle
ilgili bölümlerini tart›flaca¤›z.

Sayfa 1.14 deki flekil 1, sa¤l›k sistemi içindeki des-
tek sistemlerini göstermektedir.:

-  Politik sistem

-  Yönetim sistemi içindeki yap›lar ve yetkililer 

-  Genel sistem (ya da genel alt yap›)

-  E¤itim sistemi

Ne yaz›k ki, bu sistemlerin ço¤u sa¤l›k hizmetlerini
desteklemekten çok köstek olmaktad›r. Bu sistemle-
rin destek sistemleri oldu¤unu dikkate alarak biz yi-
ne de kendimizi sistemlerin pozitif yönlerini ve des-
tek sa¤layabilecek yanlar›n› görmeye zorlayaca¤›z. 

e¤itim kurumlar›- 
sa¤l›k hizmeti destek 
sistemlerinden biri



1.14

TOPLUMUN SA⁄LIK GEREKS‹N‹MLER‹

Toplumun sa¤l›k gereksinimini
yan›tlamas› gereken sa¤l›k sistemleri

Ulusal sa¤l›k politikas›n›n
genel hedefleri

Oyuncular

Politik 
sistem     

Toplum
yönetimi    

Genel
altyap›

Kamuoyu 
(Tüm yurttafllar)   

Kaynaklar

DESTEK S‹STEMLER‹

fiekil 1. Toplumun sa¤l›k gereksinimlerini yan›tlamas› gereken sistemin içinde e¤itim sis-
teminin yeri ve di¤er bileflenlerle etkileflimi.

E¤itim 
sistemi

E¤itim kurumlar›n›n
hedefleri
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Sa¤l›k hizmetiyle iliflkili etkinliklerde görev alan
kat›l›mc›lar (burada onlara oyuncular diyece¤iz)
sa¤l›k sisteminde ya da destek sistemlerden birinde
yer alabilirler, bir kurum, tüzel kiflilik ya da birey-
ler olabilirler. Bunlar›n bir bölümü do¤rudan sa¤l›k
hizmeti sunabilir (hekim ve hemflire gibi). Di¤er bir
bölümü sa¤l›kla belli bir aç›dan iliflkili mesleklerde
çal›fl›yor olabilirler. Bunlara dolayl› sa¤l›k hizmeti
sunucular› diyece¤iz. Bunlar, aralar›nda sa¤l›k per-
sonelinin de yer ald›¤› ara meslek gruplar›ndan ola-
bilirler, ya da meslekleri sa¤l›k personeliyle birlik-
te çal›flmalar›n› ya da iflbirli¤ini gerektirebilir (örn.
ziraatçiler).

Bunlar d›fl›nda sa¤l›k hizmetinin kullan›c›lar› vard›r.
Bunlar›n baz›lar› sa¤l›k hizmeti kaynaklar›n›n kulla-
n›m›na seyrek baflvururlar (örne¤in okul ça¤› çocuk-
lar›). Baz›lar›ysa düzenli sa¤l›k hizmeti kullan›c›lar›-
d›r (örn. fleker hastalar›). Sa¤l›k hizmetininin tüm su-
nucular› ve tüm kullan›c›lar› aras›nda diyalog, göre-
vi sa¤l›k personeli için e¤itim program› düzenlemek
olanlar için de¤erli bir geri bildirim sa¤lar.

Bu oyuncular çok say›dad›r. Biz, biribirleriyle diya-
loglar›n›n ne kadar önemli ve gerekli oldu¤unu ama
bu diyalo¤un bir o kadar da zor ve karmafl›k oldu¤u-
nu anlamak için yine de bunlar› tan›mlamaya çal›fla-
ca¤›z.

sa¤l›k hizmetiyle iliflkili 
etkinliklerde yer alan oyuncular
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Kiflisel notlar
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Daha önce s›ralad›¤›n›z (s. 1.09) yüksek öncelikli sa¤l›k sorunlar›ndan her biri için (sütun 1)
ülkenizdeki destek sistemini 2. sütuna yaz›n. Hizmeti do¤rudan sunan meslek grubunu 3.
sütuna, dolayl› olarak hizmet sunan grubu 4. sütuna, seyrek kullan›c›lar› 5., düzenli
kullan›c›lar› 6. sütuna yaz›n.

Hemen her zaman bekledi¤inizden daha fazla say›da oyuncu vard›r. Listenizi bir sonraki
sayfadaki listeyle karfl›laflt›r›n ve yorumunuzu yaz›n.

Oyuncular

Sunucular     Kullan›c›larYüksek
öncelikli
sa¤l›k

sorunlar› 
(1)

Destek
sistemleri   

(2)

Do¤rudan   

(3)

Dolayl›     

(4)

Seyrek     

(5)

Düzenli     

(6)

ALIfiTIRMA
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fiimdi afla¤›ya yaz›lm›fl uzun oyuncular 1 listesini, gözden geçirin (yaln›zca iki sa¤l›k
sorununu kapsayan bir listedir)

- Bir önceki al›flt›rmada sizin de yazd›klar›n›z›n alt›n› çizin
- Belli bir sa¤l›k sorunuyla ilgili olarak sizin yazmad›¤›n›z oyuncular› ve bununla

iliflkili bafll›klar› parantez içine al›n 

1‹sviçrede Cenevra Üniversitesi T›p Fakültesi Halk Sa¤l›¤› Kursuna kat›lan bir grup kat›l›mc› taraf›ndan 1989’da oluflturulmufltur.

Oyuncular

Sunucular Kullan›c›larYüksek
öncelikli
sa¤l›k

sorunlar› 
(1)

Kendine dönük
sald›rganl›¤›n
art›fl›ndan
kaynaklanan
(yaflam biçimi)
- fliflmanl›k
- hipertansiyon
- fleker hastal›¤›
- inme
- kalp krizi 
- difl çürükleri
- alkoliklik
- sigara içimi
- ifltahs›zl›k
- intihar
- kanser

D›fl
sald›rganl›¤›n
artmas›ndan
kaynaklanan
- Tafl›ma, ifl, 

ev, okul 
kazalar›n›n 
art›fl›

- hava ve su 
kirlili¤i

- tüm 
yurttafllar

- genel altyap›
- e¤itim sistemi

- politik sistem
- toplum   

yönetimi
- e¤itim sistemi
- genel altyap›

- hekimler
- hemflireler
- diflhekimleri
- eczac›lar
- sa¤l›k  

e¤itimcileri
- kad›ndo¤um 

uzmanlar›
- psikiyatristler
- psikologlar
- çocuk sa¤l›¤› 

uzm.
- beslenme 

uzmanlar›
- diyetisyenler

- cerrahlar
- fizyoterapistler
- radyologlar
- veterinerler
- acil servis 

çal›flanlar›
- iflyeri hekimleri
- okul hekimleri   

- ö¤retmenler
- gazeteciler
- bas›n yay›n 

uzmanlar›
- sosyologlar
- ikram flirketleri
- aflç›lar
- besin endüstrisi
- çiftçiler
- sanayiciler
- alkol ve tütün 

düzenleyici 
yetkililer

- ziraatçiler

- optikçiler
- göz uzmanlar›
- laboratuar 

teknisyenleri
- çevre 

mühendisleri
- ambulans 

sürücüleri
- meteorologlar
- ehliyet kurs 

ö¤retmenleri
- mimarlar
- planlamac›lar
- toplum 

mühendisleri
- ö¤retmenler
- toplum yöneticileri
- seçilmifl temsilciler
- politikac›lar
- ticaret birlikleri
- ergonomistler
- sigortac›lar

- sa¤l›kl› bireyler
- ana babalar
- bebekler
- okul ça¤› çocuklar›
- gebe kad›nlar

- sa¤l›kl› bireyler
- anne-babalar
- okul ça¤› çocuklar›
- endüstri ve 

tar›mdaki 
ifl gücü

- risk gruplar›
- fleker hastalar›
- yafll›lar

- özürlüler
- ast›ml›lar
- allerjikler

Destek
sistemleri

(2)

Do¤rudan

(3)

Dolayl›

(4)

Seyrek

(5)

Düzenli     

(6)

ALIfiTIRMA
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Profesyonel ödevlerin daha önce yap›lm›fl olan ta-
n›mlamas›n›n önemini vurgularsak, bunun nedeni
e¤itim programlar›n›n gerçekte toplumun sa¤l›k ihti-
yaçlar›na göre oluflturulmas›n› sa¤laman›n önkoflulu
oldu¤unu görürüz. Geçen 20 y›ldan beri e¤itimciler,
e¤itimi yeniden canland›rma örtüsü alt›nda “e¤itim
amaçlar›” deyimini, kendilerinin geçmiflte oldu¤u gi-
bi e¤itime devam etmek e¤iliminde olduklar›n› gizle-
mek için kullanm›fllard›r. Bu flekilde “e¤itim hedefle-
ri”, e¤itim program›n›n devam›n› sa¤lam›fl, fakat ço-
¤u kez toplumun ihtiyaçlar› ile iliflkili olamam›flt›r. 

Gerçekte e¤itim hedefleri yanl›fl ilkelere dayand›r›l›r-
sa “en iyi” e¤itim sistemi “kötü” sonuçlar verebilir.
Hatta, “kötü” bir mesaj›n “iyi” iletilmifl olmas› tehli-
kesi tafl›r; bu durum asla düflünülen hedef de¤ildir. 

Bu nedenle biz sa¤l›k ekibi üyesinin “profesyonel
profili” ile e¤itim program›n›n temelini oluflturan
“e¤itim hedefleri” nin tümüyle özdefl olmas› gere¤i-
ni belirtmek istiyoruz. 

Biz ayn› zamanda e¤itimde köklü önemi olan iki ilke
üzerinde durmak istiyoruz. ‹lke no. 1: e¤itim her de-
¤iflik toplumun sa¤l›k ihtiyaçlar›n› dikkate alacak fle-
kilde topluma ve kiflilere yönelmifl olmal› yani e¤itim

toplum merkezli (community-oriented) olmal›. ‹l-
ke no. 2: e¤itim, ö¤rencileri aktif durumda tutmal›,
zaman içinde ö¤rencilerin kendi ö¤renim faaliyetle-
rini yaratmalar› ve planlamalar› için yard›mc› olmal›
yani e¤itim ö¤renci merkezli olmal›. 

Ak›lda tutulmas› gereken di¤er önemli husus fludur:
de¤erlendirme sistemini (özellikle s›navlar) de¤ifltir-
meksizin e¤itim yöntemleri veya program› de¤ifltiri-
lemez. Deneyimler flunu göstermifltir: de¤erlendirme
sisteminin modifiye edilmesi ö¤renmenin do¤as› üs-
tünde çok fazla etkili olmaktad›r; tersine, de¤erlendi-
rilme sistemi de¤ifltirilmeden yap›lan program de¤i-

flikliklerinin etkisi daha az olmaktad›r. De¤erlendir-
me, program›n planlanmas›nda makul bir temel olufl-
turmaktad›r. Dolay›s›yla, programda herhangi bir re-
formdan önce bir de¤erlendirme mekanizmas› haz›r-
lanmal›d›r. Bu yöntem sayesinde, e¤itimden sonra
var›lmas› ön görülen düzey ile tespit edilen düzey
aras›ndaki farklar› belirlemek mümkün olur. Böylece
program de¤iflikli¤inin pozitif etkisi olup olmad›¤›
meydana ç›kar. Bu süreç “e¤itim planlama sarmal›”
olarak gösterilir (sayfa 1.05). 

E¤er ö¤retim üyelerine ihtiyaçlar› olan yeni bilgiler
sa¤lan›r ve uygun modern e¤itim becerilerini kazan-
ma imkan› verilirse kiflisel deneyimlerine k›s›tl› kal-
mak yerine kendilerini daha emin bir pozisyonda his-
sedecekler ve formel e¤itim araflt›rma yöntemlerini
kolayca kabul edeceklerdir.

Bu, kurumsal de¤iflim üzerinde güçlü bir uyaran ola-
cakt›r. E¤itim süreçlerinde deneyimleri olanlar, e¤i-
tim ile ilgili yeniliklerin, meslektafllar›n›n yenili¤e
karfl› düflmanca tutumu yerine bu konudaki flevk ve
hevesleri ile gerçekleflebilece¤ini iyi bilirler. Dikkat-
le toplanm›fl bilgilere dayanan ve makul e¤itim ilke-
lerine göre gelifltirilen yenilikler, baz› e¤itim
kurumlar›nda, sa¤l›k ekibinin alacaklar› profesyonel
göreve geleneksel olmayan yöntemler ile haz›rlan-
mas›n› mümkün k›lar. Uzun süreden beri tek sistem
ile sürdürülen e¤itim gelene¤ine yap›flmamak,
yarat›c› yeni deneyimler gelifltirme f›rsat› sa¤lar. 

Bu çok zor bir görev olup birçok kifliyi ürkütmekte-
dir. Bu durumda ö¤reticilerin bu kiflilere yard›mc› ol-
malar› gerekti¤ini düflünüyoruz. 

Bu kitab›n haz›rlanmas›nda ve e¤itim planlanmas›
konusunda atölye çal›flmalar›nda kullan›lmas›nda
ana neden, iflte bu gereklilik olmufltur. 

profesyonel ödevleri tan›mlaman›n
önemi 
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Sa¤l›k profesyonelleri için e¤itim sisteminin organizasyonu diyagram›. Bu diyagramda belirli
bir toplumun sa¤l›k sorunlar›nda “e¤itim” alt sistemi ( içine al›nm›fl) ile “toplum hizmeti”
alt sistemi (kal›n çizgi içine al›nm›fl) aras›ndaki iliflki gösterilmifltir. 

Toplumun sa¤l›k sorunlar› 
ve kaynaklar

Sa¤l›k
sistemi

Profesyonel
görevlerin

tan›mlamas›

S
U
P
E
R
V
‹
Z
Y
O
N

Toplumun
geliflme 

özellikleri

Ö¤renci 
toplulu¤unun ve

ö¤reticilerin
davran›fl 
özellikleri

Öncelikli sa¤l›k sorunlar›n›n 
saptanmas›

Profesyonel ifllev ve etkinliklerin
tan›mlanmas›

E¤itim hedeflerinin 
tan›mlanmas›

De¤erlendirme sisteminin 
planlanmas›

Program haz›rlanmas›, e¤itim 
yöntemleri ve ortamlar›n›n seçimi

E¤itim program›n›n uygulanmas›

Yönlendirici ve belgeleyici
de¤erlendirme

Profesyonel performans›n
de¤erlendirilmesi ve kalite garantisi



Geleneksel olarak bu seçim, genç hekimin neleri bil-
mesi, neleri yapabilmesi konusunda uzmanlar›n ka-
rar›na dayand›r›lm›flt›r. Biz de geçmiflte hemen tama-
men bu yöntemi kulland›k. Sonuçta müfredat daima
filiz veren yeni ve afl›r› derece uzmanlaflm›fl bilgiler-
le t›kanmakta ve ö¤renciler bu bilgileri amaçlar› için
gereksiz bulmaktalar; gerçekte bu bilgiler ihtisas ve-
ya ileri ihtisas dallar› d›fl›ndaki kiflilere pek yararl›
olmamaktad›r. Kuflkusuz, e¤itim alanlar›n sahip ol-
malar› gereken bilgi ve beceri konusunda uzmanlar›n
görüflleri önemli bir kaynak oluflturur. Fakat, sa¤l›k
personelinin sorumlulu¤unu yeterince yerine getire-
bilmesi için neleri bilmesi ve neleri yapabilmesi öl-
çüleri bilimsel kan›tlara dayan›larak da tayin edilebi-
lir. Bu veriler toplanarak günümüzde profesyonel ye-
terlili¤in asli bileflenlerinin neler olaca¤›n› ampirik
temelde belirleyen baz› yöntemler gelifltirilmifltir. Bu
geliflme, fakültelere müfredat oluflturma ve hedefleri
belirleme konular›nda çok yard›mc› olmaktad›r. Bu
yöntemlerden üç tanesi özel ilgiye de¤er, bunlar:
elefltirel olgu tekni¤i, görev analizi ve epidemiyolo-
jik veri analizi olmaktad›r. 

Elefltirel olgu tekni¤i

Bu yöntem, profesyonel aç›dan etkili veya etkisiz ol-
maya yol açan davran›fllar konusunda veri toplamak
ve bu verileri kullanarak mesle¤in gerektirdi¤i
zorunlu performans›n objektif ve ampirik de¤erlen-
dirmesini yapmak ilkesine dayan›r. Bu yöntem ‹kin-
ci Dünya Savafl› s›ras›nda ABD’de uçufl psikolojisi
araflt›rmalar›nda meydana ç›kar›lm›flt›r. Bu araflt›r-
malarda flu husus dikkati çekti: pilot e¤itimi esnas›n-
da pilot e¤iticileri ve uçufl kontrol pilotlar›, e¤itilen
pilot adaylar› aras›nda e¤itimden uzaklaflt›rmak iste-
dikleri kiflilerin yetersizli¤ini belirtmek için klifle ha-
linde ve stereotipik olarak “uçucu yetene¤i yok”,
“muhakeme gücü zay›f”, “uygunsuz mizaç” deyim-
lerini kullan›yorlard›. Personeli baflar›l› veya baflar›-
s›z k›lan özel karakteristikleri belirlemek için, savafl
kumandanlar›ndan, belirli görevde kiflilerin yeterli
veya yetersiz olmalar›na yol açan davran›fl›n neler

oldu¤unu rapor etmeleri istendi. Bu soru flu ifadeyle
özetlendi: Baflar›l› personelin yapt›klar›n› tarif edin;
o neler yapmaktad›r. Bu soruya gelen binlerce olgu
analiz edildi ve kategorilendirildi. Böylece savafl li-
derli¤i için “kritik gereksinimlerin” in neler oldu¤u
objektif ve somut biçimde tan›mland›. 

Bu yöntem sa¤l›k personeline uygulanarak de¤iflik
yafl grubu, co¤rafi bölge, profesyonel kategori ve uz-
manl›k alanlar›ndaki yüzlere kifliden binlerce “etkili”
veya “etkisiz” mesleki davran›fl olgular› topland›.
Örne¤in, Amerikan T›bbi S›nav Kurulu ve Amerikan
Araflt›rma Enstitüsü taraf›ndan stajyer doktor, asis-
tan, genel pratisyenler için yap›lan elefltirel olgu so-
ruflturmalar›nda ülke içinde yay›lm›fl hekimlerden
3000 den fazla olgu topland›. Gelen yan›tlardaki ol-
gular davran›fl›n tüm alanlar›n› kaps›yordu; pratik,
iletiflimle ilgili ve biliflsel beceriler. Örne¤in, yeterlik
için, “klinik bilgiyi toplamak yani yeterli bir öykü
alabilmek ve uygun bir fizik muayene yapabilmek
becerisi” gibi genel bir yeterlik ölçütü tan›mlam›fllar-
d›. Benzer biçimde, “hastayla iliflki kurma ve tedavi
plan›na kat›lmas› için iflbirli¤ini kazanma becerisi”
de tan›mlanm›flt›. Keza, Illinois Üniversitesi E¤itim
Gelifltirme Merkezi taraf›ndan yap›lan ayn› türde bir
araflt›rmada ortopedik cerrahlar için kritik perfor-
mans gereklilikleri incelendi. 1000 den fazla cerrah-
tan birçok pratik uygulama ve ileri ihtisas alanlar›n›
ilgilendiren 1700 den fazla olgu topland›. Olgulardan
elde edilen 94 tane kritik performans talebi dokuz
ana kategoride topland›. Yeterlili¤in ana bileflenlerini
tan›mlayan bu operasyonel ve prospektif (ileriye yö-
nelik) çal›flma, ihtisas dallar› e¤itimi esnas›nda kifli-
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ö¤renim amaçlar›n›n seçimi1

1An overview of applied research in medical education problems,
principles and priorities. Christine H. McGuire, WHO Report on
Workshop on the Needs for Research in Medical Education, Ale-
xandria, 1974’den uyarlanm›flt›r. 



nin baflar›s›n›n de¤erlendirilmesinde bir ölçüt ve
yöntem olarak kullan›labilir. E¤er e¤itim planlamas›
düzenli olarak bu flekilde operasyonel tan›mlamalara
ve ampirik olarak gelifltirilmifl hedeflere dayand›r›l›r-
sa e¤itim programlar› oldukça farkl› olabilir. 

Görev analizi

E¤itim hedeflerini belirleyecek olan profesyonel
yeterlili¤in zorunlu bileflenlerinin neler oldu¤unu
tespit etmek için ikinci yöntem, de¤iflik kategoride-
ki sa¤l›k personelinin ne yapt›¤› konusunda ayr›nt›-
l› bir görev analizi gelifltirmek ve bu listeden onla-
r›n yeterli performans gösterebilmek için gerekli
bilgi ve becerilerinin neler olmas› gerekti¤ini tespit
etmektir (yaln›zca ne yap›l›r de¤il fakat ayn› za-
manda ne yap›lmal›). Böyle bir görev analizi, çeflit-
li sa¤l›k personelinin çal›flmalar›n› temsil eden ör-
neklerin aktivitelerinin dikkatli, sistematik gözle-
mine ya da ayn› biçimde temsili örne¤in belli bir
zaman dilimi içinde çal›flma süresi boyunca neler
yapt›¤›n› ayr›nt›l› biçimde kaydetti¤i bir rapora da-
yanmal›d›r. Her iki yöntem birlikte de kullan›labilir.

Bu yöntemin kullan›ld›¤› yerlerde sonuçlar çok ay-
d›nlat›c› olmufltur. Örne¤in, tipik küçük bir ABD
kentinde hizmet veren çocuk uzmanlar›n›n anamnez
alma ve fizik muayene yapmalar› konusunda yap›l-
m›fl k›s›tl› bir pilot araflt›rmada hepsinin tutarl› fakat
birbirinden farkl› davrand›¤› tespit edilmifltir. Vizite
gelen 481 hastadan 222 sinin sa¤l›kl› oldu¤u ve bun-
lar›n muayenesi için ortalama 10.2 dakika harcand›-
¤› (en az 7.5-en çok 13.6 dakika), buna karfl›l›k has-
ta olan çocuklar›n muayenesinde 8.1 dakika sarf
edildi¤i (7.7-10 dakika) tespit edilmifltir. Hasta olan
259 çocuktan 104 tanesinde (% 40) üst solunum yo-
lu infeksiyonu, 15 inde kronik hastal›k, 5 tanesinde
potansiyel tehlikeli hastal›k oldu¤u tespit edilmifltir.
Toplam 481 hastan›n yaln›z 9 tanesinde optik fundus
incelenmifl, 6 kifliye rektal tufle yap›lm›flt›r. ‹ki he-
kim hastalar›n›n hiçbirine toraks perküsyonu yap-
mam›flt›r. En fazla vakit harcanan konu çocu¤un ge-
liflmesi ve beslenmesi olmufltur. Sa¤l›kl› çocuklarda
öneri istenen en s›k konu tuvalet e¤itimi olmufltur.
Bu araflt›rmay› yapan kifliler durumu flu flekilde özet-
lemifllerdir “herhangi bir hastal›¤› olmayan çocukta
hekimin bilgi ve ustal›¤›n› gerektiren çok az husus
bulunmaktad›r... Sa¤lam çocuk bak›m›nda hekimlik
becerisini gerektiren çok az özellik bulunmas›, uygu-

lanan e¤itim programlar›n›n, hekim iflgücü azl›¤›n›,
toplumun sa¤l›k gereksinimlerine oranla afl›r› e¤i-
tim yaparak art›r›p art›rmad›¤› sorusunu gündeme
getirmektedir.1

Bu soru her ülkede bulunan sa¤l›k personeline uygu-
lanabilir. Bu ihtiyaca yaln›z görev analizi ve k›yasla-
mal› ampirik çal›flmalar cevap verecektir.

Epidemiyolojik çal›flmalar 

Sa¤l›k bak›m› önceliklerini tan›mlamak ve dolay›-
s›yla e¤itim çabalar›n› yönlendirmek amac›yla epi-
demiyolojik araflt›rmalar›n kullan›m› ile ilgili yeni
yaklafl›mlar›n en ilginç olanlar›ndan biri, keyfi a¤›r-
l›¤› olan üç faktörü beraberce dikkate almakt›r -
hastal›¤›n insidans›, bireysel engellilik, sosyal yük.
Bafllang›çta Dr. John W. Williamson2 taraf›ndan ge-
lifltirildi¤i flekli ile bu üç faktör afla¤›da belirtilen
flekilde hesaplan›r. Hastal›¤›n insidans›, hastal›¤›n
görülme s›kl›¤›n›n s›ralanmas› ile oluflur (örne¤in
pnömoni), veya hedeflenen nüfusda da gebelik gö-
rülmesi oran›. Bireysel engellilik, belirli bir t›bbi
hastal›k için kiflinin faaliyetlerinden k›s›tlanma du-
rumunun geniflli¤i ve fliddetini belirtir. Bireysel
Engellilik A¤›rl›¤› (BEA) her bir hastal›k veya t›b-
bi durumun üç eleman› ile hesaplan›r; bunlar: has-
tanede yatma süresi (ortalama), mortalite oran›,
komplikasyon geliflme s›kl›¤›. Sosyal yük, belli bir
hastal›k veya t›bbi durumda hastan›n toplum için
oluflturdu¤u flu sosyal hususlar›n dikkate al›nmas›-
d›r: hastal›k nedeni ile harcanan para, hastan›n yafl›
ve bakt›¤› kifliler, hastan›n sosyoekonomik durumu.
Bu üç faktör taburcu edilen her hastada dikkate al›-
narak Toplam Öncelik A¤›rl›¤› (TÖA) meydana ç›-
kar›l›r. TÖA bulgusu daha sonra hastal›k tan›lar›
aras›nda iste¤e ba¤l› biçimde paylaflt›r›l›r. Son ola-
rak, hastal›k örneklerinden her bir tan› için kümüla-
tif toplam hesaplan›r. Sonuçta elde edilen s›ralama
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1Bergman, A., Probstfield, J. Performance analysis in pediatric
practice: preliminary report. Journal of Medical Education. Vol.
42:262 (1967)
2 Williamson, J. Journal of the American Medical Association.
Vol. 201: 938 (1967) ve Vol. 204: 303 (1968).



sa¤l›k bak›m› ihtiyaçlar›n›n ve dolay›s›yla popülas-
yon risklerinin önceliklerinin kantitatif olarak tah-
mini niteli¤i tafl›r. 

fiuras› aç›k ki kaynaklar s›n›rs›z olsa bile bugünkü
bilgilerimize göre ihtiyaçlar›n tümü karfl›lanamaz.
Dolay›s›yla bundan sonraki ad›m, toplam sa¤l›k ba-
k›m› ihtiyaçlar›n›n bugünkü bilgilerimiz ve olanakla-
r›m›z ile hangi bölümünün karfl›lanabilece¤inin tayin
edilmesi olacakt›r. Bu bölümün belirlenmesi bize t›b-
bi uygulama ve beceri için hedef bölgesi gösterir ve
e¤itim önceliklerini tan›mlar. Dolay›s›yla, sa¤l›k per-
sonelinin e¤itiminin amac›, önlenebilir hastal›klar
veya sakatl›klar›n gerektirdi¤i tüm sa¤l›k hizmetleri-
ni kapsamak olarak tan›mlan›r – bu, özellikle erken
tan› ve uygun tedavi ile azalt›labilecek veya minima-
lize edilebilecek en genifl toplam sorun alan›d›r. 

Dr. Williamson bu yöntemi kullanarak ABD’de iki
büyük toplum hastanesinde yapt›¤› ilk araflt›rmada
gebeli¤in (komplikasyonsuz do¤umlar dahil) her iki
hastanede birinci veya ikinci s›rada yer ald›¤›n›, se-
rebrovasküler olgular›n her iki hastahanede de ilk
befl içinde bulundu¤unu, alt ekstremite k›r›klar›n›n
bir hastanede ilk befl aras›nda oldu¤unu tespit et-
mifltir. Bu özel durumlardan söz edilmesinin nede-
ni, baz› e¤itim kurumlar›nda, bu alanlarda t›p ö¤-
rencisinin e¤itiminde yer alan miktar›n azalt›lmas›
e¤iliminin bulunmas›d›r. Örne¤in ortopedik cerrah-
lar›n yetifltirilmesinde e¤itim ço¤u kez elektif olgu-
lar üzerinden yap›l›r, fakat gerçekte travma toplam
önlenilebilir sakatl›klar aras›nda çok önemli yer tu-
tar. 

Yukar›da belirtilmifl araflt›rmalar hastane prati¤i ile
k›s›tl›d›r; ayn› yöntem sa¤l›k uygulamalar›n›n her-
hangi bir düzeyinde uygulanabilir. Ayr›ca, bütün epi-
demiyolojik çal›flmalardan elde edilen bulgular ve
bireysel engellilik ve sosyal yük gibi etkenlerle belir-
lenen a¤›rl›klar, kuflkusuz dünyan›n farkl› bölgelerin-
de farkl›l›k gösterir. Yine de bu yaklafl›m, sa¤l›k per-
sonelinin e¤itildi¤i herhangi bir topluma uygulanabi-
lir.

Bu verilerin kullan›lmas›, dünyan›n her taraf›ndaki
e¤itim enstitülerinin önceliklerini ve hedeflerini be-
lirlemelerinde yard›mc› oldu¤u gibi ambulatuvar t›p
ya da k›s›tlanma yapan hastal›klar üzerinde odakla-

n›p e¤itim müfredat›n›n düzenlenmesinde de yararl›
olacakt›r. 

Uygulamal› araflt›rmalar›n hedefler ve öncelikler

üzerindeki etkisi

Yukar›da görüldü¤ü gibi, ampirik çal›flmalardan elde
edilmifl verilerden oluflan araçlar elimiz alt›nda olup,
e¤itim program› tamamland›¤›nda ö¤rencilerden ta-
lep edilen rollerin ve becerinin tan›mlanmas›nda bi-
ze yard›mc› olmaktad›r. E¤er bu çal›flmalar bir kurs
konusu olarak ele al›n›rsa ve bulgular sa¤l›k persone-
li için e¤itim hedeflerinin gelifltirilmesinde kullan›-
l›rsa sa¤l›k personelinin kalitesinde ve e¤itim prog-
ramlar›nda devrimci de¤ifliklikler izlenir. Üstelik bu
de¤ifliklikler, sa¤l›k bak›m› gereksinimlerinin karfl›-
lanmas› üzerine, geleneksel e¤itim olanaklar›n›n ba-
sitçe art›r›lmas›ndan çok daha büyük katk› yapabilir. 

Burada di¤er metotlar› tamamlayan basit, h›zl› ve da-
ha düflük maliyetli tekniklerden bahsetmek istiyoruz.
Bu metotlar yaln›z bir gruba has olmak durumunda
de¤ildir. 

— Sa¤l›k ekibi üyesinin görev ve fonksiyonlar›n›n
neler olmas› gerekti¤ini bilen profesyonel kifliler ile
bu bilgilerden yararlanacak flekilde yap›lan karfl›l›kl›
konuflmalar. 

— Aç›k uçlu (.....ifllevi nedir ?) veya kapal› uçlu (afla-
¤›da listelenmifl görevlerden hangisi ....?) olarak ya-
p›lan anketler. 

— Sa¤l›k profesyonellerinin tuttu¤u, her gün yap›lan
ifller ve her aktivite için sarf edilen süre gibi bilgileri
içeren kiflisel çal›flma defterleri (log-book). 

— En kolay yöntem olarak kifliye flu soruyu sor-
mak: “Kendini hastan›n (veya bak›ma ihtiyac› olan
kiflinin) yerine koy ve sana bakan sa¤l›k personeli-
nin ne yapmas›n› ve nas›l görev yapmas›n› ister-
din”. Toplanan listelerin karfl›laflt›r›lmas›, örne¤in
program›n uygunlu¤u üzerine yap›lacak bir tart›fl-
mada, yeterince yüksek nitelikli bir temel olufltura-
cak biçimde ortak bir liste üzerinde h›zla anlaflma
sa¤layabilir. 
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Takip eden sayfalarda (1.25 ten 1.27’ye) bir ülkede bir
sa¤l›k ünitesinden sa¤lanan sa¤l›k hizmetleri tarif
edilmektedir. Bu liste M›s›r’da 1969 da yap›lan bir
araflt›rmada anket yöntemi kullan›larak elde edilmifltir.

Günümüzdeki profesyonel-yönelimli, teknolojik olarak bask›n sa¤l›k
sisteminin hasta-yönelimli biçime dönüflümü, baflar›l› bir müfredat
de¤iflikli¤inin aranan özelli¤idir. Hasta, hem hizmetin hem de e¤iti-
min ana oda¤› olmal›d›r. 

George A. Silver
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A. Ana ve çocuk sa¤l›¤› çal›flmalar›

(a) Do¤um-öncesi bak›m faaliyetleri:
1. Yeni hastalarda tam muayene.

2. Takip muayenesi.

3. ‹drar tahlili (fleker, albumin, ve mikroskopik
tetkik).

4. Kan örne¤i al›p hemoglobin düzeyi tayini.

5. Gebe kad›nlar›n tart›lmas›.

6. Kan bas›nc› ölçülmesi.

7. Tedavi için reçete verilmesi.

8. Hastalar›n hastaneye sevk edilmesi.

9. Subkutan, intramusküler ve intravenöz en-
jeksiyonlar›n yap›lmas›.

10. Gebe kad›n›n temizli¤ini kontrol etmek.

11. Sa¤l›k e¤itimi faaliyetleri sürdürmek. 

12. Gelemeyenlere ve dokuzuncu ay içinde olan-
lara ev ziyareti. 

(b) Do¤umda bak›m faaliyetleri:
13. Do¤um çantalar›n› haz›rlamak.

14. Evde normal do¤umu gerçeklefltirmek.

15. Anormal do¤um a¤r›lar›n› yönlendirmek ve
gerekti¤inde hastaneye transfer etmek.

16. ‹ntramusküler ve intravenöz enjeksiyonlar›
sa¤lamak.

(c) Do¤um sonras› bak›m faaliyetleri:
17. Lohusalara ev viziti.

18. Atefl kontrolü, tespiti ve tedavisi.

19. Subkutan, intramusküler ve intravenöz en-
jeksiyonlar›n yap›lmas›. 

20. Sa¤l›k e¤itimi ve aile planlamas› faaliyetleri-
ni sürdürmek. 

(d) Çocuk bak›m› faaliyetleri
21. Çocu¤u tartmak.

22. Çocu¤un temizli¤i için dan›flmanl›k.

23. Difteri, tüberküloz, vd. afl›lar› yapmak.

24. Atefli ölçmek.

25. T›bbi muayene yapmak. 

26. Gerekli tedavileri vermek.

27. Gerekti¤inde hastay› hastaneye sevk etmek.

28. Bulafl›c› hastal›k vakalar›n› izole etmek.

29. Subkutan, intramusküler, intravenöz enjeksi-
yonlar› yapmak.

Her sa¤l›k biriminin 5000 kifliden oluflan popülasyona hizmet vermesi beklenir; bu normalde bir ilçe ve

civar›ndaki ufak yerleflme bölgeleri olur. Her k›rsal bölge sa¤l›k biriminde bir sa¤l›k ekibi olup temel-

de flunlardan oluflur:

Bir hekim (yönetici)

Bir yard›mc› ebe

Bir yard›mc› çevre sa¤l›kç›s› ve

Bir laboratuvar yard›mc›s›.

K›rsal bölge sa¤l›k birimi toplum için temel sa¤l›k hizmetlerini sa¤lar, flu hizmetleri yapar:

A.  Ana ve çocuk sa¤l›¤› çal›flmalar›

B.  Bulafl›c› hastal›klarda kontrol çal›flmalar›

C.  Sa¤l›k istatistik çal›flmalar›

D.  Çevresel sa¤l›k çal›flmalar›

E.  T›bbi bak›m çal›flmalar›.

1.25

k›rsal sa¤l›k birimleri taraf›ndan  
sa¤lanan hizmetlere örnekler1

1“Three approaches to the analysis of health man-power functions”
Yay›nlanmam›fl WHO doküman› HMF/79,1, sayfa 69-72 dan
uyarlama.



30. Kan örnekleri almak.

31. Erkek çocuklara sünnet yapmak.

32. Diyet tarif etmek.

33. Gelemeyecek durumda olanlara evde vizit
yapmak.

(c) De¤iflik teknik aktiviteler
34. Klini¤i haz›rlamak.

35. Aletleri ve gereken di¤er malzemeleri
sterilize etmek.

36. Ebeleri ve ebe yard›mc›lar›n› e¤itmek.

37. Da¤›t›lacak ilaçlar› haz›rlamak.

B. Bulafl›c› hastal›klarda kontrol çal›flmalar›

(a) Olgularla ilgili faaliyetler:
38. Olgular› izole etmek.

39. Olgular›n dezenfekte edilmesi (hastal›k
esnas›nda ve tedaviden sonra).

40. Ortam›n ilaçlanmas› (dezenfestasyon
amac›yla).

41. Yaflad›¤› evdekilere bilgi vermek (e¤itim).

42. Tüberküloz hastalar›n›n evde tedavisine
nezaret etmek.

43. Bulafl›c› hastal›klar› gereken yere rapor
etmek. 

44. ‹nfeksiyon kayna¤›n› araflt›rmak.

(b) Temas ile ilgili faaliyetler:
45. Temas eden kifliler hakk›nda araflt›rma.

46. Temas eden kiflilerde immunizasyon
sa¤lama.

(c) Genel koruyucu faaliyetler:
47. Poliyomiyelit, difteri ve tüberküloz afl›lar›n›

yapmak. 

48. Gelmeyen kiflileri not etmek.

49. Ailelerin listesini haz›rlamak.

50. Periyodik ilaçlama ifllemini gerçeklefltirmek.

51. Dezenfeksiyon ve ilaçlama ifllemlerini
kaydetmek.

52. Sinek ve kemirgen kontrolü.

53. Epidemiyolojik araflt›rmalar› devam ettirmek
(olgu tespit etmek amac› ile).

54. Tespit edilen olgularda izolasyon sa¤lamak.

(d) Ölüm ile ilgili faaliyetler:
55. Ölüm bildirisini kabul etmek ve akrabalar

için araflt›rma yapmak.

56. Ölüyü muayene etmek ve ölüm sertifikas›n›
haz›rlamak.

57. Uygun kay›tlar› yapmak.

58. Defin için ruhsat vermek.

C. Sa¤l›k istatistikleri çal›flmalar›

59. Do¤um ve ölüm kay›tlar›n› uygun resmi
kay›tlara geçmek.

60. Haftal›k ve ayl›k rapor haz›rlamak.

61. Mortalite oranlar›n› v.b. hesaplamak.

62. ‹statistik çal›flmalar yapmak ve yorumlamak.

D. Çevresel sanitasyon çal›flmalar›

63. Evleri numaraland›rmak ve nüfus kayd›
yapmak.

64. Bölgeyi ve hizmetleri haritalamak

65. Oturma bölgelerinin temizli¤ini sa¤lamak.

66. At›klar›n hijiyenik olarak temizlenmesini
sa¤lamak.

67. Köy evlerine hela infla etmek

68. Bilharziyal solucanlar› kontrol alt›na almak.

69. Sivrisineklerin ço¤alabilece¤i yerleri
meydana ç›kartmak.

70. Batakl›k bölgeleri haritalamak.

71. Toplum tuvaletlerinde hijiyenik kontrolleri
gerçeklefltirmek.

72. Doktor taraf›ndan önerilen iflleri
gerçeklefltirmek.

73. Çevre sa¤l›k faaliyetlerine dan›flmanl›k
yapmak.

74. Topluma aç›k yerlerde g›da kontrolü
yapmak.

75. Kan örnekleri almak.

76. Bulaflm›fl g›dalar› ortadan kald›rmak.

77. Marketlerde ve sokak sat›c›lar›nda izlem
yapmak. 

78. Halka aç›k musluklardan su örne¤i almak.

79. Mezarl›klar yasas›na uyulmas›n› sa¤lamak.

80. G›da ile u¤raflanlar› kontrol etmek ve
sertifikalamak.
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81. Sa¤l›k e¤itimi faaliyetlerini sürdürmek.

E. T›bbi bak›m çal›flmalar›

(a) Tan› faaliyetleri:
82. Hastay› haz›rlamak.

83. Anamnez almak.

84. Klinik izlenimleri kaydetmek.

85. Hastalar› tartmak.

86. Hastan›n ateflini ölçmek.

87. Solunum say›s›n› tespit etmek.

88. Nab›z say›s›n› tespit etmek.

89. Kan bas›nc›n› ölçmek.

90. Klinik muayene.

91. Laboratuvar testleri istemek.

92. Kan örnekleri almak ve transfüzyonlar›
gerçeklefltirmek.

93. Kan›n mikroskopik tetkiki ve kan grup
tayini.

94. ‹drarda kimyasal analiz, parazit tetkiki,
sediment mikroskopisi.

95. Röntgen filmi istemek.

96. D›flk› muayenesi.

(b) Tedavi faaliyetleri:
97. Tedavi ve/veya diyetini reçetelemek.

98. Subkutan, intramusküler, intravenöz ilaçlar›
yapmak; serumlar› takmak.

99. A¤›zdan ilaçlar› vermek.

100. Yapay solunum uygulamak.

101. Kateterizasyon.

102. So¤uk veya s›cak kompres uygulamak. 

103. Mide sondas› takmak, lavman yapmak.

104. Mukus aspirasyonu.

105. Pansuman yapmak.

106. Göz irrigasyonu, göze ilaç uygulamak.

107. Cerrahi dikifl atma, ufak ameliyatlar› yapmak.

108. Cerrahi dikifllerin al›nmas›.

109. Sa¤l›k e¤itimi yapmak, hastan›n diyetine
dan›flmanl›k yapmak.

110. Hastan›n durumunu gözlemek.

111. Harici tedavileri (krem) uygulamak.

112. Radyoterapi

113. Fizyoterapi.

F. ‹dari faaliyetler

114. ‹fl ve etkinlikler için görevlendirme yapmak.

115. Devam kontrolü.

116. ‹zin vermek.

117. Hukuki araflt›rmalar› sürdürmek.

118. Alet ve sarf malzemesi temini.

119. Mali konular›n yönetimi.

120. Formlar› doldurmak.

121. Muhasebe tutmak.

122. Haberleflme.

123. Ayl›k ve y›ll›k raporlar› haz›rlamak.

124. Bekleme odas› kay›tlar› almak.

125. Ünitenin bina-bak›m› ifllerine dan›flmanl›k
yapmak. 

126. Hasta nakline dan›flmanl›k yapmak. 

1.27

Lütfen dikkat!

Verilen hizmetleri tan›mlayan bu liste 1969 da haz›rlanm›flt›r

ve olanlar verilmifltir, olmas› gerekenler de¤il. Koruyucu 

faaliyetlere daha fazla önem verilmesi gerekti¤i görülüyor. 

Sa¤l›k kurulufllar› taraf›ndan verilen “hizmet” listesi sa¤l›k ekibinin de¤iflik üyelerinin günlük

çal›flmalar›n›n uygunlu¤unu belirlemek için temel unsur niteli¤i tafl›r. Ekibin profesyonel profili ve

e¤itim programlar› bu listelerdeki bilgilerden ç›kart›lmal›d›r. 
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ALIfiTIRMA

1. Sa¤l›k personelinden bir grup al›n (doktor, hemflire, ebe, t›bbi yard›mc›, veya çevre sa¤l›k
teknisyeni hizmetlisi) ve ülkenizde halen o grup personelin bir önceki sayfada verilmifl olan
listedeki görevlerden hangisini yapmalar› istendi¤ini daire içine alarak iflaretleyin. 

2. Sonra, o gruptaki personelin yapmad›¤›, fakat hizmet verdikleri toplumun sa¤l›k düzeyini
düzeltmek için yapmalar› gereken hususlar› kendi kiflisel deneyimleriniz ›fl›¤›nda düflünün
ve listede kare içine alarak iflaretleyin.

3. Listede belirtilmemifl fakat sizin uygun olaca¤›n› düflündü¤ünüz görevleri afla¤›ya yaz›n. 
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Ö¤renciler, ö¤renme sürecinin sonunda, daha önce yapa-
mad›klar› neyi yapabilmelidir.

E¤itim hedefleri ayn› zamanda “ö¤retme hedefleri” yerine
“ö¤renme hedefleri” olarak belirtilir. 

E¤itim hedefleri ö¤retmenin de¤il, ö¤rencinin neleri yapabil-
mesi gerekti¤ini tan›mlar (2 no.lu ilkeyle iliflkili olarak; sayfa
1.19 ve 1.79)

Bir dersin amac›n›n tan›m›, istenen sonuçtur, program›n
tan›mlanmas› ya da özeti de¤ildir.

e¤itim amaçlar›
(mesleki tan›ma dayanan ödevlerden
türetilir)
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sa¤l›k sahas›nda profesyonel eylemler 
ile e¤itim amaçlar› aras›ndaki iliflki

Not: Dairelerin boyu amaçlar›n say›s› ile iliflkilidir: ne kadar fazla özgül ise o kadar fazla
say›dad›r. Üçgen, amaçlar›n genel düzeyini gösteriyor. Genel amaçlar›n düzeyi
“genifl” belirsiz, özgül amaçlar “tek hedefli” belirli ve nettir. 

PPrrooffeessyyoonneell  ‹‹flfllleevvlleerr  
vvee  GGeenneell  HHeeddeefflleerrPP
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PPrrooffeessyyoonneell  FFaaaalliiyyeettlleerr  vvee
““AArraa””  EE¤¤iittiimm  HHeeddeefflleerrii

GGöörreevvlleerr  vvee  ÖÖzzggüüll
EE¤¤iittiimm  HHeeddeefflleerrii

GGeenneell

BBeelliirrllii



1.31

e¤itim amaçlar›n›n türleri

GGeenneell  aammaaççllaarr::  kkuurruulluuflflttaa  ee¤¤iittiilleenn  ssaa¤¤ll››kk  ppeerrssoonneelliinniinn  ttüürr((lleerr))iinniinn  iiflfllleevvlleerrii  iillee  iilliiflflkkiilliiddiirr..  

Örnek: Sa¤l›k ve hastal›k durumunda bireylere veya topluma tedavi ya da koruma
sa¤lama. 

AArraa  aammaaççllaarr::  PPrrooffeessyyoonneell  iiflfllleevvlleerriinn  bbiilleeflfleennlleerriinnee  aayyrr››llmmaass››yyllaa  eellddee  eeddiilleenn  iiflfllleevvlleerr..  BBuu
iiflfllleevvlleerriinn  ttooppllaamm››  mmeessllee¤¤iinn  yyaapp››ss››nn››  oolluuflflttuurruurr..

Örnek: Toplumda bir grup eriflkinden kan örne¤i al›nmas›n›n planlanmas› ve uygulan-
mas›.

ÖÖzzggüüll  ((yyaa  ddaa  ddeerrss))  aammaaççllaarr››::  VVeerriillmmiiflfl  ööllççüüttlleerree  ggöörree  ssoonnuuççllaarr››  iizzlleenneebbiilleenn  vveeyyaa
ööllççüülleebbiilleenn  pprrooffeessyyoonneell  ggöörreevvlleerrllee  iilliiflflkkiillii  ((vveeyyaa  oo  ggöörreevvddeenn  ggeelliiflflttiirriillmmiiflfl))..

Örnek: Bir enjektör kullanarak bir eriflkinin kübital veninden kan örne¤i (5ml.) almak
(ölçüt: hematom olmayacak, belirtilen miktar›n + %10’u al›nacak, en fazla iki
kez denenecek).

Bu üç tür amaç bir araya geldi¤inde
PPrrooffeessyyoonneell  PPrrooffiill  oolluuflfluurr

E¤itim amaçlar›nda bu üç düzeyi ve aralar›ndaki iliflkiyi daha iyi anlamak için 1.36 –
1.37 ve 1.41 – 1.48 sayfalar› inceleyin. 

11

22

33
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uygun e¤itim amaçlar›n› formüle 
edebilmek için gerekli veriler 

■ TToopplluummuunn  ssaa¤¤ll››kk  iihhttiiyyaaççllaarr››,,  ttaalleepplleerrii  vvee  kkaayynnaakkllaarr››..

■ HHaassttaallaarraa  vveerriilleenn  hhiizzmmeettlleerr  ((ggöörreevvlleerriinn  lliisstteessii))..

■ TToopplluummaa  vveerriilleenn  hhiizzmmeettlleerr  ((ggöörreevvlleerriinn  lliisstteessii))..

■ MMeessllee¤¤iinn  kkeennddiissii..

■ ÖÖ¤¤rreenncciilleerr..

■ BBiilliimmddeekkii  ggeelliiflflmmeelleerr..

■ BBiilliimmsseell  yyöönntteemm..

vvee  ddii¤¤eerrlleerrii......

Daha fazla ayr›nt› için kaynak: Criteria for the evaluation of learning objectives in the edu-
cation of health personel. Report of a WHO Study Group.1 WHO Technical Report Series,
No. 608, 1977; 
ve bu Elkitab› sayfa 4.10 – 4.14. 

1Raporun ekinde farkl› yazarlar›n e¤itim amaçlar›na iliflkin tan›mlar›, farkl› düzey ve tipte amac›n irdelenmesi, amaçlar›n formüle
edilmesinin sa¤lad›¤› yararlar belirtilmifl ve bunun için dikkate al›nmas› gereken veriler gözden geçirilmifltir. Ayr›ca do¤ru biçimde
amaç yaz›labilmesi için k›sa bir bölüm de bulunmaktad›r.
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ALIfiTIRMA

Sizi ilgilendiren sa¤l›k personeli kategorisinin (difl hekimi, hemflire, çevre mühendisleri, doktor,
eczac›, ebe, vd) ana fonksiyonlar›n› listelemek için zaman ay›r›n. Mümkünse ülkenizde o
konuda yay›nlanm›fl dokümanlar› (ulusal sa¤l›k plan›, profesyonel yay›nlar, vd.) referans
olarak verin.

.........................................................lar›n profesyonel ifllevleri afla¤›da belirtildi¤i gibidir1:

1. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

3. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

4. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

5. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

6. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

7. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

8. ____________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________

1 ‹lgili oldu¤unuz mesle¤in “hemflire”, “pratisyen hekim”, difl hekimi” vd. ad›n› yaz›n.
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Lütfen afla¤›daki sayfalar› okuduktan sonra 1.38 inci sayfada verilen al›flt›rmalar› yap›n.

Birincil sa¤l›k bak›m›, asal sa¤l›k bak›m› olup pratik, bilimsel
temele dayanan, toplumsal olarak kabul edilebilir yöntemlere ve
teknolojiye dayan›r. Buna evrensel olarak bireyler ve aileler ula-
flabilmeli, toplum ve ülkenin kendine ve kendi kararlar›na daya-
nan nitelikte ve geliflmelerinin her evresinde karfl›layabilece¤i
maliyette olmal›d›r. Birincil sa¤l›k bak›m›, iki birbirini bütünle-
yen bölümden oluflur: Merkezi ifllevi ve ana oda¤› oluflturan ül-
kenin sa¤l›k sistemi ve toplumun genel sosyal ve ekonomik ge-
liflmesi. Birincil sa¤l›k bak›m›, ulusal sa¤l›k sisteminin bireyler,
aile ve toplum ile ilk temas› olup kiflilerin yaflad›klar› veya ça-
l›flt›klar› yerlere olabildi¤ince yak›n olur ve devaml› sa¤l›k ba-
k›m› iflleminin ilk elemanlar›n› içerir. 

Sa¤l›k ekibi toplumun ihtiyaçlar›na göre belirlenen genel sa¤l›k
hedefi ve genel amaçlar› paylaflan çal›flanlardan oluflan bir grup-
tur. Kiflisel yeterlilik ve becerilerine göre ve ekibin di¤er üyele-
rinin fonksiyonlar›na sayg›l› olacak bir koordinasyon içinde ça-
l›fl›r. fiüphesiz ki böyle bir ifl birli¤inin tarz› ve etkinli¤i de¤iflir
ve her toplum taraf›ndan ihtiyaçlar›na ve kaynaklar›na göre fle-
killendirilir. Sa¤l›k ekibinin evrensel olarak kabul edilen bir
bileflimi yoktur. 
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Birincil sa¤l›k bak›m› yaklafl›m›:

1. Bir ülkenin ve onu oluflturan toplumlar›n sosyokültürel ve po-
litik karakteristiklerinden kaynaklan›r ve onu yans›t›r; biyo-
medikal, sosyal ve sa¤l›k hizmeti araflt›rmalar›n›n uygun (el-
veriflli) sonuçlar› yan› s›ra toplum sa¤l›k deneyimlerinin so-
nuçlar›na dayan›r. 

2. Toplumda ana sa¤l›k sorunlar› ile ilgilidir; koruyucu, iyileflti-
rici, rehabilite edici ve gelifltirici hizmetler verir.

3. En az flunlar› içerir: yayg›n sa¤l›k sorunlar› ve onlar› önleme ve
kontrol alt›na alma konular›nda e¤itim; g›da temini ve uygun
beslenme sa¤lanmas›; yeterli ve uygun su sa¤lanmas›; ana-ço-
cuk sa¤l›¤› ve bak›m›; aile planlanmas›; belli bafll› infeksiyon
hastal›klar›na karfl› afl›lanma; lokal endemik hastal›klar›n önlen-
mesi ve kontrol alt›na al›nmas›; s›k görülen hastal›klar ve yara-
lanmalarda uygun tedavi; temel ilaçlar›n sa¤lanmas›. 

4. Sa¤l›k sektörüne ek olarak ulusal ve toplumsal geliflme ile il-
gili olan bütün sektörler ile koordineli bir iliflki kurar. Bu sek-
törler: ziraat, hayvanc›l›k, g›da sanayisi, e¤itim, yerleflme ve
bay›nd›rl›k hizmetleridir. 

5. Birincil sa¤l›k bak›m›n›n planlanmas›, organize edilmesi, uy-
gulanmas›, bu amaçla yerel, ulusal veya di¤er kaynaklar›n tam
olarak kullan›lmas› konular›nda bireysel ve toplumsal olarak
maksimum düzeyde kendine dayanma ve kat›l›m› özendirir ve
bu sonuçta uygun e¤itim yoluyla topluluklar›n kat›l›m beceri-
sini gelifltirir.

6. Birincil sa¤l›k bak›m› bütünlenmifl, fonksiyonel ve karfl›l›kl›
olarak desteklenen sevk sistemlerine dayanmal›, herkese ve
özellikle en fazla muhtaç olanlara öncelik verecek flekilde ge-
niflletilmifl bir sa¤l›k sisteminin gelifltirilmesinde rol almal›d›r. 

7. Yerel olarak ya da sevk düzeylerinde; hekim, hemflire, ebe ve
yard›mc›lar›n› kapsayan sa¤l›k çal›flanlar›na, uygulamaya ka-
t›labilecek sosyal hizmet uzmanlar›na, gerekti¤inde gelenek-
sel pratisyenlere dayanan birincil sa¤l›k hizmeti, toplumun
sa¤l›k gereksinimlerini karfl›layabilecek ve sosyal ve teknik
aç›dan bir sa¤l›k ekibi olarak e¤itilmifl insan gücüne gereksi-
nim duyar.
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genel hedefler:
profesyonel ifllevler

‹lgili kurulufllarda e¤itilen personel kategorisi ne ka-
dar fazla olursa listeler o kadar fazla olacakt›r.

Afla¤›da verilmifl olan kurumsal düzeyde genel e¤i-
tim hedefleri örnekleri, sa¤l›k personeli e¤iten kuru-
lufllar›n düzenledi¤i gerçek hedefler dizisidir.

Bunlar yaln›zca örneklerdir. Bunlar› 1.33 sayfada lis-
teledi¤iniz fonksiyonlar ile karfl›laflt›r›n. Baz›lar›n›n
hemen hemen ayn› oldu¤unu göreceksiniz. Bu genel
düzeyde, toplum sa¤l›¤› ihtiyaçlar›n› karfl›lamak için
gereken faaliyetler bütün dünya için ortak baz› he-
deflerden oluflur. Bu çok anlafl›labilir bir durumdur.
Genel ifllevler düzeyinde örne¤in hemflireler, doktor-
lar, ebeler veya difl hekimlerinin koruma, tedavi,
planlama, toplum e¤itimi, meslektafllar›n e¤itimi gi-
bi ayn› tipte al›flt›rmalar yapmakta olmalar› sürpriz
de¤ildir. Meslekler aras›ndaki farklar, her kategori-
nin faaliyetlerini tarif için haz›rlanm›fl ara hedefler
ile ilgili ayr›nt›l› ve bir bütün olarak çok spesifik olan
listelerde meydana ç›kar. Bu listeler iliflkileri ve kar-
fl›l›kl› ba¤›ml›l›klar› ile anlamland›r›l›r. Bunlar bir
arada profesyonel profili olufltururlar. 

Bu evrede dikkat edilmesi gereken husus örneklerin
nispeten k›sa (bir sayfa) ve daha az belirli olmas›d›r.

Ayn› zamanda ö¤rencinin e¤itimin sonunda neler ya-
pabilmesi gerekti¤i konusunda her fleyi belirtti¤ini
görebilirsiniz. 

Bu listeler ö¤reticilerin neler yapt›¤› yerine kurulu-
flun “ürünü” nün ne oldu¤unu belirtir. Bunlar ayn› za-
manda kurumsal amaçlar olarak da bilinir. 

Afla¤›da numaralayarak verdi¤imiz örnekler önemi-
ne göre s›ralanm›fl de¤ildir. Nitelikli ö¤rencilerin ça-
l›flaca¤› sa¤l›k sistemine bakarak, her fonksiyon bir
di¤eri ile k›yasland›¤›nda daha az veya daha fazla
önemli olabilir. 

“Toplumun sa¤l›k e¤itimi” ifllevinin önemi toplumun
genel e¤itim düzeyine dayan›r. Ayn› flekilde, planla-
ma ile ilgili ifllev ülkelerin geliflme düzeyine ve orga-
nizasyon gücüne göre büyük de¤ifliklik gösterir. Az
geliflmifl ülkede yaflayan hekimler ve hemflireler ge-
liflmifl ülkelerde ayn› pozisyonda çal›flan meslektafl-
lar›ndan daha fazla sorumluluk al›rlar. 

Verilen bir ifllevin görece önemi ne olursa olsun bu
evrede onun varl›¤› dikkate al›n›r; bütün e¤itim iflle-
vi s›ras›nda bunu hat›rlaman›n yararl› oldu¤unu gö-
receksiniz. fiimdi afla¤›daki örnekleri okuyun. 

T›p Fakültesi program›1 mezunlar› flunlar› yapabil-
meli: 

1. Sa¤l›k problemlerini bütünlü¤ü içinde tan›mlaya-
bilmeli; sa¤l›k sorunu ile ilgili veriyi toplayabile-
cek, iflleyebilecek, sunabilecek ve sonunda bu so-
runu bireysel, ailevi, toplumsal düzeyde çözümle-
yebilecek ve yönetebilecek ustal›¤› göstermeli.

2. Toplumda s›k görülen hastal›klar› (aciller dahil)
teflhis edebilmeli, yönetebilmeli; tehlikeli hasta-
l›klarda olgunun fiziksel, duygusal ve sosyal
özelliklerini de dikkate alarak primer bak›m sa¤-
layabilmeli.

3. Çeflitli düzeydeki ve farkl› uygulamalar› olan sa¤-
l›k kurulufllar›n› yönetebilmeli ve sa¤l›k ekibi
içinde, verilen olanaklarda, e¤itim, araflt›rma ve
hizmet için etkili ve verimli biçimde çal›flabilme-
lidir.

4. Sa¤l›k ya da hastal›k durumunu etkileyebilecek
yerel sosyal, dini, özel ya da kültürel de¤erlere ve
toplumun gereksinimlerine göre sa¤l›¤› gelifltir-
me, hastal›klar› önleme, iyilefltirme ve rehabili-
tasyonu hedefleyen sa¤l›k programlar›n›n plan-
lanmas›, uygulanmas› ve de¤erlendirilmesine yar-
d›m etmek ve önderlik etmek için sa¤l›k e¤itimi-
nin temel ilkelerini uygulayabilmelidir.

5. Kiflisel s›n›rlar›n› tan›mlayabilmeli, yetenek ve il-
gilerini besleyebilmeli; yeteneklerinin ve k›s›tl›-
l›klar›n›n fark›ndal›¤› içinde talep edilen profes-
yonel geliflme için bilgilerini artt›rabilmeli ve ki-
flisel özelliklerini gelifltirebilmeli.

6. Sorumluluk ve güvenilir olma duygular› ile ekibin
etkili ve yeterli bir üyesi olarak ifllev görebilmeli.

1Gadjah Mada Üniversitesi T›p Fakültesi, Yogyakarta, Endonez-
ya’dan adapte.

Kurumsal Hedefler (1)
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Kurumsal Hedefler (2)

T›p Doktoru yetifltirme program›n›n2 sonunda mezun
olan kifli herhangi bir medikal ya da sa¤l›kla iliflkili
alanda ileri e¤itim alabilecek kadar bilgi, yetenek ve
tutum gelifltirmifl olmal›d›r. Genel hedeflerde baflar›-
l› say›lmak için bir ö¤renci flunlar› yapabilmelidir:

1. Sa¤l›k sorunlar›n› kiflisel ve toplumsal düzeyde
belirleyebilmek, tan›mlayabilmek ve bu sorunu
çözümlemek veya yönetebilmek için bilgi topla-
yabilmek.

2. Sorunun alt›nda yatan fiziksel, biyolojik ve dav-
ran›flsal mekanizmalar› incelemek. Bu, moleküler
yap›dan hastan›n ailesi ve topluma kadar uzanan
genifl bir fenomen spektrumunu kapsar.

3. Toplumun sa¤l›k sorunlar›n› araflt›rmak ve mesle-
ki, çevresel, davran›flsal ve toplumsal politik so-
runlarla bafledecek yeterli ve etkili yaklafl›mlar
önermek.

4. Hastalar›n sa¤l›k sorunlar›n› tan›mlamak ve yö-
netmek için klinik beceri ve yöntemleri gelifltir-
mek. Bu, etkin bir sa¤l›k bak›m› anlay›fl› içinde
hastalar›n fiziksel, duygusal ve sosyal yönlerini
kapsar. 

5. Sa¤l›k mesle¤i kariyerinin gerektirdi¤i kiflisel ni-
telikleri ve davran›fllar› ö¤renmek, gelifltirmek ve
sa¤lamak. Bunlar: 
a. Kiflisel üstünlüklerinin, k›s›tl›l›klar›n›n ve

duygusal davran›fllar›n›n fark›nda olmak.
b. Sorumluluk alabilmek, güvenilir olmak.
c. Baflka bireyler ile iliflki kurma ve ilgilenme

yetene¤i göstermek.

6. Kiflisel e¤itim ihtiyac›n›n fark›nda olacak, uygun
ö¤renme kaynaklar›n› seçecek ve kiflisel geliflme-
sini de¤erlendirecek flekilde kendini-yönlendiren
ö¤renici olmak. 

7. Hasta bak›m›, sa¤l›k bak›m› uygulay›c›s›, sa¤l›k
araflt›rmas› ile ilgili olarak profesyonel faaliyetle-
ri elefltirel olarak de¤erlendirmek.

8. Araflt›rma, ö¤renme veya sa¤l›k bak›m› gibi ko-
nulara odaklanm›fl küçük bir grubun verimli bir
üyesi olarak ifllev görmek. 

9. De¤iflik türde sa¤l›k kurulufllar›nda çal›flmak.

Kurumsal Hedefler (3)

Hemflirelik e¤itim program› mezunu olacak kifli,
hemflireli¤in özel bir sahas›nda yeterli olmak için ça-
l›flmaya bafllad›¤›nda genel çerçevede vermeye haz›r
olmal›d›r.

Mezun olan kifli genifl bir hizmet alan› içinde hizmet
verecek flekilde haz›rlanmal› ve flunlar› yapabilmelidir:

1. Sa¤l›k hikayesini alabilmeli ve genel sa¤l›k de-
¤erlendirmesi yapabilmeli.

2. Akut hastal›k ve acil durumlarda güvenli ve ye-
terli bir bak›m sa¤layabilmeli.

3. Kronik veya terminal sa¤l›k sorunlar› olan kiflile-
re destek bak›m sa¤layabilmeli.

4. Sa¤l›k e¤itimi, rehberlik ve dan›flma sa¤layabil-
meli.

5. Kiflilere optimal sa¤l›k durumu sa¤lanabilmesin-
de yard›mc› olabilmeli.

6. Sa¤l›k hizmetlerinin devaml›l›¤›n› sa¤layabilmeli.

7. Hemflirelik bak›m›n›n planlanmas› ve de¤erlendi-
rilmesinde liderlik sorumlulu¤u alabilmeli.

8. Sa¤l›k bak›m› sorunlar› ile ilgilenen bütün perso-
nel ile etkili biçimde çal›flabilmeli.

Bakaloryal› hemflire, hemflirelik hizmetinin bir uygu-
lay›c›s› olarak, ister do¤rudan, ister dolayl› yoldan
atanm›fl olsun, hizmet alanlara karfl› hemflirelik kali-
tesinden sorumlu olacakt›r. 

2McMaster Üniversitesi, Kanada’dan.
3Washington Üniversitesi Hemflirelik Okulundan.

Genel e¤itim hedefleri için bu üç örnek geliflmifl ve geliflmemifl ülkeler-
den al›nm›flt›r.
Çarp›c› olan husus, fonksiyon listelerinin çok de¤iflik terimlerle ifade
edilmifl olsa bile birbirine çok benzemesidir:
A. Profesyonel profil: sa¤l›k sorunlar›n› flu hususlara ulaflabilmek için

tan›mlar ve analiz eder:
• tedavi sa¤lamak
• koruyucu bak›m sa¤lamak
• faaliyet, hizmet ve politika planlamak (yönetim)
• toplumun sa¤l›k e¤itimine kat›lmak
• genel geliflme ile ilgili di¤er hizmetleri ile iflbirli¤i yapmak
• sa¤l›k personelini e¤itmek
• araflt›rmalarda yer almak

B. Metodolojik ifllevler:
• bir bireyin kendi faaliyetlerini de¤erlendirmesi

• bir bireyin kendi becerisini devaml› olarak gelifltirmesi

Bu örnekler hemflireler ve hekimler için genel e¤itim amaçlar› konusun-
da dünya çap›nda araflt›rmalardan elde edilmifltir. Birbirine efl de¤erde
sonuçlar al›nm›flt›r ve bu, her durumda pratik anlamda ayn› fonksiyon-
lar›n arand›¤› anlam›na geliyor. Bu fonksiyonlar listesi sa¤l›k personeli-
nin yerine getirmesi beklenen roller ile ilgilidir. 

Bu kitab›n devam› boyunca bu fonksiyonlar listesini (veya gerekirse ül-
kenizdeki toplumun sa¤l›k sorununa ba¤l› olarak di¤erlerini) karar ver-
me mekanizmas›n›n temeli olarak kullanman›z› isteyece¤iz. 

Böyle bir listenin gerçekte çok etkili bir araç olabilece¤ini göstermek
amac›yla, takip eden sayfada, sizi h›zl› analizler yapabilmek için hemen
bu listeyi kullanmaya davet ediyoruz. 
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ALIfiTIRMA

Daha önceki dört sayfay› okuduktan sonra, gerekli ise kendinize ait listeyi oluflturun.
................................................... n›n profesyonel fonksiyonlar› afla¤›da gösterilmifltir:

Bir kelimeyi kullanan kifli onun ne anlama geldi¤ini bilir. Sorun fludur

ki, herkes di¤erlerinin ayn› kelimeye de¤iflik anlamlar yükleyebilece¤i-

ni farketmeyebilir. 

Mager
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ALIfiTIRMA

Sizi bir program›n uygunlu¤u hakk›nda düflünmeye zorlayacak flafl›rtmal› bir test 
Sayfa 1.33 te listeledi¤iniz fonksiyonlar› al›n.
Afla¤›daki tabloda listelenmifl ifllevlerden birine uyan her fonksiyon için kendinize afla¤›daki iki
soruyu sorun:
Çal›flmakta oldu¤um kuruluflta
1. E¤itim aktiviteleri afla¤›da listelenmifl her fonksiyonda ö¤rencilere ustal›k kazanmalar› için

yard›m edecek flekilde organize edilmifl mi?
2. S›navlar (diploma puanlar› dikkate al›nacak flekilde hesaplanm›fl) afla¤›da listelenmifl her

fonksiyon ile ilgili olarak ö¤rencinin yetene¤ini etkili biçimde ölçebiliyor mu?
— (Yüzünüz k›zarmadan) EVET olarak verdi¤iniz cevaplar için + kolonuna iflaret koyun.
— E¤er kuruluflunuzda o konu ile ilgili aktivite yok ise s›f›r kolonunu iflaretleyin.
— E¤er emin de¤ilseniz “+ veya –” kolonuna iflaret koyun. 

Genel e¤itim amaçlar›, uygun bir program›n 
haz›rlanmas› için yararl› bir 

temel oluflturur.

Fonksiyon

Tedavi edici

Koruyucu

Planlama

Sa¤l›k e¤itimi

Sa¤l›k hizmetinin
içinde ve d›fl›nda
iflbirli¤i

Di¤er personelin
e¤itimi

Araflt›rma 

Kendi kendini de¤erlendirme

Kendi kendini e¤itme

Ö¤rencinin fonksiyonu
yapmas›na yard›m

eden ö¤retim faaliyetleri

+           + veya -        0 +          + veya -        0

Fonksiyonun etkili biçimde
ölçülmesini sa¤layan

s›navlar

Kendi yorumunuzu yaz›n:............................
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Kiflisel notlar
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profesyonel aktiviteler ve
ara amaçlar

Ara e¤itim amaçlar› her bir fonksiyonu (veya genel
amac›) ufak parçalara bölerek elde edilir. Bu parçalar
fonksiyonel aktiviteler olup kendi içlerinde daha öz-
gül faaliyetlere ayr›l›r ve verilen ölçütlere göre ölçü-
lebildi¤i sürece profesyonel görevler olarak adland›-
r›l›r (özgül “spesifik” amaçlar için sayfa 1.48 e bkz.).
Genel veya spesifik olarak nitelenmeyen bütün
amaçlar›n ara amaçlar oldu¤u söylenebilir. Ara
amaçlar birden fazla say›dad›r.

‹lerideki sayfalarda ara amaçlar için örnekler veril-
mifltir.1 Belirsizli¤i kendilerine evrensel nitelik ka-
zand›ran ana hedeflerden farkl› olarak, ara amaçlar,
toplumun belli bir konuda sa¤l›k gereksinimlerini
yans›t›r. Bu profesyonel profil her ülkenin özel co¤-
rafi epidemiyolojisi nedeniyle örne¤in Finlandiya da
ve Kamerun da birbirinden farkl› olacakt›r. Sosyal ve
politik sistem yan›nda sa¤lanan sa¤l›k hizmetinin de
etkisi olmaktad›r. Bu unsurlar verilen e¤itim
amaçlar›n›n uygunlu¤unu belirleyen etkenlerdir.
Dikkate al›nmas› gereken di¤er önemli nokta, bu lis-
tenin di¤er herhangi bir e¤itim hedefleri listesinde
oldu¤u gibi, yaln›zca bir araç veya çal›flma enstruma-
n› oldu¤u ve bir sonuç olmad›¤›d›r. Bir ö¤rencinin
intörnlü¤ü s›ras›nda becerilerinin ölçümü için de¤er-
lendirme araçlar›n›n seçiminde bu amaçlar bir temel
sa¤lar.

Ara e¤itim amaçlar›

örnekleri

Bu ara e¤itim amaçlar› pratisyen hekimin fonksiyon-
lar›n› tan›mlayan genel hedeflerden elde edilmifltir.
‹flin pediatrik k›sm›na iflaret etmektedir:

Genel pratisyen hekim afla¤›daki aktiviteleri yapabil-
melidir: 

1. Temel çocukluk hastal›klar›n›n tan› ve tedavisini

yapmak:
—  embriyo veya fetusun anormal geliflmesi
—  yenido¤an bebeklerdeki infeksiyonlar
—  yenido¤an bebeklerde acil cerrahi
—  yenido¤anda sar›l›k
—  bebeklerde kusma
—  kalp yetmezli¤i
—  akut diyare
—  dehidrasyon
—  konvülsiyonlar
—  pürülan menenjit
—  tüberküloz menenjiti
—  tüberküloz
—  döküntülü ateflli hastal›klar
—  viral bronkopnömoni
—  bakteriyel pnömoni
—  septisemi
—  çocukluk ça¤› deri hastal›klar›
—  üriner infeksiyonlar
—  akut glomerüler sorunlar
—  kar›n tümörleri
—  karaci¤er büyümesi
—  dalak büyümesi
—  kala azar
—  s›tma
—  bo¤az infeksiyonlar›
—  otit
—  çocuklarda ortopedik sorunlar

2. Hasta bak›m›, örnekler almak, laboratuvar çal›fl-
mas›, ekipman› kullanmak gibi faaliyetleri yapa-
bilmek.
2.1 Örnek alma teknikleri: 

— kan (göbek kordonundan kan dahil)
— abse
— serebrospinal s›v›
— idrar
— assit ponksiyonu, plevra s›v›s›

2.2 Hasta bak›m›, koruyucu önlemler ve labora-
tuvar çal›flmas› ile ilgili teknikler:
— afl›lama
— perfüzyon, transfüzyon, intramusküler

injeksiyon
— kateter takma, lavman yapma
— kan grup tayini
— hematokrit 

1Cezayir multidisipliner e¤iticiler grubu taraf›ndan haz›rland›.
Workshop on docimology, Timimoun, Algeria, February 1977.



— sedimantasyon h›z› 
— beyin omurilik s›v›s›nda hücre say›m›

2.3 Ekipman kullanmak

— sfigmomanometre

— otoskop

— aerosol sprey

— aspiratör

— elektrokardiyograf

— oftalmoskop

3. Normal yeni do¤mufl çocuk ile riskli olanlar› ay›rt
edebilmek: muhtemel tehlikeleri belirlemek ve
koruma ifllerini organize etmek.

3.1 Geliflme anomalilerini tan›mak.

3.2 Psikomotor geliflme anomalilerini tan›mak.

3.3 Çocuklar›n ihtiyac›na uyan diyet için aileleri
ile ifl birli¤i yapmak.

3.4 Diyetsel anomalileri tan›mak. 

3.5 Normal bir çocuk ve riskte olan bir çocuk
için izlem program› haz›rlamak.

3.6 Çocu¤un t›bbi kay›tlar›na bulgular›n› gir-
mek.

4. Çocu¤un (yenido¤an, bebek, çocuk) geliflmesi,
beslenmesi ve psikomotor geliflimi için aile,
bireyler ve toplum ile iflbirli¤i plan› yapmak.

4.1 Normal yenido¤an bebe¤in bak›m›n› planla-
mak.

4.2 Diyabetik annesi olan yenido¤an bir bebe¤in
tedavisini planlamak.

4.3 Rh negatif yenido¤an bebe¤in tedavisini
planlamak.

4.5 Do¤um a¤›rl›¤› düflük olan bir yenido¤an be-
be¤in tedavisini planlamak.

4.6 Prematüre bebe¤in tedavisini planlamak.

4.7 Anormal bir do¤umla do¤an bebe¤in tedavi-
sini planlamak.

5. Hasta olan bir çocukta somatik sorunlar› (özellik-
le geliflme ve beslenme ile ilgili olanlar), psiko-
motor ve emosyonel problemleri, t›bbi hikaye ve

klinik muayene temelinde belirlemek.

5.1 Hasta çocu¤un ailesine soru sormak ve elde
edilen bilgilerin kaydedilmesi.

5.2 Hasta çocu¤u muayene etmek.

5.3 Bulgular› kaydetmek.

5.4 Klinik muayene temelinde hasta bir çocu¤un
gösterdi¤i (özellikle geliflme, beslenme ve
psikomotor geliflme) sorunlar›n ne oldu¤unu
belirlemek. 

6. Çocu¤u kiflisel olarak ve toplumsal düzeyde kaza-
lar, bulafl›c› hastal›klar ve herediter durumlardan
korumak.

6.1 Genetik konularda aileye öneriler vermek.

6.2 Herediter hastal›¤›n geçifl biçimini belirle-
mek.

6.3 Herediter hastal›¤› tan›mak ve tedavi etmek. 

6.4 Bulafl›c› hastal›¤› olan çocu¤un ev flartlar›n›
araflt›rmak.

6.5 Çocukta bulafl›c› hastal›k araflt›rmas› yap-
mak; koruyucu önlemleri uygulamak

6.6 Bütün afl›lamalar› gerçeklefltirmek.

6.7 Afl› olmam›fl veya yetersiz afl› olmufl bir ço-
cuk için bir afl› program› oluflturmak.

6.8 Verilen bir sektörde çocuklar›n u¤rad›¤› ka-
zalar›n görülme s›kl›¤› listesi yapmak.

6.9 Çocuklar›n u¤rad›¤› kazalar› önlemek için
bir kampanya gelifltirmek ve kat›lmak.

7. Çocuklarda mental sa¤l›k problemlerini belirle-
mek; önlemler önermek ve uygulanmas›na kat›l-
mak.

7.1 Çocu¤un kendi sa¤l›k alan›nda görülen men-
tal sa¤l›k sorunlar›nda önceli¤i tayin etmek

7.2 Çocuklarda (özellikle kötü bak›lan ve ihmal
edilenler) mental sa¤l›k sorunlar› ile bafla ç›-
kabilmek için sa¤l›k, idari ve e¤itim kaynak-
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lar›n› koordine etmek.

8. Çevrenin çocuk sa¤l›¤› üstündeki etkisini de¤er-
lendirmek; uygun önlemleri önermek ve bireysel
ya da toplumsal düzeyde uyguland›¤›ndan emin
olmak.

8.1 Çocu¤un bulundu¤u çal›flma bölgesinde çev-
resel unsurlar› listelemek.

8.2 Sa¤l›k kuruluflu otoriteleri ile iflbirli¤i yapa-
rak flartlar› düzeltmek için yard›m etmek.

8.3 Çevre flartlar› nedeniyle ciddi tehdit alt›nda
olan bir çocu¤u belirlemek.

8.4 Çevrenin oluflturdu¤u hastal›¤› tan›mak ve
tedavi etmek.

8.5 Çocu¤un ailesine daha uygun bir çevreden
optimal yarar sa¤lamas›n› önermek.

9. Bir hastal›k veya özürlülük durumunda hasta ve
ailesi için sa¤l›k e¤itimi vermek ve ihtiyaçlar›n›
sa¤lamak aç›s›ndan ulafl›labilir olmak. 

Çal›flma plan›n› flunlar› sa¤layacak flekilde orga-
nize etmek:

9.1 Hasta ve ailesi için ulafl›labilir olmak.

9.2 Onlar› dinleyecek kadar zaman› olmak.

9.3 Onlarla konuflacak kadar vakti olmak.

9.4 Onlara güven duygusu verecek kadar zaman›
olmak. 

9.5 Çocu¤a ve ailesine gereken sa¤l›k e¤itimini
verecek kadar zaman ve yetene¤i olmak. 

10. Yetersizlik hastal›klar›n› ve kronik durumlar› tes-
pit etmek, önlemek ve takip etmek ve koruma
sa¤lamak için organizasyon yapmak.

10.1 Yetersizlik hastal›klar›n›n önlenmesi için
ulusal düzenlemeleri uygulamak.

10.2 Belli bir toplulukta afla¤›da belirtilen yeter-
sizlik hastalar›n› belirlemek ve tedavi etmek: 

— Protein ve kalori malnütrisyonu
marasmus
kwashiorkor

— hipovitaminozlar
vitamin D yetersizli¤i
(raflitizm)
vitamin A yetersizli¤i
(hemeralopi, kserom)

vitamin B kompleks yetersizli¤i
(beriberi, pellegra, megaloblastik anemi) 
vitamin C yetersizli¤i
(iskorbit)

— demir yetersizli¤i
(demir eksikli¤ine ba¤l› anemi)

10.3 Çocuklarda kronik durumlar› tan›mak ve te-
davi etmek
— diyabet
— hemoglobinopatiler
— talassemi
— romatizmal durumlar
— metabolik bozukluklar (fenilketonüri,

glikojenoliz, glikoz 6-fosfat dehidroje-
naz yetmezli¤i, galaktozemi) 

— konjenital veya akkiz kalp hastal›klar›
— kronik solunum yetmezli¤i (mukovisi-

doz, bronfl dilatasyonu, toraks deformas-
yonu, ast›m) 

— epilepsi
— hemofili
— kronik allerjik durumlar (ekzama, üst so-

lunum yollar›nda allerjiler, ast›m)

11. Tedavi ve koruyucu etkinlikleri (t›bbi veya
di¤er) organize etmek, kat›lmak ve de¤er-
lendirmek.

11.1 Sa¤l›k ekibi üyelerine kendi çal›flma alanla-
r›nda görevlendirme yapmak.

11.2.1 Pediatrik konsültasyon oluflturmak.

11.2.2 Bir hastay› hastaneye yat›rma karar›
vermek.

11.3 Ekibin bir üyesi olarak klinikte çal›flmak.

11.4 Acil vakalarda kabul ve izlem ifllerini orga-
nize etmek. 

11.5 Ana çocuk sa¤l›¤› merkezi faaliyetlerinde
rol almak.

11.6 ‹laçlar ve ekipman ile ilgili sorunlar› çözmek.

11.7 Afl›lama kampanyas› oluflturmaya yard›m
etmek.

11.8 Hijyen ve koruma ile ilgili t›bbi aktiviteleri
desteklemesi gereken t›bbi olmayan önlem-
leri önermek ve yap›ld›¤›ndan emin olmak.

11.9 Bütün ekip üyelerinin kiflisel ve ekip baz›n-
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da periyodik olarak de¤erlendirilmesi için
bir mekanizma oluflturmak. 

12. Çocuk sa¤l›¤›n›n geliflmesi amac›yla sa¤l›k
yönetim hizmetlerini kullanmas› için ailelere
yard›m etmek.

12.1 Bölgede yaflayan bütün çocuklar›n sa¤l›k
hizmeti kapsam›nda alt›nda oldu¤undan
emin olmak.

12.2 Bölgede bulunan sa¤l›k kurulufllar›n›n liste-
sini ç›kartmak.

12.3 Bölgede bulunun idari, politik ve ekonomik
kurulufllar›n listesini ç›kartmak.

12.4 Yukar›da belirtilmifl olanlar›n çocuk sa¤l›¤›n›n
iyilefltirilmesinde oynad›¤› rolü belirlemek.

12.5 Sa¤l›k kurulufllar›n›n optimum düzeyde kul-
lan›lmas›n› organize etmek.

12.6 Çocuk sa¤l›¤›n› gelifltirmeyi amaçlam›fl her
önlemi teflvik etmek, güçlendirmek.

13. Sa¤l›k personelinin e¤itilmesi ve e¤itimin tekrar-
lanmas› için plan yapmak.

13.1 Sa¤l›k ekibi üyelerinin herhangi bir e¤itim
eksikli¤inin giderilmesini sa¤lamak.

13.2 Sa¤l›k ekibi üyeleri için e¤itim /veya sürekli
e¤itim organize etmek.

13.3 Sa¤l›k ekibi üyelerin e¤itimini ve daha son-
raki e¤itim faaliyetlerini de¤erlendirmek. 
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E¤itim hedeflerini belirlemek günümüzde moda bir karfl›l›kl› konuflma

konusu olmufltur... onlar› tan›mlamak ça¤dafll›k belirtisi olarak

alg›lan›yor.... fakat, bütün sloganlarda oldu¤u gibi amac›n›, do¤as›n›,

üstünlüklerini, k›s›tl›l›klar›n›, ve tafl›d›¤› riskleri anlamadan bunlar›

kullanmak gibi bir tehlike var. 

E¤itim amaçlar›n› belirlerken önemli olan, onlar›n formel olarak

tan›mlamas› de¤il, e¤itilecek personelin profesyonel görevlerine ve

toplumun sa¤l›k sorunlar›ndaki önceliklere uygun olmas›d›r. 
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ALIfiTIRMA

Bir Meslek Tan›m› Haz›rlama
Baflkalar›n›n ara e¤itim hedeflerini nas›l formüle etti¤ini gördünüz. Genel hedeflerinizin
(fonksiyonlar) her biri için (sayfa 1.33) gerekli buldu¤unuz ara amaçlar› afla¤›daki tabloyu
kullanarak listeleyin:

Genel amaçlar
(veya meslek
iiflfllleevvlleerrii)

1. 1.1

1.2

Ara amaçlar
(veya meslek
uuyygguullaammaallaarr››)

1.3

1.4

1.5

1.6

v.d.

2. 2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

v.d.
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Genel amaçlar
(veya meslek
iiflfllleevvlleerrii)

3. 3.1

3.2

Ara amaçlar
(veya meslek
uuyygguullaammaallaarr››)   

fiimdi elinizde PROFESYONEL PROF‹L in 
ana bileflenleri bulunuyor.

Bunlar, de¤erlendirme sürecini planlamay› bafllatmak için kullan›labilir.

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

v.d.

4. 4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

v.d.

5. 5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

v.d.
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uygunluk içinde yap›land›rma 

Daha ileriye gitmeden önce, uygunluk kavram›

hakk›nda ve e¤itim hedeflerinin bir araç oldu¤u,

bir sonuç olmad›¤› konusunda bir kez daha dü-

flünün. 

E¤er hedefleri aç›kça ifade edilmifl ise, e¤itim prog-
ramlar›n›n etkili olma flans›n›n fazla olaca¤›na inan-
mak makul görünüyor. De¤erlendirme alan›ndaki de-
neysel araflt›rmalar, e¤er hedefleri net bir flekilde be-
lirtilmemifl ise e¤itim sisteminden elde edilen sonuç-
lar› ölçmenin mümkün olamayaca¤›n› gösteriyor. Fa-
kat kesinlik arzusu bizi çok daha önemli olan flu kay-
g›dan uzaklaflt›rmamal›: uygunluk gereksinimi. 

Bir e¤itim program›n›n uygun olmas› için, as›rlar bo-
yu birikmifl seçici olmayan bir bilgi kitlesi olmak ye-
rine var›lmas› gereken hedef için selektif olarak fle-
killendirilmifl olmas› gerekiyor. Amac›n de¤iflti¤i her
durumda e¤itim program› da buna uygun biçimde
de¤iflmelidir.

Dolay›s›yla, uygunluk, e¤itim programlar› ile bir
yanda toplumun sa¤l›k ihtiyac›, di¤er yanda kaynak-
lar aras›ndaki uyumluluk derecesidir. 

Bu nedenle, profesyonel profili tarif ederken toplu-
mun sa¤l›k ihtiyaçlar› ve kaynaklar›, sa¤l›k meslek-
leri, bilimsel geliflim, ö¤rencilerin kapasitesi, sosyal
ve kültürel durum gibi unsurlar› dikkate almal›y›z.
Ayr›ca bu unsurlar için yap›lacak çal›flmalar›n do¤a-
s› gelece¤e yönelik olmal›;1 çünkü biz personeli gele-
cek için e¤itiyoruz. 

Geleneksel olarak kullan›lan yöntem tan›nm›fl profe-
sörleri bir araya toplamakt›r, bu toplant› sonucunda
bir konu bafll›klar› listesi oluflur. Ço¤u kez mevcut
programlar yeni program için ana veri kayna¤› ola-
rak kullan›l›r. ‹fllenecek de¤iflik konular için gereken
saatlere profesörler karar verir; bu kiflilikler aras›nda
sürtüflmeye yol açar ve tart›flmaya kat›lanlar aras›nda
en güçlü, en ikna edici, bazen en huysuz ve gürültü-
cü kifliler en fazla e¤itim saati elde ederler. Sonuçta,

zaman unsuru devaml›l›k kazan›r, yeterlilik unsuru
tan›mlanmam›fl bir de¤iflken olarak kal›r.2

Uygun e¤itim hedefleri tan›mlamas›n›n yoklu¤unda
program, e¤itim yöntemleri ve de¤erlendirme yön-
temleri konusunda tart›flma yapmak zor olur ve so-
nuçsuz kal›r. 

E¤itim amaçlar› ara düzeyde (etkinlikler listesi) dü-
zenlendi¤inde, hangi etkinliklerin hedefe varmay›
kolaylaflt›raca¤›na ve hangisinin bunu yapamayaca-
¤›na bir dereceye kadar netlikle karar vermek müm-
kün olur.

De¤erlendirme yöntemleri de (ö¤renciyi, ö¤retmeni
ve yöntemleri) var›lmas› öngörülen hedeflere daya-
n›r. De¤erlendirme, belirlenen özel amaçlara hangi
genifllikte ve nas›l eriflildi¤i gibi unsurlar›n ifade edi-
lebilmesini sa¤lar. E¤er biri ölçülebilen hedefler in
ne oldu¤unu meydana ç›kartmak için u¤raflmaz ise
herhangi bir de¤erlendirme yapmak zor olacakt›r.
Özgül e¤itim amaçlar› (ya da kabul edilebilir perfor-
mans düzeyinin tan›m›) olmadan bir s›nav (eski mo-
da bir terim) tipini seçmek, ne ölçece¤ini bilmeden
ölçü aletini seçmeye benzer. Bu sorunu çözmek için
ancak son yirmi seneden beri test etme (s›nama) ve
ölçme konusunda araflt›rmac›lar çal›flmakta. Burada
da gelene¤in ve emosyonel reaksiyonlar›n a¤›rl›¤›
kendini hissettirmekte. 

1 Epidemiyolojik, sosyolojik veriler, vd., ve böyle prospektif ana-
lizler yapabilmek için operasyonel araflt›rma bu Elkitab›nda bu-
lunmamaktad›r. Bu konularda bilgi sa¤lamak için okurlar›m›za
sa¤l›k servisleri organizasyonu ile ilgilenen yay›nlar› öneririz
(bkz. Kaynaklar sayfa 7.01-7.06).

2 Örne¤in t›p e¤itiminin süresi idari düzenlemelere göre 6 y›l (ve-
ya 7,5) olarak sabitlenmifl olabilir; bu süre sabitesi olur. Di¤er ta-
raftan, mezun olanlar›n yeterlili¤i konusunda herhangi bir tan›m-
lama çok zor bulunur. Bu durum büyük de¤iflikliklere yol açmak-
tad›r. 
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profesyonel görevler ve 
özgül e¤itim amaçlar›

Bir sa¤l›k çal›flan›n›n rolünü tan›mlayan ana fonksi-
yonlar› belirtmifl olarak, biz, her bir fonksiyon ile il-
gili aktiviteleri tan›mlay›p, daha üst düzeyde bir net-
li¤e ulaflmak istiyoruz. fiimdi biz daha ileri gitmeli
ve her bir aktivite ile ilgili özgül ifllevsel görevleri ta-
n›mlamal›y›z. Cezayirli meslektafllar›m›z taraf›ndan
haz›rlanm›fl örnekler üzerinde devam edelim.

Onlar 11.4 say›l› aktivite ile ilgili görevleri
tan›mlamaya karar verdiler: “Acil vakalarda kabul ve
izlem ifllerini organize etmek” (bkz. sayfa 1.43).

‹flte listesi:

11.4.1 Bir kontrol listesi kullanarak acil vakalar
için gerekli ekipman›n bulunup bulunmad›-
¤›n› kontrol et (ilaçlar, aletler, yataklar).

11.4.2 Ayn› anda birkaç hasta gelirse aciliyet s›ra-
s›na göre tedavi uygula.

11.4.3 Bir çocu¤un hayati fonksiyonlar›n› ifllem-
lerde ad hoc flemas›na göre destekle.

11.4.4 Çocu¤un hayat›n› tehlikeye atacak herhangi
bir eylemden kaç›n.

11.4.5 Çocu¤u özenli biçimde tut.

11.4.6 Çocu¤a güven ver.

11.4.7 Çocu¤un neden hastanede tutulmas› gerek-
ti¤ini ailesine aç›kla.

11.5.8 Hasta ailesine moral destek sa¤la.

11.4.9 Acil bir vaka için izlem (sürveyans) progra-
m› düzenle. 

11.4.10 Hastay› nakletmeye karar ver.

11.4.11 Nakil plan› yap.

11.4.12 Yenido¤an bir bebe¤i transfer için haz›rla.

11.4.13 Bir çocu¤u transfer için haz›rla.

11.4.14 Ailesine hasta kabulü ve taburcu ifllemlerin-
de idari yap›lar›n nas›l yer ald›¤›n› anlat

11.4.15 Hastan›n sevki için de¤iflik idari yap›lar›n
ne oldu¤unu belirle.

11.4.16 Acil serviste çal›flan sa¤l›k personeli için
görev da¤›l›m› yap.

11.4.17 Hemflirelerin yürütece¤i çeflitli izlem faali-
yetlerinin gerekçelerini netlefltir. 

11.4.18 Hemflirelere de¤iflik izlem aktivitelerinin
nedenini aç›kla.

11.4.19 Hastaneye yat›r›lan çocu¤un annesine gü-
ven ver. 

E¤itim hedefleri tan›mlamas› ö¤rencilerin de için-

de rol ald›¤› kolektif çal›flmalar›n sonucu olmal›-

d›r.

Ö¤reticilerin ö¤rencilerin motivasyonunu gelifltirme-
leri için herhangi bir umut, ancak onlar›n seçim yap-
ma flans› oldu¤unda, yani yap›lacak görevde kendile-
ri için karar vermeye (e¤itim amaçlar›) kat›lmalar›
durumunda varolabilir. Bunun için, görevler (hedef-
ler) net, aç›k anlafl›l›r biçimde tan›mlanm›fl olmal› ve
seçenek olarak sunulmal›d›r; hatta ö¤rencilerin ken-
di formülasyonlar› ile kat›lmas› daha iyi olur.
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bir görevin bileflenlerini tan›mlamak

Yukar›da verilmifl görev listesinin analizi baz› görev-
lerde yaln›zca pratik beceri de¤il (çocu¤u tut.....,
11.4.5) fakat ayn› zamanda iletiflim becerisi (ailesine
aç›kla...., 11.4.7) gerekti¤ini ve son olarak entelektü-
el beceri (sa¤l›k personeli aras›nda görev da¤›l›m›
yap..., 11.4.16) gerekti¤ini göstermektedir. Baz› gö-
revlerde bu üç bileflen bir arada olur; baz› görevlerde
iki bileflen (11.4.5. veya 11.4.16), baz›lar›nda yaln›z
bir bileflen (11.4.11) yeterli olmaktad›r. Baz› durum-
larda bu üç bileflen (uygulama, iletiflim, entelektüel
beceri) birbiriyle öyle örtüflür ki hangi bileflenin da-
ha bask›n oldu¤una bakmak gerekir. Örne¤in, “hasta
ailesine moral destek sa¤la” (11.4.8) ilke olarak dav-
ran›fl konusudur (iletiflim becerisi). fiüphesiz belli bir
kültürel çevre içinde bu davran›fl bir eylem, jest veya
ses tonu ile sa¤lanabilir. Bu durumda nas›l bir davra-
n›fl gelifltirmemiz gerekti¤ini bilmek için ortam ve
adetleri konusunda daha önceden beri var olan bilgi-
lere ihtiyaç vard›r. Di¤er örnek, “Hastay› nakletmeye
karar ver” (11.4.10) dir. Bu örnek primer olarak “en-
telektüel” bir konudur. Karar (entelektüel faaliyet)
belli bir zamanda sa¤lanabilmifl bilgi temelinde olu-

flur. fiüphesiz ki bu bilgi pratik beceri (hastan›n fizik
muayenesi) sayesinde oluflur ve burada sorunun in-
san yönü göz ard› edilemez. Özetleyecek olursak,
profesyonel görevin ço¤u kez pratik beceri ile yerine
getirilebilece¤ini söyleyebiliriz. Bu pratik beceri ço-
¤u kez di¤er kiflileri de (hasta, aile, bir meslektafl) et-
kiledi¤inden, belli bir tav›r (iletiflim becerisi) geliflti-
rilmesi çok uygun olacakt›r. Son olarak, görevin ye-
rine getirilmesinde entelektüel beceri ölçülerinden
birine de (bilgi) ihtiyaç duyulacakt›r.

Bu nedenle, e¤itim sürecinin birbirini takip eden
ad›mlar›nda her bileflenin dikkate al›nd›¤›n› garanti-
lemek için, her görevin bütün bileflenlerinin tan›m-
lanmas› önerilmektedir. Ö¤renme ifllemi ve ö¤retme
faaliyetleri, her bileflenin özümsenmesini kolaylaflt›-
racak flekilde düzenlenir. Ö¤rencileri de¤erlendirme
zaman› geldi¤inde de ayn› ilkeler uygulan›r. 

Di¤er sayfada verilen s›n›flama size pratik, iletiflim

ve entelektüel beceriler gibi üç alan hakk›nda ayr›n-
t›l› bilgi sa¤lamada yard›mc› olacakt›r.

E¤er kullan›lan kelime veya deyimler karmafl›k görünüyorsa sayfa

6.01 de verilmifl Sözlük bölümüne bak›n.

� � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � �
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profesyonel görevlerin üç 
alanda s›n›flamas›: uygulama, 
iletiflim ve entelektüel beceriler1

Ö¤reticilere e¤itim hedeflerini do¤ru formüle edebil-
melerine yard›m etmek için, birçok e¤itim ve psiko-
loji uzman› taraf›ndan, alanlara bölme (pratik beceri,
tutum veya iletiflim becerisi, entelektüel beceri ve
bilgi) ve her bir alan›n içinde (ifllemlerin de¤iflik dü-
zeyini) s›n›flama yapma sistemleri gelifltirilmifltir. 

Bunun nedenlerinden biri birden çok anlam amaçla-
r›n kullan›lmas›ndan kaynaklanan kafa kar›fl›kl›¤›n›
düzeltmek olmufltur. Örne¤in, “ö¤renci ......konuyu
iyi anlam›fl olmal›d›r” gibi.

Bu gibi “X yasas›n› iyi anlamak”, ö¤rencinin mate-
matik formülünü yazabilmesi veya formülü kullana-
rak bir problemi çözebilmesi veya o yasan›n di¤er fe-
nomenler ile karfl›l›kl› ba¤›ml›l›¤›n› gösterebilmesi
anlam› tafl›yabilir. Burada hiç kimse ö¤rencinin özel
bir fenomen, yasa, ilke, gerçek veya teori konusunu
“iyi anlam›fl olmak” için nelere ihtiyac› oldu¤unu
sormamaktad›r. Ancak, bütün ö¤reticiler flu belirsiz
“iyi anlay›fl (bilgi) sahibi olma” deyiminden ne kas-
tettikleri konusunda fikir birli¤i sa¤layamad›klar›
takdirde bir ö¤reticiyi tatmin eden ve bir ö¤renci için
“iyi anlay›fl (bilgi) sahibi” dir veya de¤ildir dedirten
hususlar, bir baflka ö¤reticiyi tatmin edenlerden fark-
l› olabilir. 

E¤itim çal›flmalar› ço¤u kez terminolojileri ve
kavramlar›n›n kesin olmamalar› nedeniyle elefltirilir-
ler. Bir s›n›flaman›n temel de¤eri, e¤itimcileri kendi
aralar›nda daha kesin konuflabilir hale getirmesidir.

Bu gelifltirilmifl anlay›fl, program haz›rlama sorumlu-
lu¤unda olanlar›n beraber çal›flmalar›n› mümkün k›-
lacakt›r. S›n›flama sistemi bir e¤itim sistemi sonuçla-
r›n›n de¤erlendirilmesinde de kullan›labilir.

Bir okulda, yörede ve ülkede e¤itimin kalitesinin de-
¤erlendirilmesi ve tan›mlanmas› çok zor sorunlar ta-
fl›r ve iyi düzenlenmifl s›n›flama sistemi, çözüm bul-
makta önemli rol oynar. Di¤er bir önemli ifllevi, e¤i-
tim alm›fl ö¤renciler için e¤itimcilere s›nav haz›rla-
malar›nda yard›mc› olmas›d›r. Bir s›n›flama, ayn› za-

manda genelde bir araflt›rma arac› olarak e¤itimde ve
de¤erlendirmede yararl› olmaktad›r. 

Kesin bir s›n›flama yapman›n mümkün oldu¤unu dü-
flünmüyoruz. ‹lgili kategorilerin örtüflmesi insani dü-
flünce ve faaliyetlerin do¤al niteli¤i olarak her yerde
görülür. Bunlar› etiketlemek yerine anlamak ve ortak
dil gelifltirmek önem tafl›r. 

Biz, B.S. Bloom, D.Krathwohl, R. Gagne veya E.
Thorndike gibi uzmanlar›n gelifltirdikleri birçok de-
¤iflik s›n›flama sistemleri hakk›nda ayr›nt›l› bilgi
vermeyi önermiyoruz. Biz, kendimizi yukar›da belir-
tilmifl üç “alan” ›n her biri için uygun ve basitlefltiril-
mifl s›n›flama yapmaya k›s›tlamal›y›z. 

1. Tutumlar alan› (iletiflim becerileri).

Sözlük bize tutum kelimesinin “davran›fllarla d›fla vu-
rulan duygu ve inançlar; davran›flsal temsili; bir kifli,
grup, obje, durum veya de¤ere karfl› olumlu veya
olumsuz kal›c› davran›fl” olarak tarif eder (Webster).

Bu elkitab›n›n amac› çerçevesinde, bu “alan” › sa¤-
l›k personeli ile onlar›n hizmet edecekleri toplum
üyeleri aras›ndaki iliflkiyi ilgilendiren her fley
biçiminde k›s›tlamal›y›z. Bu nedenle, konu yaln›z ki-

flileraras› iliflkiler olacakt›r. Bu durum iletiflim bece-
risi olarak tan›mlan›r (insani de¤erler için bkz. say-
fa 1.67). 

Üç düzey ay›rt edilebilir.

1.1 ‹lki alg›layabilirlik (Receptivity) veya dikkat
düzeyidir; belli bir fenomenin varl›¤›n› ve bunun al-
g›lanma arzusunu ifade eder. 

Örnek: Bir hastal›k nedeni ile laboratuvar tetkikle-
rini bekleyen bir hastan›n kötü bir sonuç al›naca¤›
konusunda gerginlik içinde oldu¤unu fark etmek.

1 Dr. J.J.Guilbert taraf›ndan yaz›lm›fl bir makalenin özeti. Didak-
ta Medica, fiubat 1971.
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1.2 ‹kinci düzey yan›t verme (Response) olup, fark
edilmifl fenomen için yeterli ilgi duymak ve o konu-
da bir fleyler yapmakt›r.

Örnek: daha önce verilmifl olguda hastaya güven
duygusu verecek birkaç söz söylemek ve yaln›z olma-
d›¤›n› hissetmesini sa¤lamak.

1.3 Üçüncü düzey içsellefltirme (Internalization)

olup, alg›lad›¤›n›z bir fenomenin sizin de¤erler öl-
çe¤iniz içinde bir yer buldu¤u ve sizi di¤er kiflilerin
de¤erler sistemine adapte edecek kadar etkili oldu-
¤u anlam›na gelir. Bu, sizin di¤er kiflilere karfl› san-
ki ayn› durumu yafl›yormufl gibi tav›r sergilemenizi
sa¤lar. 

Örnek: Bir çocu¤un ölümü durumunda, sizin hasta-
n›n ailesine karfl› tav›rlar›n›z onlara üzüntülerinin
fark›nda oldu¤unuzu ve bu durumdan kurtulmalar›
için yard›m etmeye haz›r oldu¤unuzu gösterecektir.
Bu, onlar›n üzüntülerini içsellefltirdi¤iniz anlam›na
gelmez; fakat onlara etkili biçimde yard›m edecek
davran›fllar› içsellefltirdi¤iniz anlam› tafl›r.

2. Pratik beceriler alan›

Bunun ile sa¤l›k çal›flanlar›n›n yapt›¤› günlük faali-
yetleri (intramüsküler enjeksiyon, lomber ponksi-
yon) kastediyoruz. Üç düzey ay›rt edilebilir. 

2.1 Birinci düzey taklit (Imitation) dir. ‹zlenebilir
bir faaliyet ile karfl›laflan ö¤renci taklit etme içgüdü-
sünün rehberli¤inde ayn› fleyi ad›m ad›m kopyala-
may› dener: bir modele ihtiyac› vard›r. 

Örnek: Birçok kere intramüsküler enjeksiyon gör-
müfl olan bir hemflire, izledi¤i ifllemleri bir portakal
kullanarak taklit etmeye çal›fl›r.

2.2 ‹kinci düzey Kontrol dür. Bu evrede ö¤renci al-
d›¤› talimata göre beceri gösterecek durumda olur;
yaln›zca gözlemlerine dayanmaz. O ayn› zamanda
bir beceri seti ile di¤erini birbirinden ay›rt edecek ha-
le gelir; gerekli olan› seçecek hale gelir. Seçilmifl
aletleri kullanmaya adapte olmaya bafllar.

Örnek: Ö¤renci supervizyon alt›nda rutin minor
cerrahi ifllemi gerçeklefltirirken belli hareketleri yap-
maya al›fl›r hale gelir. 

2.3 Üçüncü düzey Otomatizm dir. Beceriyi kullan-

ma s›ras›nda üst düzeyde yeterlilik kazanma olup mi-
nimum enerji gerektirir.

Örnek: Deneyimli bir hemflire yatalak bir hastay›
dikkatle ve rahats›zl›¤a neden olmadan y›kayabilir;
veya bir hekim trafik kazas› kurban›n› etraf›ndaki
kargaflaya ra¤men mahir bir flekilde entübe eder. 

3. Entelektüel beceriler alan›

C.McGuire (1) 1963 te Bloom (2) dan ald›¤› s›n›fla-
ma sistemini gelifltirerek ö¤renciler için spesifik ha-
z›rlanma ve baflar› testleri önerdi.

Düzeyler
1. Bilgi

1.1 Hat›rlama
1.2 Anlam›n› bilme

2. Genelleme 

3. Rutin bir sorunu çözme
3.1 Verileri yorumlama
3.2 Uygulama

4. Yeni karfl›lafl›lan bir sorunu çözme
4.1 Verileri analize etme
4.2 Özgül uygulama

5. De¤erlendirme

6. Sentez

Üç düzey, e¤itim hedefleri ve ö¤renci de¤erlendirme
için muhtemelen yeterlidir. McGuire sisteminden al›-
nan bu üç düzey:

1. Olgular› hat›rlama.
2. Verileri yorumlama.
3. Problem çözümü.

3.1 ‹lk düzey Hat›rlama d›r. Profesyonel bir görevi
etkili bir flekilde yerine getirebilmek için gerçekleri,
ilkeleri, ifllemleri, yöntemleri ve kal›plar› hat›rlama-
y› içerir. 

Örnek: Ö¤renci sözlük veya metinlere baflvurmadan
arkadafllar› ve ö¤reticileri ile profesyonel dili kulla-

1 Illinois Üniversitesi T›p Okulu, E¤itim Gelifltirme Merkezi
2 Bloom, B.S. (ed), Taxonomy of Educational Objectives, Hand-
book I: Cognitive Domain, David McKay, New York, 1956.
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narak iletiflime girebilmeli; ya da yaz›l› iletiflim kura-
bilmelidir (bilimsel bulgular, makaleler, raporlar).

3.2 ‹kinci düzey Verileri yorumlama d›r. Bu fikir-
ler, ilkeler ve yöntemlerin yeni fenomen veya du-
rumlarla bafla ç›kabilmek için uygulanmas› ifllemidir. 

Örnek: Ö¤renci gözlenebilir verileri analiz ettikten
sonra anlam›n› yorumlamal›, aralar›ndaki iliflkileri
yakalayabilmeli ve belli bir kal›p içinde düzenleye-
bilmelidir.

3.3 Üçüncü düzey Sorunun çözümü olup tan›, teda-
vi, organizasyon, vd. ile ilgilidir. Bu en iyi biçimde,
yeni geliflen bir soruna rehber olabilecek ön bilgiler
olmaks›z›n çözümler bulmay› içermelidir. 

Örnek: Daha önceden haz›rl›kl› olmad›¤› bir pato-
lojik durum ile karfl›laflan ö¤renci, bilimsel metotla-
r› ve makul deneysel yaklafl›mlar› uygulayarak do¤-
ru yolda ilerleyebilmelidir. 

Bu s›n›flama sistemlerinin amac›, ö¤renim sürecinin
analizine imkan sa¤lamak ve ö¤reticilere e¤itsel ko-
nuda karar alma durumunda yard›mc› olmakt›r. fiura-
s› gerçektir ki, insan davran›fl› nadiren net olarak pra-
tik, iletiflimsel ve entelektüel beceriler fleklinde bölü-
nebilir. Amaçlar için ayn› tipte bölünme bir dereceye
kadar yapay olur. Ne ö¤reticiler ne de program ha-
z›rlama sorumlular› bunlar› tam olarak birbirinden
ay›rabilir. 

De¤iflik alanlarda (uygulama, iletiflim ve entellek-
tüel beceriler) ö¤renme deneyimleriyle eflzamanl›
olarak gelifltirilmesi gereken de¤erlendirme araçla-
r› olmad›kça, bu farkl›l›klar yapay olarak kalmaya
devam edecektir. Ümit ederiz ki, e¤itim amaçlar›-
n›n aç›k olarak tan›mlanmas› önem kazan›r; böyle-
ce, e¤itim araflt›rmac›lar› baz› sorunlar› çözerler ve
uygun e¤itim yöntemi seçimini kolayca yapabilir
hale gelirler.

Bilimsel amaçlarla bilgiyi kodlama, her birini birkaç temel karakteris-

ti¤e indirgeme ifllemi içerir.

Lütfen dikkat! Verinin afl›r› basitlefltirilmesi anlams›z sonuçlara yol

açabilir.

� � � � � � � � � � � � � �
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üç s›n›flama (basitlefltirilmifl)

yyeennii  bbiirr  ssoorruunnuu  
ççöözzeebbiilliirr

vveerriilleerrii  yyoorruummllaayyaabbiilliirr

ggeerrççeekklleerrii  
hhaatt››rrllaayyaabbiilliirr

eenntteelllleekkttüüeell  bbeecceerrii
aallaann››

bbiirr  dduuyygguuyyuu
iiççsseelllleeflflttiirreebbiilliirr

bbaaflflkkaa  bbiirr  kkiiflfliinniinn  
dduuyygguussaall  

ggeerreekkssiinniimmlleerriinnee  
yyaann››tt  vveerreebbiilliirr

bbaaflflkkaa  bbiirr  kkiiflfliiyyee  kkaarrflfl››
kkaabbuull  ggöösstteerreebbiilliirr

iilleettiiflfliimm  bbeecceerriissii  aallaann››

ee¤¤iittiimm  aakkttiivviitteelleerriinnee
kkaatt››ll››mm

oottoommaattiikk  oollaarraakk  üüsstt
ddüüzzeeyyddee  yyeetteerrllii

bbiiççiimmddee  uuyygguullaammaa
yyaappaabbiilliirr

pprraattiikk  bbeecceerrii  
üüssttüünnddee  eettkkiillii  oollaarraakk
kkoonnttrrooll  ggöösstteerreebbiilliirr

bbiirr  mmooddeellddeekkii  
eeyylleemmlleerrii  ttaakklliitt  

eeddeebbiilliirr

pprraattiikk  bbeecceerrii  aallaann››

NNoott::  LLüüttffeenn  flfluunnuu  hhaatt››rrllaayy››nn......  BBuu  üüçç  aallaannddaa  iinnssaann  ddaavvrraann››flfl››  ççoo¤¤uu  kkeezz  kkaarrmmaaflfl››kk
bbiiççiimmddee  bbiirrbbiirriiyyllee  iilliiflflkkiilliiddiirr..
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ALIfiTIRMA

Afla¤›daki listede verilmifl 19 görev ile ilgili bileflenlerin ne oldu¤unu [pratik beceri (P), iletiflim
becerisi (‹), entelektüel beceri (E)] karfl›s›na art› iflareti koyarak gösterin. 
Bask›n bileflen olarak düflündü¤ünüz takdirde ilgili kutuya iki art› iflareti koyun.

VVeerrddii¤¤iinniizz  cceevvaappllaarr››  bbuu  EEllkkiittaabb››nnddaa  ssaayyffaa  11..6633’’ddee  yyaazzaarr››nn  vveerrddii¤¤ii  cceevvaappllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn..

Alanlar

P   ‹     E

1. Acil durumlar için gereken ekipman›n (ilaçlar, aletler, yatak) haz›r olup
olmad›¤›n› kontrol etmek

2. Ayn› anda birçok hasta geldi¤inde aciliyet s›ras›na göre tedavi uygulamak

3. Bir çocu¤un hayati fonksiyonlar›n›, ifllemlerde olaya özgü (ad hoc)
s›ralamaya göre desteklemek

4. Çocu¤un hayat›n› tehlikeye atacak herhangi bir aksiyondan kaç›nmak

5. Çocu¤a nazik biçimde davranmak

6. Çocukta güven duygusu sa¤lamak

7. Çocu¤un neden hastanede yat›r›lmas› gerekti¤ini ailesine anlatmak

8. Aileye moral destek sa¤lamak

9. Acil bir vakaya izlem flemas› haz›rlamak

10. Hastay› transfer etmeye karar vermek

11. Hastay› sevk etmek için gereken plan› yapmak

12. Yenido¤an bir bebe¤i transfer için haz›rlamak

13. Bir çocu¤u transfer için haz›rlamak

14. Hastan›n ailesine hastaneye kabul ve ç›k›fl ifllemlerinde idari yap›lar›n ve
bölümlerin nas›l çal›flt›¤›n› aç›klamak

15. Hasta naklinde de¤iflik idari yap›lar› tan›mlamak

16. Acil serviste çal›flan sa¤l›k personeli aras›nda görev da¤›l›m› yapmak

17. Hemflirelik personelinin çeflitli izlem faaliyetlerinin nedenlerini netlefltirmek

18. Hemflirelik personelinin çeflitli izlem faaliyetlerinin nedenlerini aç›klamak

19. Hastaneye yat›r›lm›fl bir çocu¤un annesinde güven duygusu sa¤lamak

Profesyonel Görevler Listesi  
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özgül e¤itim hedeflerinin bir görev 
ile iliflkisinin tan›mlamas›

— Bir görev örne¤ini hat›rlayal›m (sayfa 1.31) 

“Bir enjektör kullanarak bir eriflkinin kübital venin-
den kan örne¤i (5 ml) almak”.

— Bu görevi bileflenlerine ay›ral›m. Ana bileflen pra-
tik beceridir. Fakat ayn› zamanda di¤er iki bileflen de
(iletiflim ve entelektüel beceriler) bulunmaktad›r.

— Bu tip faaliyetlere sa¤l›k çal›flanlar›n›n günlük ru-
tin ifllerinde s›k rastlan›r. ‹ntramusküler enjeksiyon,
lomber ponksiyon, assit ponksiyonu, plevra veya
eklemlere yap›lan ponksiyon, mide entübasyonu ay-
n› tip faaliyetlerdir.

— Bütün bu faaliyetler için gereken iletiflim becerisi
ayn› olacakt›r (kendinizi hastaya tan›tma, hastaya si-
zin ona ne yapaca¤›n›z bilgisini verdi¤inizden emin
olma).

— Bütün bu faaliyetlerde entelektüel beceri (belli
miktarda teorik bilgi gerektirir) de gerekir (anatomi,
sterilizasyon ifllemleri, yan etkileri). Bu genelde ön
koflul düzeyi olarak özgül altyap› e¤itim amaçlar›
olarak tan›mlan›r (ayn› zamanda katk› yapan amaçlar
da denmektedir): 

— kübital ven pozisyonunu hat›rlayarak çizin;

— ifllem esnas›nda steriliteyi sa¤lamak için alman›z
gereken önlemlerin listesini ç›kart›n.

(bu iki durum için ölçütler bir ders kitab›ndan sa¤-
lanmal›d›r)

— Bu örnekte verilmifl göreve ek olarak belli ölçüt-
ler istenir (hematom olmas›n, gereken miktar›n
±%10’u kadar kan örne¤i al›ns›n, iki giriflimden faz-
la olmas›n). Bunlar› yerine getirebilen kiflinin pratik
becerisinin ilke olarak yeterli oldu¤u kabul edilir. 

Özetle, özgül e¤itim amac›, temel bilefleninde kabul
edilebilir performans düzeyini belirleyen ölçütleri
kapsayan bir görev olarak tan›mlanabilir.

Özgül e¤itim hedefi = Görev + Ölçüt 

Bir Özgül 

E¤itim Hedefinin 

Nitelikleri

Uygun

Mant›kl›

Net

Yap›labilir

Gözlenebilir

Ölçülebilir
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özgül e¤itim amaçlar›

Bir özgül e¤itim hedefinin nitelikleri nelerdir?

Afla¤›da belirtenlerin hepsi olmal›d›r:

■ Uygun: Tan›m›, gereksiz hiçbirfley içermemeli
ama, konan amaçlarla yani toplumun sa¤l›k ge-
reksinimlerinden ç›kar›lan genel amaçlarla iliflki-
li her noktay› kapsamal›.

■ Net: “Yüklü” kelimeler (genifl bir yorum yelpaze-
sine aç›k kelimeler) kullan›lmamal›, yanl›fl anla-
ma olas›l›¤›ndan kaç›n›lmal›d›r. Biz bir ö¤renci-
nin bir fleyi “bilmesi” ni istiyoruz dedi¤imizde ne
kastediyoruz? Ö¤rencinin o konuyu ezberlemesi,
veya çözümlemesi veya yap›land›r›labilmesini mi
istiyoruz. Basitçe “bilmesi” ni söylemek ö¤renci-
ye çok az veya çok fazla anlam ifade eder. Siz,
ö¤rencinin “bildi¤i”, veya “anlad›¤›” ya da “ya-
pabildi¤ini” gösterebilmek için ne yapmas› gerek-
ti¤ini belirtti¤inizde amaç net olur. 

■ Yap›labilir: Ö¤renciden yapmas›n› istedi¤iniz
fleyin belli bir zaman içinde ve eldeki imkanlar ile
gerçekten yap›labilir oldu¤undan emin olman›z
gerekir. Ayr›ca an›msay›n, yap›labilirli¤in temel
koflulu bir e¤itimi niteleyen minimumlard›r
(pratik, iletiflim ve entellektüel beceriler). Bu,
önkoflul düzeyidir.

■ Mant›kl›: Amaç kendi içinde tutarl› olmal›.

■ Gözlenebilir: fiu husus çok aç›kt›r ki, hedefe yö-

nelik olarak geliflme kaydedildi¤ini gösteren öl-
çüler olmad›¤› sürece hedefe var›l›p var›lmad›¤›-
n› söylemek mümkün olmayacakt›r. 

■ Ölçülebilir: Ço¤u kez flunu duyar›z “ö¤rettikleri-
min ço¤u elle tutulamaz, ölçülemez fleyler”. Ge-
nelde kaba bir ölçüm bile hiç olmamas›ndan daha
iyidir. E¤er ölçüm yap›lam›yorsa e¤iticiler konu-
yu ö¤rettikleri için amaca ulafl›ld›¤›n› düflünürler.
E¤er sizin ö¤retme beceriniz ölçülemiyorsa, siz
bir fleyler ö¤retti¤inizi gösteremeyecek kadar be-
ceriksiz duruma düflersiniz. Bu nedenle amaç,
ö¤renci için kabul edilebilir performans düzeyini
gösteren ölçütleri içermelidir. 

Ancak, kendini günümüz teknikleri ile ölçüm ifllemi-
ne b›rakamayan bir “hedef” mutlaka “kötü bir he-
deftir” anlam› tafl›maz. Di¤er taraftan, ölçüm için bir
ölçüt varl›¤›, geçerli bir de¤erlendirme mekanizma-
s›n›n gelifltirilmesine veya seçilmesine kolayl›k sa¤-
lar; bafllang›çta bu mekanizma kabataslak olsa bile. 

Özgül e¤itim amaçlar›yla ayn› düzeyde özgül olan
hedefler katk› yapan hedeflerdir (alt yap›). Bunlar
profesyonel görev ile ilgili özgül hedeflerle ayn› ni-
telikleri tafl›mal›d›r. Bu tür hedefler, geleneksel e¤i-
tim programlar›nda ö¤retmenler, problem çözme
yaklafl›m›n› kullanan bir programda ise (Bölüm 3’e
bkz.) hem ö¤retmen hem de ö¤renciler için “bilgi”
düzeyiyle iliflkilidir, profesyonel ödevlerin perfor-
mans› için dikkate al›nmalar› yararl›d›r.

Önkoflul Düzeyi

Bir e¤itim program›na al›nmadan önce ö¤rencinin “yapabilir” olmas›

gerekenler.

� � � � � � � � � � � � � �
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s›k kullan›lan fakat

yorumlara çok aç›k

kelimeler

yoruma daha az 

aç›k kelimeler

vd.

Mager 1962

bilmek

fark›nda olmak

anlamak

gerçekten anlamak

de¤erini bilmek, takdir etmek

de¤erini tam bilmek

inanmak

sad›k olmak

yazmak

tan›mlamak

ay›rt etmek

çözmek

oluflturmak

listelemek

karfl›laflt›rmak

karfl› ç›kmak
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E¤itim amaçlar›n› belirtmek için aktif filler listesi

—k›s›tlama olmayan liste—

Ameliyat etmek
Analiz etmek
Anlatmak
At›f yapmak
Ay›rmak
Ay›rt etmek
Azaltmak
Ba¤lamak
Bas›ma haz›rlamak
Basitlefltirmek
Baflka flekilde ifade etmek
Bafllatmak
Becermek
Belirtmek
Beyan etmek
Bilefl(tir)mek
Bilgi vermek
Bilgilendirmek 
Bölmek
Bulmak
Bütünlemek
Cesaretlendirmek
Cetvel haline koymak
Çal›flmak
Çeflitlendirmek
Çevirisini yapmak
Çizmek
Ço¤altmak
Çözmek
De¤erlendirmek
De¤ifltirmek
Depolamak
Derlemek
Ders anlatmak
Desteklemek
Dinlemek
Do¤rulamak
Doldurmak
Dönüfltürmek
Düzeltmek
Düzenlemek
Eklemek
Elde etmek
Elefltirmek 
Emir vermek
Emniyet sa¤lamak

Engel ç›kartmak
Etiketlemek
Etkilemek
Fark gözetmek
Formüle etmek
Gelifl(tir)mek
Genellefltirmek
Getirmek
Göndermek
Göstermek
Gözetmek
Hakl› ç›karmak
Halletmek
Hareket etmek
Harekete geçirmek
Haritalamak
Haz›r bulunmak
Haz›rlamak
Hesaplamak
Hizmet etmek
‹cra etmek
‹çermek
‹drak etmek
‹hmal etmek
‹kna etmek
‹leri sürmek
‹lerletmek
‹letifltim kurmak
‹lgilenmek 
‹mplante etmek 
‹mtihan etmek
‹nfla etmek
‹stihsal etmek
‹fl birli¤i yapmak
‹flaret etmek
‹z b›rakmak
‹zah etmek
‹zin vermek
‹zole etmek
Kapatmak
Karar vermek 
Karfl› gelmek
Karfl›laflt›rmak
Kat›lmak
Katk›da bulunmak
Kaydetmek

Keflfetmek
K›saltmak
K›yaslamak
Kimliklendirmek
Kolaylaflt›rmak
Kontrol etmek
Konuflmak
Korumak
Koruyucu olmak
Koymak
Kroki haz›rlamak
Kullanmak
Kuflatmak
Liderlik etmek
Listelemek
Mana ç›kartmak
Mevcut olmak
Meydana getirmek
Nakletmek
Not etmek
Numaralamak
Okumak
Organize etmek
Ortadan kald›rmak
Oynamak
Ö¤retmek
Ölçmek
Ön görmek
Önemini belirtmek
Önermek
Önlemek
Özet ç›kartmak
Paylaflmak
Plan yapmak
Rehberlik yapmak
Sa¤lamak
Savunmak
Seçmek
Sentez yapmak
Sergilemek
S›n›flamak
S›n›fland›rmak
S›n›rland›rmak
Sonuca varmak
Sonuç ç›kartmak
Sormak

Sorumluluk almak
fierh koymak
Takdir etmek
Takip etmek
Talep etmek
Tamamlamak
Tan› koymak
Tan›mlamak
Tartmak
Tasar›mlamak
Taslak yapmak
Tasvir etmek
Tatbik etmek
Tedavi etmek
Tekrar ayarlamak
Tekrar belirtmek
Tekrar gruplamak
Tekrar infla etmek
Temin etmek
Temizlemek 
Tesis etmek
Topla(n)mak
Tutmak
Türemek
Uyarmak
Uygulamak
Vermek
Yakalamak
Yap›land›rmak
Yapmak
Yapmak (icra etmek)
Yararlanmak
Yaratmak
Yard›m etmek
Yazmak
Yeniden düzenlemek
Yeniden kurmak
Yerine getirmek
Yerine koymak
Yerini bulmak
Yerlefltirmek
Y›kamak
Yönetmek
Yönlendirmek
Yükselmek
Zaman vermek (almak)
Z›dd› olmak
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ALIfiTIRMA

E¤er bir önceki sayfada verilmifl listenin tam olmad›¤›n› düflünüyorsan›z, haydi bakal›m...
bulundu¤unuz sa¤l›k personeli kategorisi ile ilgili aktif fiilleri afla¤›ya yaz›n.
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Uygunluk, e¤itim 
hedeflerinin zorunlu 
niteli¤idir

Uygunluk d›fl›ndaki tüm
nitelikleri tafl›yan hedefler
potansiyel olarak tehlikelidir
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eylem

içerik

koflul

+ ölçüt

görev

özgül bir e¤itim 
amac›n›n bileflenleri

Bir fleyi bir amaç olarak ifade etmek ne önemini azalt›r ne de

derinli¤ini..... amac› yazmak, sadece bir zamanlar s›r olan fleyin

araflt›rmaya ve geliflmeye aç›lmas› anlam› tafl›r.

R.F.Mager

� � � � � � � � � � � � � �
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özgül bir e¤itim hedefinin
bileflenlerinin tan›mlanmas›
■ Eylem ve içerik

— Eylem, hedeflenmifl görevin belirtti¤ini tan›mla-
yan aktif bir fiildir.

— ‹çerik, eylemin yap›laca¤› konuyu belirler (Örnek:
“bir binoküler mikroskop tamir et” veya “bir kan ör-
ne¤i al”. Eylem italik harfle gösterilmifl fiildir; cüm-
lenin geri kalan› içerik olur). 

Eylemin tan›mlanmas›, gereken eylem yeterince
aç›ksa, özgül hedefin “performans göstergesi” olarak
kabul edilebilir.

Performans göstergesi bir eylemin tarifi olup bir ö¤-
rencinin talep edilen ifli tatminkar bir flekilde yapa-
bilme gücüne iflaret eder. (Örnek: ...arterin önünden
geçen bütün venlerin verilmifl olan diyagramda alt›n›
çizmek) Burada eylem olarak verilmifl “alt›n› çiz”
fiili performans göstericisi olarak ö¤rencinin “her-
hangi bir pozisyondaki venler yerine belirtilen arte-
rin önünden geçen veni ay›rt edebildi¤ini” gösterir. 

Her durumda, eylem ile ilgili uygun ifllem s›ras› (is-
ter ifllemin kendisi, isterse bir performans ölçütü)
afla¤›daki gibidir:

1. Eylemi tan›mla (örne¤in cümle içinde alt›n› çizmek).

2. Bunun bir eylem mi yoksa performans ölçütü mü
oldu¤una karar ver.

2.1 E¤er performans göstergesi (indicator) ise, ger-
çek eylem ile ilgili kar›flma (interfere) olas›l›¤›
olup olmad›¤›na karar ver. 
(a) E¤er öyle ise basitlefltirilip basitlefltirile-

meyece¤ine ve ö¤renci düzeyinde olup ol-
mad›¤›na karar ver.

(b) E¤er de¤ilse bir baflkas›n› yaz.

2.2 E¤er bu bir aktüel eylem ise aç›k m› yoksa ör-
tük mü oldu¤una karar ver.
(a) E¤er aç›k ise basitlefltirilip basitlefltirile-

meyece¤ine ve ö¤renci düzeyinde olup ol-
mad›¤›na karar ver.

(b) E¤er örtük ise “performans göstergesi”
olarak kabul et. 

■ Koflul. Bu bir eylemi geçeklefltirmek için gereken
kaynaklar›n (veriler, ekipman) tarifidir.

■ Ölçüt. Ö¤renciden beklenen kabul edilebilir per-
formans düzeyi tan›mlamas›d›r. Eylemi tarif eden
aktif fiiller aras›ndan seçilmelidir. Bir eylemin
yap›lmas›ndan beklenen ç›kt› veya ona ulaflabil-
mek için gereken süreci ölçebilir. Bir sonuç ölçütü,
uygunluk için daha iyi bir ölçüm sa¤lamas› nede-
niyle tercih edilir; fakat seçilebilmesi için ç›kt›n›n
tamamen ö¤rencinin kontrolünde olmas› gerekir.

Baz› kifliler yanl›fl bir yaklafl›mla katk›da bulunan amaçlar ile test

sorular› aras›nda fark olmad›¤›n› belirtirler; bu yaln›zca amac›n temel

hedefinin aç›k oldu¤u durum için geçerlidir. 

R.F.Mager

Bir özgül e¤itim hedefi alal›m ve onun her bir bileflenini belirleyelim:

“Ön-arka gö¤üs filmlerinin % 80 inde pulmoner parenkimada 2 cm. den

daha büyük çapta opasitelerin varl›¤› veya yoklu¤unu belirlemek” 

Eylem: “Varl›¤›n› belirlemek” yap›lacak ifllemi gösterir.

‹çerik: “Pulmoner parenkimada opasiteler”

Koflul: “ön-arka gö¤üs filmleri” ö¤rencilere verilir.

Ölçüt: Ö¤renci “olgular›n % 80 inde 2 cm daha büyük çapta herhangi

bir opasiteyi” belirlemeli.

� � � � � � � � � � � � � �
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ALIfiTIRMA

Afla¤›daki amac›n dört eleman›n› belirleyin:
Bozuklu¤u konusunda bilgilendirildi¤iniz ve tan›t›c› diyagram›, uygun aletler, yedek parçalar›
verilmifl bir binoküler mikroskopu (marka X,Y,Z) özelliklerine göre ifllev yapacak flekilde tamir
etmek. 

■ Eylem:

■ ‹çerik:

■ Koflullar:

■ Ölçüt: 

Verdi¤iniz cevaplar› sayfa 1.76 ya bakarak kontrol edebilirsiniz. Takip eden 15-20 soru ve
cevaplar› sayfa 1.80’de. 

(P:Pratik, ‹: ‹letiflim, E: Entelektüel beceri)

E¤er sizin seçimleriniz de¤iflik ise bu sizin mutlaka “yanl›fl” oldu¤unuz anlam›na gelmez. Muh-
temelen görevlerin baz›lar›n› ifade etmek için kullan›lan aktif fiiller birçok yoruma aç›kt›r.  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

P ++ ++ + ++ ++ +

‹ + + ++ ++ ++ + + + + + ++ + ++

E ++ ++ + ++ + ++ ++ ++ + + ++ ++ ++ + ++ +

sayfa 1.54’de verilmifl al›flt›rman›n cevaplar›
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ALIfiTIRMA

Lütfen Not Edin!

Bu al›flt›rmaya bafllamadan önce kal›n kesik çizgiler ile belirtilmifl sahay› bir ka¤›t ile kapat›n

Afla¤›da verilmifl özgül e¤itim amaçlar›ndan (atölye çal›flmalar›na kat›lanlar taraf›ndan haz›rland›)
hangisi daha önceki sayfalarda belirtilmifl standartlara uydu¤una karar verin. Her biri hakikaten
gerçek bir profesyonel görev mi? Bir eylem ve içerik, koflul ve ölçütler içeriyor mu? (Evet veya hay›r
olarak cevaplay›n). Onun ana bilefleni nedir?

Özgül e¤itim amaçlar› Profesyonel Eylem ve Ana  
Ö¤renci flunlar› yapabilmeli: görev içerik Koflul Ölçüt bileflen

1. Hastan›n kay›tlar›nda görülen ayr›nt›l› ‹ P E
hematolojik tabloya bakarak anemi 
tan›s› koymak. Evet Evet Evet Evet ++

2. Üç ev viziti yaparak bir ailenin sa¤l›k
durumlar› ve çevresi hakk›nda bilgi sa¤lamak. Evet Evet Evet Hay›r + ++

3. Prenatal dan›flma esnas›nda 
pre-eklampsi ile ilgili en az üç major 
semptomu tan›mak. Evet Evet Evet Evet + ++

4. Yatalak, bilinci aç›k bir hastaya 
uygun ekipman ile a¤›z bak›m› (teknik
talimat X e göre) vermek. Evet Evet Evet Evet + ++

5. Her gece, çal›flma saatleri d›fl›nda 
profesyonel bir derginin bir say›s›n›
okumak. Ölçüt: en az makalelerden birinin
özetini ç›kart (10 sat›rdan fazla olmas›n) Evet Evet Evet Evet ++

6. Prenatal konsültasyon s›ras›nda, gebelik
komplikasyonlar›n› meydana ç›kartacak
veya önleyecek muayeneleri yapmak
(teknik talimat Y ye göre). Evet Evet Evet Evet + ++ +

7. Bir toplumda gelenek ve göreneklerine 
göre sa¤l›k için tehlike yaratacak hususlar
konusunda araflt›rma yapmak (anket haz›rla-
mak, anket yapmak, sonuçlar› yorumlamak) Evet Evet Hay›r Hay›r + ++

8. (a) inaktif ve (b) zay›flat›lm›fl polio 
afl›s›n›n immunolojik de¤eri ve 
epidemiyolojik endikasyonlar› ile ilgili
olarak iki tane birbirine benzer ve iki 
tane benzemez özelli¤i ezbere söylemek. Hay›r Evet Evet Evet ++

9. Bebek ölçüm tablas›n› kullanarak bir yeni 
do¤an›n boyunu ölçmek, maksimum hata 1cm. Evet Evet Evet Evet + ++ 

10. Mikroskopla muayene ile afla¤›daki
mikroorganizmalardan üç tanesini 
tan›mlamak: meningokok, gonokok, Hansen
basili, insan tüberküloz basili. Evet Evet Evet Evet + ++   

11. Bir optik mikroskop kullanarak (büyütme
X 40) befl dakika içinde granülasyon 
dokusu tan›s› koymak; tan› için en az befl
tane unsur göstermek. Evet Evet Evet Evet + ++

12. Bir ameliyat materyalinde makroskopik
olarak selim meme tan›s› koymak ve en az 
dört tane selim olma karakteristi¤i göstermek. Evet Evet Evet Evet ++   
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Bir e¤itim hedefinin önemsiz oldu¤unu gösteren fley o hedefin
kelimeleri aras›nda veya performans ifadesinde de¤ildir.
Beklenen performansta baflar›l› olamama durumunda ortaya
ç›kan eksikliktedir.

Mager: Hedef Analizi sayfa 52 

Unutmay›n!

E¤itim hedeflerinin bulunmas›
zorunlu olan niteli¤i onlar›n
toplumun sa¤l›k ihtiyaçlar›na ve 
profesyonel profile
uygunlu¤udur
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e¤itim planlamas›nda uygunluk 
ve etkililik nas›l yap›land›r›l›r

RRooll::  (bir kiflinin toplumda oynad›¤›) Motifler ve hedefler toplam›,
inançlar, de¤erler, tav›rlar ve davran›fllar (o); bir kiflinin yerine
getirdi¤i fonksiyonlar (W), “bir ö¤reticinin rolü”.

FFoonnkkssiiyyoonn((llaarr))::  Pozisyonu gere¤i bir kifliden yerine getirmesi
beklenen etkinlikler. (Bir yöneticinin fonksiyonu “bir toplant›ya
baflkanl›k yapmakt›r”) (W).

AAkkttiivviittee::  Özgül görevlerin bileflimi, uygulanmas› do¤rudan bir
fonksiyonun gerçeklefltirmesine yol açar. Etkinlik.

GGöörreevv  ((lleerr))::  Yap›lmas› gereken bir çal›flma (o); belirli bir süre
içinde bitirilmesi beklenen özgül bir çal›flma aflamas›; verilmifl
bir aktiviteyi tamamlamak için etkinlikler dizisi.

YYeetteerrlliikk::  Bir görevi yerine getirmek için gereken yetenek; kalifi-
kasyonda yeterlilik (o); fonksiyonda yeterli olma niteli¤i veya
özel bir fonksiyon için yeterince usta olma; eylem s›ras›nda ger-
çeklefltirilen potansiyel.

PPeerrffoorrmmaannss::  Bir görevi yerine getirme; bir eylem veya çal›flmay›
gerçeklefltirme; bir aksiyonun icras›.

AAkkssiiyyoonn::  Yapma, çal›flma ifllemi (o). Eylem.

BBeecceerrii::  Yetenek ile bir arada giden pratik bilgi (o); ö¤renilmifl fi-
ziki veya entelektüel görevlerde hüner (w).

3Kaynaklar: Oxford English Dictionary (o), Webster (w).

1TDE: bkz. sayfa 3.67
2PDÖ: Probleme dayal› ö¤renme (bkz. sayfa 3.47 ve 3.75)

Gerçekten toplumun sa¤l›k sorunlar›na dayanan ve ö¤renci merkezli olan program

Baz› tan›mlamalar3

profesyonel uygulamada ö¤rencilerin belirledi¤i öncelikli 
sa¤l›k sorunlar› (ÖSS): topluma dayal› e¤itim (TDE1)

ÖSS ÖSS ÖSS

EYLEMLER

GÖREVLER
iletiflim becerisi

alan›nda

Ölçüt= ((kkaabbuull  eeddiilleebbiilliirr  ppeerrffoorrmmaannss  ddüüzzeeyyii))

Son aflamadaki yeterlilikler= özgül e¤itim amaçlar›

Katk›da bulunan e¤itim amaçlar› (bilgi)

hepsi, her evrede ve sonunda yönlendirici ve
sonuçland›r›c› de¤erlendirme ile onaylan›r

GÖREVLER
pratik beceri

alan›nda

GÖREVLER
entellektüel

beceri alan›nda

EYLEMLER EYLEMLER

ÖSS

PDÖ2

PROFESYONEL PROF‹L

++
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‹nsan de¤erleri: söylenmeyen
baz› fleyler, fakat hepsinin söylenmifl 
olmas› daha iyidir.

E¤er e¤itim programc›lar› ö¤rencilerin insan de¤erlerine dayal› bir profesyonel davran›fl› içsellefltirmelerine
yard›mc› olmak istiyorlarsa, ö¤retici ve ö¤renicilerin bu deyimlerden ne anlad›klar› konusunda fikir birli¤i
sa¤lam›fl olmalar› gerekir.

Afla¤›daki deyimler sizin bu konuda düflünmenizi sa¤lamak için sunulmufltur:

‹NSAN DE⁄ERLER‹

isteklilik öneri almaya haz›r olma

esneklik karar verebilmek

azimlilik bütünlük

strese dayan›kl›l›k aç›kl›k

sorumluluk duygusu hassasiyet

de¤iflmeye aç›kl›k tolerans

DÜRÜSTLÜK

EMPAT‹

SAYGI

KEND‹ SINIRLARINI KABULLENME

Bütün hareketlerimizde insan de¤erlerini tarif etmek göstermekten daha kolay olur. Onlar› ölçmek de kolay
de¤ildir (bkz. sayfa 4.35). Çal›flmalar›n›n bafllang›c›nda baz› nitelikleri tafl›mayan ö¤rencilerin daha sonra
kazanmalar› ihtimali azd›r ve maalesef bu kifliler bazen z›t nitelikler göstererek kötü örnek oluflturan kifliler
ile karfl›lafl›rlar.
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ALIfiTIRMA

1. Bildi¤iniz üüçç profesyonel görev ile ilgili öözzggüüll  e¤itim amac›n›1 yaz›n; genel ve ara hedefler ile ilgili
olarak ö¤rencilerin ne “yapabilmeleri gerekti¤ini” düflündü¤ünüzü aç›kl›kla belirtin.

2. Her bir amac›n ana bileflenlerini (pratik, iletiflim, ve entellektüel beceriler) belirleyin.

3. Her bir amaç için kabul edilebilir performans düzeyini gösteren ölçütleri tan›mlay›n.

Ö¤renci afla¤›daki görevleri yapabilmelidir:

1. görev

2. görev

3. görev

1E¤er gerekirse sf. 1.48-1.62 aras›nda yer alan bir amac›n zorunlu nitelikleriyle ilgili bölümüne bak›n.
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ALIfiTIRMA

4. Görevlerden biri için, ilgili amac›n belirtti¤i çal›flmay› yapabilecek bir ö¤rencinin sahip olmas›
gereken teorik bilgiyi tan›mlay›n.

Bu ön koflul düzeyinin içeri¤ini, katk›da bulunan e¤itim amaçlar› biçiminde haz›rlay›n. Bütün gerekli
elemanlar› (eylem ve içerik, durum, ölçüt) içerdi¤ini kontrol edin.

....no lu görevle ilgili olarak, gerekli bilgiye sahip oldu¤unu göstermek için ö¤renci flunlar›
yapabilmeli:

5. Görevlerden biri için, ö¤rencinin sizin ailenizden birine karfl› sorumlu olmas› durumunda size
göre yeterli iletiflim becerisine sahip oldu¤unu gösteren davran›fl özelli¤ini belirtin. Bu davran›fl›
özgül hedefleri çerçevesinde tarif edin.

... no lu görevle ilgili olarak, ö¤renci ...... davranarak gereken tutuma sahip oldu¤unu gösterebilmelidir.
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ALIfiTIRMA

Sonuçlar›n›z› Kontrol Edin

Yukar›da tarif etti¤iniz özgül hedeflerden her birinin afla¤›daki koflullara uyup uymad›¤›n› kontrol
edin; takip eden sayfadaki ak›fl flemas›n› kullan›n.

O gerçekten profesyonel bir görev midir (veya birinden türemifl midir)? Ana alan› belirlenmifl midir?
DDöörrtt  aallaann››  iiççeerrmmeekkttee  mmiiddiirr::  eeyylleemm,,  iiççeerriikk,,  kkooflfluull  vvee  ööllççüütt  ? [Ölçüt flu ana bileflenler ile ilgili olmal›d›r:
‹letiflim becerisi (‹), pratik beceri (P), entelektüel beceri (E)]:

Profesyonel
Hedef Görev Eylem ‹çerik Durum Kriter Bileflen(ler)1

No Evet Evet Evet Evet Evet
Hay›r Hay›r Hay›r Hay›r Hay›r ‹        P      E

1

2

3

4

5

1Ana bilefleni ++ ile, di¤erlerini + ile gösterin
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Bir özgül e¤itim amac›n›n formüle edilmesini kontrol etmek için yararl› ad›mlar1

Amac› ifade eden cümle

ÖÖzzggüüll  e¤itim amac› 
de¤il

UUyygguunn  bir özgül e¤itim
amac› de¤il

TTaamm  oollmmaayyaann  bir özgül
e¤itim amac›

MMaanntt››kkll››  bir özgül e¤itim
amac› de¤il

TTaamm  bbiirr  öözzggüüll  ee¤¤iittiimm  aammaacc››

BBiirr  yyüükklleemmii  var m›?

Bu ak›fl flemas› The definition of training objectives. Turin, Italy, International Center for
Professional and Technical Proficiency. 1985 (M.F. 2. 2. 2. 2./CMV/ILO)’dan al›nm›flt›r. 

Bir eeyylleemm  yüklemi mi?

Bir iiççeerrii¤¤ii  var m›?

evet

hay›r

hay›r

hay›r

hay›r

hay›r

hay›r

hay›r

hay›r

evet

Eylemi yapmas› beklenen 
kifli öö¤¤rreennccii mi?

evet

Uygulama kkooflfluullllaarr››  belirtilmifl mi?

evet

Kalite/kantite ööllççüüttlleerrii  belirtilmifl mi?

evet

Ölçüt görevin ana aallaann›› (‹/P/E) ile 
iliflkili mi?

evet

evet

Bir ssaa¤¤ll››kk  ppeerrssoonneelliinniinn  bu eylemi yapt›¤›n›
gördünüz mü (veya sa¤l›k personelinin
bunu yapabilmesinin önemli oldu¤unu
düflünüyor musunuz?)

evet
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sistematik yaklafl›m›n
önemi1

Deneyimler, bu bölümde tarif edilen sistematik yaklafl›mdan e¤itim programlar›, araflt›rma planlamas› ve
pratik sa¤l›k çal›flmalar›n›n gelifltirilmesinde de yararlan›labilece¤ini göstermifltir. Bunun baz› önemli uygu-
lamalar› vard›r: 

■ Sa¤l›k personeli için haz›rlanan e¤itim program›n›n uygunluk düzeyi, e¤er program›n toplumun sa¤l›k ih-
tiyac›na göre haz›rlanmas› talep edilmifl ise yüksek olur. 

■ E¤itim program›n›n yürütülmesinde oldu¤u kadar planlama için kullan›lan yöntemler de ö¤rencinin so-
runu belirleme ve analizinde, faaliyetlerini planlamas›nda ve problem çözme becerisi kazanmas›nda etki-
li olmaktad›r. 

■ E¤itim/ö¤retim, araflt›rma alan› ile toplumun sa¤l›k bak›m› aras›nda s›k görülen keskin fark yak›nda ya-
pay hale gelecektir – ümit ederiz ki en sonunda kaybolacakt›r.

■ E¤itim, araflt›rma sürecinin do¤al parças› haline geldi¤inde, flüphesiz, e¤itimciler kendi e¤itim ilkeleri ve
yöntemleri konusundaki yeterliliklerini gelifltirmeye daha fazla ilgi duyacaklard›r. 

■ Gerçek e¤itimcilik yeterlili¤inin akademik niteliklerin çok önemli bir parças› olmas› do¤al hale gelecek-
tir; flüphesiz bu durum e¤itim standard›n›n yükseltilmesinde yard›mc› olacakt›r. 

1 Romiszowski, A.J. Producing instructional systems: lesson planning for individualized and group learning activities. London,
Kogan Page, 1984’den.
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ALIfiTIRMA

Yönerge: her bir soru için bbiirr cevab› seçin

(Cevaplar›n›z› 1.80 sayfadakiler ile karfl›laflt›r›n)

SSoorruu  11..  

Afla¤›daki ifadelerden hangisi bu bölümde aç›klanm›fl teorilerle ççeelliiflflkkiilliiddiirr: 

A. Ö¤renme faaliyetleri sonucu davran›fl de¤iflmesine performans denir.

B. Nihai davran›fl, gözlenebilen eylemin bulgusudur, ö¤rencinin verilen e¤itimin hedeflerine
ulaflt›¤›n›n ispat› olarak kabul edilir.

C. Bir kursun amac›n›n tan›m›, o program›n özeti ya da tan›mlanmas›d›r.

D. E¤itim amaçlar› ile aç›klanan ö¤retme çabas›, ö¤rencinin nihai davran›fl›n›n ne olmas›
gerekti¤ine iflaret eder.

E. Yukar›dakilerden hiçbiri. 

SSoorruu  22..

Bir e¤itim amac› afla¤›daki ifadelerin hepsine uygundur, bbiirrii  dd››flfl››nnddaa.. Hangisi

A. Bazen ö¤renme hedefleri de denir.

B. Aç›k biçimde bir ö¤reticinin ne yapmas› gerekti¤ini tan›mlar.

C. Ö¤rencinin zaman program›n› haz›rlarken temel oluflturmal›d›r. 

D. Genel veya özgül olabilir. 

E. Yap›lacak göreve uygun davran›fl terimleriyle tan›mlan›r.

SSoorruu  33..  

Mager, e¤itim amaçlar›n›n eylem içeren terimlerle tan›mlanmas› gerekti¤ini vurgular
(hedeflenen davran›fl tipinin tan›mlanmas›). Afla¤›daki nitelikler aras›ndan hhaannggiissiinniinn bu
tekni¤in yararlar› ile iillggiillii  oollmmaadd››¤¤››nn›› gösterin.

A. Ö¤rencinin e¤itim dönemi boyunca geliflmesini kendi kendine de¤erlendirmesini mümkün
k›lar. 

B. Ö¤reticinin uygun s›nav sorular› seçmesini sa¤lar.

C. Ö¤reticinin uygun e¤itim modeli seçmesini sa¤lar.

D. Ö¤rencinin bir kursun içeri¤i, ders program› ve organizasyonu hakk›nda tam bilgi
edinmesini sa¤lar.

E. Ö¤rencinin kursun sonunda özgül davran›fl tipini edindi¤i veya edinemedi¤ini aç›kça
meydana ç›kart›r.
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SSoorruu  44..

Bir özgül e¤itim amac› afla¤›daki bütün niteliklere sahiptir, bbiirrii  dd››flfl››nnddaa. Hangisi oldu¤unu
gösterin.

A. Aç›kça bir e¤itim içeri¤i ile etkileflir (communicate).

B. Objektif de¤erlendirmeyi mümkün k›lar.

C. Ölçülebilir davran›fl› tan›mlar.

D. Baflar› ölçütlerini sa¤lar.

E. Görevlerin ve fonksiyonlar›n analizini kolaylaflt›r›r. 

SSoorruu  55..  

Afla¤›da verilenlerden hangisinin ak›lc› ve etkili e¤itim planlamas› ilkelerine uuyymmaadd››¤¤››nn››
iflaretleyin.

A. Kurumsal amaçlar ö¤renci de¤erlendirme sistemini seçmeden önce belirlenmelidir.

B. Kurumsal amaçlar okulun de¤iflik bölümlerinden gelen amaçlardan türetilmelidir.

C. Sa¤l›k ekibi üyelerini e¤itmek için bir e¤itim sistemi gelifltirmeden önce bölgesel sa¤l›k
ihtiyaçlar› dikkate al›nmal›d›r.

D. E¤itim amaçlar›, e¤itim yöntemlerini ve ö¤renme aktivitelerini seçmeden önce belirtilmifl
olmal›d›r. 

E. Genel hedefleri belirlemeden önce milli kaynaklar ve bütçe imkanlar› dikkate al›nmal›d›r. 

SSoorruu  66  ddaann  1111  ee

E¤itim hedeflerinin birçok s›n›flamas› vard›r. Onlardan biri flu üç alan› kapsar:

1. ‹letiflim becerisi alan›

2. Pratik beceri alan›

3. Entelektüel beceri alan›

Afla¤›daki kodu kullanarak :

A = 1 D = 1 ve 3

B = 2 E = 2 ve 3

C = 3

afla¤›daki hedeflere uyan alan veya alanlar› belirtin

SSoorruu  66..

Ö¤renci, tüberküloz kontrolü ile ilgili dört yeni fikir bildirebilmeli.

SSoorruu  77..  

Ö¤renci, yenido¤an bir bebe¤in boyunu maksimum 1 cm hata pay› ile ölçebilmeli.
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SSoorruu  88..

Ö¤renci 18 yafl›nda bir k›z do¤um kontrolü istedi¤inde, ahlaki yarg›lama yapmadan dört
yöntem hakk›nda bilgi verebilmeli.

SSoorruu  99..

Ö¤renci, befl yafl›nda gece iflemesi olan bir çocukta suçluluk duygusu yaratmaktan
kaç›nabilmeli.

SSoorruu  1100..

Ö¤renci, kendisine verilen basit verileri kullanarak ad›, koordinatlar› ve ek detaylar› içeren
histogram oluflturabilmeli; e¤ride hata olmamal›.

SSoorruu  1111

Ö¤renci, anti-sigara kampanyas› için bir sa¤l›k e¤itimi posteri haz›rlayabilmeli (gereken
model ve materyal – ka¤›t, kara kalem, renkli kalemler, tutkal, makas, keçe- verilmifl).

SSoorruu  1122

Afla¤›da verilen ifadelerden hangisinin “ön koflul” düzeyine uuyydduu¤¤uunnuu gösterin:

A. Müfredat›n sonunda ö¤rencinin ne yapabilece¤i.

B. Her kurstan önce ö¤reticinin bütün ö¤rencileri ayn› düzeye getirmek için neleri özetlemesi
gerekti¤i.

C. Bir e¤itim program›na devam ederken bir ö¤rencinin vard›¤› düzey.

D. Bir e¤itim program›na kat›lmadan önce ö¤rencinin yapabilmesi gerekenler.

E. Yukar›dakilerden hiçbiri.

SSoorruu  1133

Afla¤›da verilen ifadelerden hangisi e¤itim hedefine uullaaflfl››llmm››flfl  oolldduu¤¤uunnuu  en iyi anlat›r.

A. Ö¤renci toraks›n anatomik yap›s›n› mükemmel biliyor.

B. Ö¤renci, hastan›n temel ihtiyac›na odaklanm›fl yaklafl›m› de¤erli bulur.

C. Ö¤renci, hastan›n ihtiyac›na göre hemflire bak›m plan›n›n de¤iflik ad›mlar›n› yazarak
planlar. 

D. Ö¤renci normal ile prematüre bebek aras›ndaki farklar› çok iyi biliyor. 

E. Ö¤renci profesyonel etik hakk›nda mükemmel bir anlay›fla sahip.
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SSoorruu  1144

Afla¤›daki ifadelerden hhaannggiissii  e¤itim amac›n›n dört eleman›n› içermektedir:

A. Ö¤retici 20 kiflilik bir ö¤renci grubuna bir saatlik ders verecek. Ders inflamatuar süreçlerin
fizyopatolojik mekanizmas› ile ilgili olacak.

B. Bir simülasyon egzersizi s›ras›nda ö¤renci problem hakk›nda k›sa bir rapor (en az 25
kelime) yazacak, en az üç alternatif çözüm önerecek ve hangisini tercih etti¤ini
nedenlerini vererek bildirecek. 

C. Ö¤renci aspirinin subkortikal hücreler üzerindeki etki mekanizmas› hakk›ndaki bilgisini
gösterecek.

D. Bir optik mikroskop (büyütme X 40) kullanarak ö¤renci 5 dakika içinde granülasyon
dokusu tan›s› koyacak, ve en az dört tan›sal eleman› gösterecek. 

E. Ö¤renci, ö¤retmene hasta yata¤› yan›nda klinik yöntemi kavrad›¤›n› ve elefltirel bir karar
yetene¤i kazand›¤›n›, hastayla iliflkisinden kaynaklanan ön yarg›s› olmadan gösterecek.

SSoorruullaarr  1155--2200

Yönerge. Afla¤›daki ifadeler 1 den 4 e kadar numaraland›r›lm›fl belirli elemanlar› içerir.
Afla¤›da verilmifl kodlar› kullanarak 15-20 sorulardaki eleman (lar)› seç. 

((11))  TTaammiirr  eett  ((22))  bbiirr  bbiinnookküülleerr  mmiikkrroosskkoopp  ((XX,,YY,,ZZ  mmaarrkkaa))  ((33))  bboozzuukklluu¤¤uu  hhaakkkk››nnddaa  ddaahhaa
öönncceeddeenn  bbiillggii  vveerriillmmiiflfl,,  uuyygguunn  aalleettlleerr  vvee  yyeeddeekk  ppaarrççaallaarr  tteemmiinn  eeddiillmmiiflfl  ((44))  bbeelliirrttiilleenn
öözzeelllliikklleerriinnee  ggöörree  mmiikkrroosskkoopp  ffoonnkkssiiyyoonn  ggöörrssüünn..

A 1 E 1, 2

B 2 F 1, 2, 3

C 3 G 1, 2, 3, 4

D 4

SSoorruu  1155.. Görev hangisidir?

1166.. Eylem hangisidir?

1177.. Özgül e¤itim amac› hangisidir?

1188.. ‹çerik hangisidir?

1199.. Koflul hangisidir?

2200.. Ölçüt hangisidir? 
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E¤er her ö¤rencinin kendi
ö¤renim hedeflerini
gelifltirmesine yard›m ederseniz,
bu hedeflere 
ulafl›ld›¤›n› kontrol etmekten
fazla fley yapmak 
zorunda kalmayabilirsiniz.

Mager’dan uyarlama

E¤er bu do¤ru ise ne olur?
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okuyucunun dikkatine

Biraz çabayla muhtemelen sayfa 1.02 de gösterilen
hedeflerin ço¤una ulaflabildiniz; bu ilk ve en önemli
ad›m idi fakat daha gidecek çok yol var. Ö¤rencilere
kendi geleceklerindeki profesyonel aktivitelerinde
özgül amaçlar›n› belirlemeleri için yard›m etmek de
yine uzun bir yol. Ancak bunu da yapt›ktan sonra on-
lar›n profesyonel profile uygun olaca¤›ndan öyle ya
da böyle emin olabilirsiniz. Uygunluk konusunu asla
unutmay›n. Ve hepsi bu de¤ildir. Son çal›flmalar, ö¤-
retmenlerin tan›mlad›klar› e¤itim amaçlar›n› nas›l
kullanacaklar›n› bilmediklerini gösteriyor. E¤er ken-
dilerini baflar›l› k›lan e¤itim aktivitelerini haz›rlamak
için kullan›lmayacak ise binlerce özgül hedef tarif et-
menin bir anlam› yok. 

Baflka s›k›c› sorular da vard›r. Tarif etti¤iniz hedefler,
neyin önemli oldu¤unu mu gösteriyor, yoksa sadece
amaçlar biçimine sokman›n kolay oldu¤u bir grup
mu? Onlar hakikaten ö¤renciye yard›mc› olacak m›
veya daha sonraki ö¤renciler daha iyi e¤itim alm›fl
olacak m›?

Er veya geç bu argümanlar ile karfl›laflacaks›n›z;

muhtemelen kendi hedeflerini tarif etmek için tefleb-
büste bulunmayan veya onlar› nas›l kullanaca¤›n›
bilmeyen kifliler ile. Bu yaklafl›m›n s›n›rl›l›klar› ve
sorunlar› ne olursa olsun, çal›flmalar›n yap›labilmesi
veya araflt›rmalar›n gerçeklefltirilebilmesini sa¤la-
mak gibi inkar edilemez bir üstünlü¤ü vard›r. Yuka-
r›daki sorular ve birçok baflka soruya yan›t bulabil-
mek için tart›flmalar›n, e¤itim uzmanlar›n›n öne sür-
dü¤ü kuramlar›n ve hipotezlerin sayg›nl›¤›n› art›ra-
cak düzeyde bilimsel kat›l›¤› olan çal›flmalara acilen
gerek duyuluyor. Mant›kl› gözükse bile bu önermeler
için kan›tlar gerekli. Bu nedenle, bu alanda dogmatik
biçimde çaba göstermekten ve amaçlar› her fleye ra¤-
men belirlemekte ›srar etmekten kaç›nmak gerek.

Siz bu gibi denemelerin yap›lmas›na yard›m edebilir-
siniz.

*

E¤er bütün bunlar cesaretinizi k›rmad›ysa di¤er bö-
lüm ile devam edin. ‹yi flanslar!

Ölçmesi kolay olan e¤itim hedeflerini (örne¤in entelektüel beceri) gide-

rek artan netlik ve objektiflik ile ölçmeye çal›flmak veya ölçmesi zor

olanlar› (iletiflim becerisi) ihmal etmek tehlikeli olabilir; ölçülmesi ge-

rekenler, hasta ve toplum için önemli olan hususlard›r. 

� � � � � � � � � � � � � �
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Unutmay›n

iillkkee 11

topluma–dayal› e¤itim topluma

oldu¤u kadar kifliye de 

yönlendirilmifl e¤itimdir; her birinin

sa¤l›k ihtiyaçlar›n› dikkate al›r.

iillkkee  22

ö¤renci-merkezli e¤itim ö¤rencileri 
aktif durunda tutar, giderek kendi 
ö¤renme faaliyetlerinin mimar› 
olmalar›na yard›m eder.
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1.73 – 1.76 sayfalarda verilmifl al›flt›rma için önerilen cevaplar

Sorular Önerilen Cevaplar E¤er do¤ru cevap vermediyseniz afla¤›da 
belirtilen sayfalar› tekrar okuyun

1 C

2 B

3 D 1.03 ten 1.48 e

4 E

5 B

6 C

7 B

8 D 1.49 dan 1.54 e

9 A

10 E

11 B

12 D 1.56

13 C 1.55 ten 1.62 ye

14 D

15 F

16 A

17 G 1.61 den 1.66 ya

18 B

19 C

20 D 

Kiflisel notlar



2.01

de¤erlendirmeyi
planlama  2



2.02

Bu ikinci bölümde e¤itimde de¤erlendirme alan›ndaki temel kavramlara de¤inilmifltir. Bu bölümde,

e¤itim hedeflerinin tan›mlamas› ile de¤erlendirilmesi aras›nda çok yak›n iliflki oldu¤u ve herhangi bir

de¤erlendirmenin ana rolünün, e¤itim sisteminden sorumlu olan kiflilerin karar vermelerini kolaylafl-

t›rmak oldu¤u vurgulanm›flt›r. Konu, amaçlar hedefler, de¤erlendirme evreleri tan›mlanm›fl ve uygun-

luk ve geçerlilik kavramlar› aç›klanm›flt›r.

Bu problemler hakk›nda daha fazla bilgilenmek isteyenler afla¤›daki yay›nlardan yararlanabilir:

■ Development of educational programmes for the health professions, WHO, 1973 (Public Health Papers
No. 52). 

■ Evaluation of school performance, educational documentation and information. Bulletin of International
Bureau of Education, No. 184, third quarter, 1972, 84 pages.

Bu bölümü ve verilen kaynaklar› inceledikten sonra flunlar› yapabilmeniz gerekir:

1. De¤erlendirme ile e¤itim süreçlerinin di¤er bö-
lümleri aras›ndaki iliflkiyi flematik olarak çizebil-
melisiniz

2. De¤erlendirmenin ana rolünü, amaç ve hedefleri-
ni tan›mlayabilmelisiniz.

3. Yönlendirici (formative) ile belgelendirici (cer-
tifying) de¤erlendirme aras›ndaki fark› tan›mla-
yabilmelisiniz.

4. Bir testin iyi ve kötü özelliklerini listeleyebilme-
lisiniz.

5. Kullan›lmakta olan testlerin üstünlük ve k›s›tl›l›-
¤›n› karfl›laflt›rabilmelisiniz.

6. Geçerlilik, güvenirlik, nesnellik terimlerini ta-
n›mlayabilmeli ve aralar›nda varolan iliflkiyi ta-
n›mlayabilmelisiniz.

7. Ö¤rencinin özgül bir e¤itim hedefine ulafl›p ulafl-
mad›¤›n› ölçmek için uygun de¤erlendirme yön-
temini seçebilmeli, (yaz›l› s›nav, anket, “objektif
test” [çok seçenekli veya k›sa cevapl› sorular],

kompozisyon tipi (deneme-essay), sözlü s›nav,
do¤rudan gözlem) ve seçenekleri bir özellikler
tablosunda karfl›laflt›rabilmelisiniz. 

8. Kuruluflunuza uygun bir de¤erlendirme sistemi-
nin organizasyonunu (organizasyonel diyagram
fleklinde) tan›mlayabilmeli ve kapsad›¤› aflama-
lar› listeleyebilmelisiniz. 

fiunlar› belirtebilmelisiniz:

(a) almak zorunda oldu¤unuz en önemli e¤itim ka-
rarlar›;

(b) bu kararlara temel oluflturacak olan toplanm›fl
veriler; 

(c) al›nan kararlar ve her karar›n objeleri (ö¤reticiler,
ö¤renciler, programlar) olarak sistem ve alt sis-
temlerin amaçlar›. 

9. Ö¤renciler, ö¤reticiler ve programlar› de¤erlen-
diren bir sistemin iyilefltirilmesi için uygun stra-
tejileri ve t›kan›kl›klar› belirleyebilmelisiniz.

de¤erlendirmeyi planlama
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S›navlar› de¤ifltirmeden müfredat veya e¤itim yöntem-
lerini de¤ifltirmek hiçbir fley kazand›rmaz!

Müfredat› de¤ifltirmeden s›nav sistemini de¤ifltirmek,
ö¤renmenin do¤as› üstünde, s›nav sistemini de¤ifltir-
meden müfredat› de¤ifltirmekten çok daha fazla etkili
olur. 

G.E. Miller1

1International Medical Symposium No. 2. Rome. 23-26 March 1977.
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S›nav› haz›rlayan kifli program› kontrol eder.
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Verilmifl hedeflere ulafl›ld›¤›n› gösteren s›navlar yap›lmad›kça hedef-

lere göre e¤itim mümkün olamaz. 
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de¤erlendirme nedir?

Dünyada yap›lan e¤itimsel yeniliklerin analizi, G.
Miller’in kan›s›n› onaylamaktad›r. Bu ikinci bölüm-
de, bu nedenle siz, bir program›n haz›rlanmas› ve uy-
gulanmas›nda kullan›labilecek olan bir de¤erlendir-
me sistemi planlamaya davet edildiniz. Özgül e¤itim
hedeflerini tarif etmek bir ö¤renciden beklenen mini-
mum performans düzeyini gösterecek ölçütlerin ta-
n›mlanmas›n› gerektirir. Bir program›n yap›lmas› ve
uygulanmas› s›ras›nda e¤itim ile ilgili kararlar al›n-
mas› zorunludur; ve de¤erlendirmelerin temel amac›
daha iyi e¤itim kararlar› almay› sa¤layacak olan de-
¤er yarg›lar›na bir temel oluflturmakt›r. Öncelikle siz
neyi de¤erlendirmek istedi¤inize karar vermelisiniz:
ö¤renciler, ö¤reticiler ve/veya programlar. Her du-

rumda, bir e¤itimci veya bir idareci olarak sizden de-
¤er yarg›s› oluflturan de¤erlendirme mekanizmas› ve
araçlar› için hangi önemli e¤itim kararlar› vermeniz
beklendi¤ine karar vermelisiniz. Genel bir de¤erlen-
dirme yöntemi ve onunla ilgili teknikler vard›r. Baz›-
lar› basittir; di¤erleri çok karmafl›kt›r, zaman ve para
harcamas› fazlad›r. ‹flte burada siz yeterli emniyet
düzeyini sa¤lad›¤›n›zdan emin olman›z› sa¤layacak
ölçütlere göre seçimi yapacaks›n›z. Her e¤itim iflle-
minde oldu¤u gibi, karar›n›z›n sonuçlar›n› tutarl› ve
mant›kl› bir bütün olarak flekillendireceksiniz. Bu ne-
denle sizi sayfa 2.09 da verilmifl al›flt›rmalar› yapma-
dan önce afla¤›daki sayfalar› okumaya davet ediyo-
ruz.
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e¤itim planlama döngüsü

ÖÖnncceelliikkllii  SSaa¤¤ll››kk
SSoorruunnllaarr››nnaa  DDaayyaannaann

GGöörreevvlleerriinn  
TTaann››mmllaannmmaass›› vvee

EE¤¤iittiimm  AAmmaaççllaarr››nn››nn
BBeelliirrlleennmmeessii

DDee¤¤eerrlleennddiirrmmeeyyii  
uuyygguullaammaa

BBiirr  DDee¤¤eerrlleennddiirrmmee
SSiisstteemmii

PPllaannllaammaa

BBiirr  EE¤¤iittiimm  PPrrooggrraamm››
HHaazz››rrllaammaa  vvee

UUyygguullaammaa
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De¤erlendirme süreci, daha
iyi e¤itim kararlar› al›nmas›n›
sa¤layan de¤er yarg›lar› için
temel oluflturur.
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Bütün ö¤retmenlerin dikkatine

Size flunu hat›rlatmak isteriz –
e¤itimin de¤erlendirilmesi,
öncelikli sa¤l›k sorunlar›ndan
ve profesyonel profilden
türetilmifl olan hedeflerin 
aç›k ve anlaml› tan›mlamas›
ile bafllamal›d›r.
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De¤erlendirme  .................................................. kimin?
neyin?

• Ö¤renciler

• Ö¤reticiler

• Programlar ve kurslar

................................ne ile ilgili olarak?

• E¤itim hedefleri ile ilgili olarak.

(Onlar ortak paydalard›r.)

ALIfiTIRMA

Sayfa 2.45 deki soru 2 yi yan›tlay›n

Yan›tlar›n›z› sayfa 2.48 de verilenler ile karfl›laflt›r›n
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Ö¤retim yapt›¤›n›z kuruluflta bir de¤erlendirme sisteminin organizasyonu, yöntemleri, ve evre-
lerini tarif etmeden önce flunlar› belirtmek yararl› olacakt›r: 

Gelecek üç sene içinde sizin ve meslektafllar›n›z›n alaca¤›n› düflündü¤ünüz önemli e¤itim
kararlar›* nelerdir? 

* E¤itim kararlar›na örnekler:

— Hangi ö¤rencilerin birinci y›ldan ikinci y›la geçece¤ine karar vermek.

— Karatahta yerine bir tepegöz projektör almaya karar vermek.

— Bay X’i profesör olarak tayin etmeye karar vermek.

— veya flunlara karar vermek:

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

Siz ve meslektafllar›n›z her bir karar için de¤er yarg›s› gelifltirmek zorundas›n›z. Bu
nedenle “de¤erlendirme araçlar›” gelifltirmek için plan yapmak ve de¤er yarg›lar›
oluflturmak için gereken verileri toplamak (bkz. sayfa 2.40 ve 2.41) yararl› olacakt›r.

ALIfiTIRMA
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Kiflisel notlar
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■ E¤itim, ana amac› insan davran›fl›nda de¤iflimler oluflturmak olan
bir süreçtir. 

■ Okulun getirmek istedi¤i davran›flsal de¤iflme çeflitleri onun amaç-
lar› oluflturur.

■ De¤erlendirme, hedeflerden hangisine veya her birine ulafl›l-
m›fl oldu¤unu ve kullan›lan e¤itim teknikleri ve ö¤reticilerin ka-
litesini belirlemeyi kapsar.

de¤erlendirme
— birkaç varsay›m1

1Downie, N.M. Fundamentals of measurement: Techniques and Practices . New York, Oxford University Press, 1967’den uyarlama.
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1 Sayfa 2.11 deki dipnota bak›n

‹nsan davran›fl› o kadar karmafl›kt›r ki basit bir ölçek
içinde tan›mlanamaz veya özetlenemez.

Ölçme ve de¤erlendirme faaliyetleri ile elde edilen
bilgiler bütünün bir parças› olarak yorumlanmal›d›r.
Davran›fl›n küçük bir bölümü yaln›z bafl›na ele al›n›r-
sa gerçe¤in küçük bir bölümünü yans›t›r. 

Ölçme ve de¤erlendirme teknikleri geleneksel kalem
ve ka¤›t testleri ile s›n›rl› de¤ildir. Bir profesöre ve-
ya e¤iticiye ö¤renciyi daha iyi anlamas›na yard›m
edecek ve ö¤rencinin kendisini daha iyi anlamas›na
yard›m edecek geçerli bir kan›t parçac›¤› çok de¤er-
li say›l›r. Bütün böyle ifle yarayacak gibi görünen ka-
n›tlar›n elde edilmesi için denemeler yap›lmal›d›r.

Ölçme ve de¤erlendirme tekniklerinin do¤as›, s›n›fta
devam eden ö¤renme tipini etkiler. E¤er ö¤renciler
sürekli konuya ba¤l› içerik hakk›nda de¤erlendirilir-
se yaln›z bunu ö¤renmek e¤iliminde olurlar. Profe-
sörlerin ö¤retme çabalar› da bu konuya yo¤unlafla-
cakt›r. Bir kursun çeflitli amaçlar›n› kapsyan genifl
kapsaml› bir de¤erlendirme program›, flüphesiz, bir
kurs boyunca genifl ufuklu ö¤retme ve ö¤renme de-
neyimlerine yol açacakt›r. 

Bir de¤erlendirme program›n›n gelifltirilmesi profe-
sörlerin, okul idaresinin ve ö¤rencilerin sorumlulu-
¤undad›r. Maksimum yarar, bütün ilgililerin ifl birli-
¤iyle sa¤lan›r.

temel e¤itim ölçümlerinin ve
de¤erlendirmelerin alt›nda yatan 
varsay›mlar1

1. Her kifli kendi potansiyelini tam olarak gelifltirme-
sine yard›m edecek e¤itimi almal›d›r.

2. Her kifli topluma katk›da bulunacak ve kiflisel tat-
min alabilecek flekilde istihdam edilmelidir.

3. Bireyin tam geliflmesi için onun temel kiflili¤inin
kendisi ve baflkalar› taraf›ndan yap›lan rasyonel de-
¤erlendirmeler ile tan›nmas› gerekir. 

4. Bir kiflinin potansiyelini ortaya ç›kartmak için ge-
reken yarg›lar, bileflimleri aç›s›ndan karmafl›kt›r, ya-
p›lmas› zordur ve hatalar ile doludur.

5. Bu hatalar azalt›labilir, fakat asla ortadan kald›r›-

lamaz. Dolay›s›yla, herhangi bir de¤erlendirme asla
son kabul edilemez.

6. Bir grup taraf›ndan yap›lan ortak de¤erlendirme
bir kiflinin yapaca¤› de¤erlendirmeden daha az hata-
l› olur. 

7. Bilinçli kiflilerden oluflmufl bir grubun daha güveni-
lir ve geçerli de¤erlendirme yöntemleri gelifltirme ça-
balar›, de¤erlendirme ölçütlerinin netleflmesine, hata-
lar›n ve sonuçtaki yanl›fllar›n azalmas›na yol açar.

8. De¤iflme ve geliflmeyi k›flk›rtan her de¤erlendirme
biçimi için elefltiriler olacakt›r. 

de¤erlendirmenin felsefesi1
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1 2.11 sayfadaki dipnota bak›n.

1. De¤erlendirme etkinliklerinin çok etkili olmas›
için bildi¤imiz en iyi ve en etkili psikoloji ilkelerinin
uyguland›¤› mümkün olan en iyi teknik kullan›lmal›-
d›r.

2. Haz›r olmak, uzun süreden beri ö¤renmek için en
önemli önkoflul olarak kabul edilmifltir. Bir ö¤renci
anlad›¤› takdirde haz›r olur ve ilgili amaç ve de¤erle-
ri kabul eder.

3. Uzun süreden beri bilinmektedir ki, insanlar sonu-
cunda baflar› olan faaliyetleri sürdürme e¤iliminde-
dir. Bu, Thorndike’›n Etki Yasas› olarak bilinir. Bir
s›n›ftaki ö¤renciler bir süre sonra baz› davran›fl türle-
rinin baflar› ile birlikte oldu¤unu fark ederler – bu ol-
guda bir testte yüksek not veya puanlar. E¤er bir ö¤-
retici ezber haf›zas›na dayanan test yaparsa, ö¤renci-
ler k›sa sürede ezberleyen kifliler olur. Di¤er taraftan,
e¤er testte ö¤rencilerin ilkeleri uygulamas›, verileri
yorumlamas›, problemleri çözmesi isteniyorsa ö¤-
renciler bu test tiplerinde en iyisini yapmak için çal›-

flacaklard›r. Kullan›lan de¤erlendirme yöntemleri,
büyük bir oranda, ö¤rencilerin s›n›fta kullanacakla-
r› ö¤renme etkinliklerini belirler.

4. ‹nsanlar›n ö¤renmesi ile ilgili ilk deneyler, kiflile-
rin nas›l daha iyi yapabilecekleri konusunda anlaml›
olarak “sürekli” de¤erlendirildiklerinde daha iyi ö¤-
rendiklerini göstermifltir. 

5. Ö¤rencilerin motivasyonu, de¤erlendirme ile ilgili
bütün sorunlar içinde en önemlilerinden biridir – ve
bazen yönetilmesi en zor olan›d›r. Bizim için flunu
söylemek gereksizdir; kiflinin bir testte performans›
do¤rudan onun motivasyonu ile ilgilidir – bunu hepi-
miz biliyoruz. Araflt›rmalar bir ö¤rencinin gerçekten
motive edildi¤inde performans›n›n yapabilece¤i zir-
ve performansa çok yak›n oldu¤unu göstermifltir;
motivasyonu eksik oldu¤unda zirveye o oranda ya-
k›n olmaz. 

6. Ö¤rencinin yapt›¤› bir etkinlik oldu¤unda ö¤ren-
me, en etkili düzeye ç›kar.

de¤erlendirmenin psikolojisi1

ALIfiTIRMA

22..4455..  ssaayyffaaddaakkii  ssoorruu  33’’üü  yyaann››ttllaammaayyaa  ççaall››flfl››nn
VVeerrddii¤¤iinniizz  yyaann››ttllaarr››  22..4488  ssaayyffaaddaa  vveerriillmmiiflfl  yyaann››ttllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn
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de¤erlendirme

iflbirli¤i ile gelifltirilmifl

ölçütlere dayanan

devaml› bir ifllemdir.

ö¤rencilerin performans›n›n,
ö¤reticilerin etkilili¤inin ve
program›n kalitesinin
ölçülmesi ile ilgilidir1

1 Bu bölüm genelde ö¤rencilerin de¤erlendirilmesi ile ilgilidir. Programlar›n ve ö¤reticilerin de¤erlendirilmesi 4. bölümde sunulmufltur.
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E¤itimin de¤erlendirilmesi onun amaçlar›n›n aç›k ve
anlaml› bir flekilde tan›mlamas› ile bafllamal›d›r. Her-
hangi bir fleyi, neyi ölçmek istedi¤imizi belirleme-
dikçe, ölçemeyiz.

De¤erlendirmenin bu evresi (amaçlar›n tan›mlamas›)
tan›mland›¤›nda uygun de¤erlendirme iflleminin se-
çimi kolay olur. Sayfa 2.05 te flematik olarak gösteri-
len e¤itim planlamas›, hedeflerinin belirlenmesi, uy-
gun bir de¤erlendirme sisteminin planlamas›, ö¤ret-
me etkinliklerinin gelifltirilmesi, de¤erlendirme ifl-
lemlerinin uygulanmas› ve muhtemelen amaçlar›n
tekrar gözden geçirilmesi gibi evreleri içerir. 

De¤erlendirmenin rolü cezaland›rma ile k›s›tl› olma-
mal›d›r. De¤erlendirmenin rolü ö¤rencilerin üstesin-
den gelmeleri gereken s›k engeller dizisi veya süren

e¤itimi ikincil hale getirecek ana kayg› konusu olma-
mal›d›r. Bu durumda ö¤rencinin tek ilgisi diplomas›-
n› en az çaba ile nas›l alaca¤› olur. Burada ö¤retici-
nin sorumlulu¤u, ö¤renciyi ald›¤› e¤itimin basitçe
diploma almaktan öte daha genifl bir amac› oldu¤una
ikna etmektir (sayfa 2.18 ve 2.19).

De¤erlendirme ayn› zamanda formatif (yönlendirici)
olmal›, ö¤renciye geliflmesi ile ilgili bilgi sa¤lamal›-
d›r. Bu nedenle olabildi¤ince devaml› olmal›d›r. Bu
kavram ço¤u kez yanl›fl yorumlanm›fl ve ö¤rencinin
devaml› olarak h›rpalanmas›na yol açm›flt›r. Yönlen-
dirici (formatif) ile belgeleyici, (certifying) de¤erlen-
dirme aras›nda köklü bir fark vard›r. Her ikisinde de
de¤erlendirme araçlar› ayn› düzeyde zor ve ay›rt edi-
ci olmal›d›r (bkz. sayfa 4.77 – 4.81)

Literatürde bu iki deyim için kullan›lan efl de¤erde deyimler afla¤›da verilmifltir:

Formative (yönlendirici) de¤erlendirme

veya

tan›sal de¤erlendirme

Certifying (belgeleyici) de¤erlendirme

veya

sonuçland›r›c› (summative) de¤erlendirme

sürekli de¤erlendirme
yönlendirici (formative) ve belgeleyici 
(certifying) de¤erlendirme

Kesin kural

De¤erlendirme ö¤retici taraf›ndan asla ö¤renci aleyhine kullan›lmamal›d›r.
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— ö¤renciye e¤itim hedefine ulaflmak için daha ne
kadar ö¤renmesi gerekti¤i hakk›nda bilgi sa¤la-
mak için haz›rlan›r.

— ö¤rencinin bir programa bafllad›¤› andan onu ta-
mamlayana kadar geçen süre içinde ilerlemesini
veya kazan›mlar›n› ölçer.

— ö¤renciye rehberlik etmek veya yard›m istemesi
için uyarmak konusunda çok yararl›d›r.

— kullan›m› ö¤renci taraf›ndan kontrol edilir (so-
nuçlar herhangi bir resmi kay›tta görülmez).

— s›k s›k kullan›l›r – ö¤rencinin gerekli gördü¤ü
s›kl›kta.

— ö¤reticinin belgeleyici (certifying) de¤erlendir-
me yapmas› için asla kullan›lmaz. Ö¤rencinin
ismini vermesi yerine bir kod koyarak isimsizlik
korunur. Bu flekilde isimsizlik korunurken kod-
lama sistemi ile kiflinin ve grubun geliflmesi ta-
kip edilebilir. 

— ö¤reticiye kiflinin e¤itimine katk›da bulunacak
flekilde “ö¤retme sistemini gelifltirmesi” için ni-
cel ve nitel veri sa¤lar. 

yönlendirici (formative) de¤erlendirme1

— yetersiz durumda olan kiflinin uygulama yapma-
s›n› önleyerek toplumu koruyacak flekilde gelifl-
tirilmifltir.

— geleneksel olarak her ö¤rencinin üst s›n›fa de-

vam edebilmesi veya diploma ile ödüllendiril-
mesi için kullan›l›r.

— kümülatif (birikimsel) olup formatif de¤erlen-
dirmeden daha az kullan›l›r – bir ünite veya ö¤-
retim periyodunun sonunda. 

belgeleyici (certifying) de¤erlendirme

ALIfiTIRMA

SSaayyffaa  22..4455  ttee  vveerriilleenn  44--88  ssoorruullaarr››  yyaann››ttllaammaayyaa  ççaall››flfl››nn
SSaayyffaa  22..4488  ddee  vveerriilleenn  yyaann››ttllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn

Devaml› de¤erlendirme ö¤renciyi kendisine ve yeterlilik eksikli¤i-
ne karfl› k›flk›rtmal›d›r, di¤er ö¤rencilere karfl› de¤il.
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Biz, ö¤rencinin ne kadar çok çal›flm›fl oldu¤una veya baflar›ya ne kadar

yaklaflm›fl oldu¤una bakmay›z. ...... Yeteri kadar performans göster-

medi¤i sürece kendisine sertifika verilmemelidir.

R.F. Mager

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

1C. McGuire’in makalesini okuyun. Diagnostic examinations in medical education: Developement of educational programmes for the
health professions. Geneva, WHO, 1973 (Public Health Papers No. 52)
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1. Durum analizi de¤erlendirmesinin planlanma-

s› ve öncelikli sa¤l›k sorunlar›n›n tan›mlanma-

s› (ba¤lam)

Ba¤lam›n de¤erlendirilmesi onun e¤itim program›
içindeki önemi hakk›nda bafllang›çta verilen kararlar
ile ilgilidir. Program için önemi olan tüm bilgilerin
sa¤land›¤› durum analiziyle iliflkilidir. E¤er sa¤lanan
bilgiler doyurucu de¤ilse, e¤itim için do¤ru kararlar
alabilmek amac›yla ek bilgi toplamak gerekebilir.
Bu, ö¤rencilerin potansiyel ifl çevresi, de¤iflik ifl
(meslek) tan›mlamalar›n›n seçimi, daha önceki ö¤-
rencilerin çal›flt›klar› ifllerdeki iflverenlerin düflünce-
leri gibi unsurlar›n analizi olabilir. Ayr›ca, 1. bölüm-
de yap›lm›fl olan analizler, içerik de¤erlendirmesinin
bir parças› olabilir. Program ile ilgili “iklim”, içerik,
yöntemler, kullan›lacak kaynaklar planlama evresin-
de önemli çevresel unsurlar› oluflturur. 

2. Kullan›lacak materyal ve insan kaynaklar›n›

ve program›n kapsayaca¤› bileflenleri (ele-

ments) planlama (girdiler).

E¤itim sürecinin bütün evrelerinde ö¤reticilerin ala-
caklar› e¤itim kararlar› bulunur. Bu nedenle ö¤retici-
lerin yeterli oldu¤undan ve kullan›lmakta olan ö¤re-
tim yönteminden memnun olduklar›ndan emin olmak
önemlidir (örne¤in probleme dayal› e¤itim). E¤er de-

¤illerse, e¤iticilere gereken e¤itim verilmelidir. Ayn›
zamanda ö¤reticilerin, ö¤rencileri pasif ö¤renme du-
rumuna sokacak tutumlardan kaç›nmalar›n› sa¤laya-
cak baz› de¤erlendirme yöntemleri planlanmal›d›r;
program›n kendisi de, uygulanmaya konmadan önce
dikkatle incelenmeye tabi tutulmal›d›r.

3. Uygulamay› izlemenin planlamas› (e¤itim süreci)

Program› uygulaman›n nas›l izlenece¤i konusunda
bir de¤erlendirme sistemi planlanmal›d›r. Bu flekilde,
herhangi bir ö¤retme/ö¤renme faaliyetinin modifiye
edilmesi veya yenilenmesi gereklili¤ini belirlemek
mümkün olur. 

4. Ö¤rencilerin de¤erlendirilmesini planlama

(ürün – output)

Bir de¤erlendirme sisteminin ana bilefleni, ö¤renci-
nin performans›n› de¤erlendirmektir. Planlaman›n bu
evresinde, ö¤rencilerin performans›n› de¤erlendir-
mek için de¤erlendirme komitesi oluflturulmas›, de-
¤erlendirme araçlar›n› haz›rlayacak kiflilerin belir-
lenmesi, de¤iflik idari yap›lanman›n oluflturulmas›
konular›nda kararlar vermek gerekir. 

Bu bileflenler çok önemli oldu¤undan gelecek sayfa-
larda bunlar› gözden geçirece¤iz.

De¤erlendirme, program oluflturman›n her aflamas›na girmelidir. Afla¤›daki elemanlar dikkate al›nmal›d›r: ön-
celikle haz›rlanmakta olan program›n ba¤lam›, ikinci olarak programa kat›lan çeflitli girdiler (input), son ola-
rak e¤itim süreçleri ve ö¤rencilerin performans›.

neyin de¤erlendirilmesi?

bir de¤erlendirme sisteminin
yap›land›r›lmas› için gerekli elemanlar
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Solda verilen say›lar bu sayfada yap›lacak al›flt›rmalara ve daha sonra sayfa 2.46 daki sorulara
at›fta bulunmaktad›r.

9. Ö¤renmek için teflvik (motivasyon)

10. Ö¤renciye geri bildirim 

11. Ö¤renme etkinliklerinin de¤ifltirilmesi

12. Ö¤renci seçimi

13. Baflar› veya baflar›s›zl›k

14. Ö¤reticiye geri bildirim

15. Okul halkla iliflkiler

16. Toplumun korunmas›
(yeterlili¤in belgelenmesi)

ö¤renci de¤erlendirmesi: ne için?

uygun
ölçme
teknikleri

ALIfiTIRMA

fifiiimmddii,,  99  ––  1166  aarraass››nnddaa  ggöösstteerriilleenn  ddee¤¤eerrlleennddiirrmmee  aammaaççllaarr››nn››nn  hheerr  bbii--
rrii  iiççiinn  ççaall››flfl››nn......  ÖÖllççüümm  tteekknnii¤¤ii  bbeellggeelleennddiirriiccii  ((cceerrttiiffyyiinngg))  ddee¤¤eerrlleennddiirr--
mmee  ttiippiinnddee  iissee  ((BB))  vveeyyaa  hheemm  bbeellggeelleennddiirriiccii  hheemm  ddee yyöönnlleennddiirriiccii  ((ffoorr--
mmaattiivvee))  ddee¤¤eerrlleennddiirrmmee  iissee  ((BBYY)) iiflflaarreettii  kkooyyuunn..  YYaann››ttllaarr››nn››zz››  ssaayyffaa
22..4488  ddee  vveerriillmmiiflfl  oollaannllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn..
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1. Ö¤rencinin baflar›l› veya baflar›s›z oldu¤unu belir-
lemek. Bu, s›nav için geleneksel bir rol olmufltur
(belgeleyici-certifying de¤erlendirme).

2. Ö¤renciye geri bildirim sa¤lamak: kendisini al-
makta oldu¤u ders hakk›nda bilgilendirmek; kendisi-
ne hangi düzeye ulaflt›¤›n› bildirmek; dersin hangi
k›sm›n› anlamam›fl oldu¤u konusunda onu bilgilen-
dirmek (yönlendirici-formative ve belgeleyici-certif-
ying de¤erlendirme).

3. Ö¤reticilere geri bildirim sa¤lamak: ö¤reticiye
anlatmaya çal›flt›¤› fleyleri ö¤rencilerin anlay›p an-

lamad›¤› konusunda bilgi vermek. Bu bilgi ö¤reti-
cinin ö¤renciye ne söylemek istiyorsa do¤ru anla-
fl›lmas›n› garantileyecek flekilde ö¤retimini düzelt-
mesini sa¤lar (yönlendirici ve belgeleyici de¤erlen-
dirme). 

4. “Okulun flöhreti” özellikle flöhreti imtihan siste-
minde de¤il uzun süreden beri var olan geleneklerin-
de olan Avrupa okullar› için önemi her zaman aç›k
olmayan bir husustur. Di¤er taraftan, Kuzey Amerika
okullar› geleneksel olarak örne¤in ulusal s›navlarda
baflar›l› olanlar›n yüzdesini yay›nlar (yönlendirici ve
belgeleyici de¤erlendirme).

ö¤renci de¤erlendirmesinin amaçlar›1

Uygun bir de¤erlendirme sistemi oluflturulmadan ön-
ce derslere bafllamak zaman, efor ve di¤er kaynakla-
r›n kayb› olacakt›r. Bütün e¤itim programlar› bazen
baflar›s›zl›klar ve sorunlar yaflar. Yönlendirici amaç-
lar›n bütün bileflenleri için uygun de¤erlendirme ol-
mad›¤›nda program›n neden baflar›s›z oldu¤unu anla-
makta güçlük çekersiniz. Oysa devaml› de¤erlendir-
me sisteminin üstünlüklerinden biri, baflar›s›zl›klar›
önlemenin mümkün olmas›d›r. Romiszowski (1984)1

fluna dikkati çekmifltir: “fiu basit ilkeye dikkat edil-
medi¤i için umut verici yeni e¤itim sistemlerinin ba-
flar›s›z oldu¤u bilinmektedir (yönlendirici de¤erlen-
dirme). ‹lk saha uygulamas› mükemmel sonuçland›-

¤›nda, proje düzenli ve genifl ölçekli kullan›m aflama-
s›na girer ve yerlefltirildi¤i de¤iflken gerçeklikten gi-
derek daha fazla uzaklaflmaya bafllar. Bu nedenle,
canl› organizmaya yabanc› bir organ gerekli bak›m
verilmeden yerlefltirildi¤inde görüldü¤ü gibi reddet-
me safhas›na girilir ve yeni e¤itim sistemi ortamdaki
“antikorlar” taraf›ndan öldürülerek yok edilir. Yerlefl-
tirilen bir alt-sistemin reddedilmesinden kaç›nman›n
bir yolu, yeni sistemle eski, daha yerleflik sistem ara-
s›nda yüksek düzeyde uyumlulu¤u sürdürmektir.
Bunlar sürekli de¤iflti¤inden yeni sistem kendisini
sürekli uyarlamal›d›r. 

bir e¤itim  
program› neden baflar›s›z olur?

1Downie, N.M. Fundamentals of Measurement: Techniques and Practices. New York, Oxford University Press, 1967’den uyarlama.

1 s. 1.72’deki dipnota bkz.
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EE¤¤iittiimm  aammaaççllaarr››nn››nn  ööllççüüttlleerriinniinn  kalitesini (kabul edilebilir 
performans düzeyi) tatmin edici buldu¤unuzda

Ölçme aarraaççllaarr››nn››  gelifltirin ve kullan›n

Ölçme verilerini yyoorruummllaayy››nn

KKaarraarrllaarr››  oluflturun ve uygun eylemi gerçeklefltirin

ö¤renciyi de¤erlendirmede dört ad›m



1. Hedefe ulafl›ld›¤›n› gösteren gözlenebilir davran›fl
tipleri listesi yap›n.

2. Amaca ulafl›lmad›¤›n› gösteren gözlenebilir dav-
ran›fl tipleri listesi yap›n.

3. Her iki listedeki davran›fl›n temel özelliklerine ka-
rar verin.

4. Her iki listedeki pozitif veya negatif a¤›rl›klar›
tayin edin.

5. Kabul edilebilir performans düzeyi için karar ve-
rin.

* Son üç evre için çok say›da uzman›n onay›n› al›n.

Örnek. Hedef: Hastaneye yat›r›lan bir çocu¤un annesinde güven hissi sa¤lamak

Tutum -2 -1 0 +1 +2

Çocu¤a ne Ço¤unlukla t›bbi Ço¤u kez t›bbi Nadiren t›bbi Nadiren t›bbi Yaln›z annenin
yap›ld›¤›n› deyimler terimler kul- terimler kul- terimler kul- anlayaca¤› sözcük-
aç›kça kullan›yor ve lan›yor ve nadiren lan›yor ve bazen lan›yor ve hep leri kullan›yor
izah etmek asla ne anlama ne anlama ne anlama gel- ne anlama gel-

geldi¤ini  geldi¤ini aç›kl›yor di¤ini aç›kl›yor di¤ini aç›kl›yor
aç›klam›yor

Tam tablo için 4.32 sayfaya bak›n

Minimum Performans

Ölçütü Ö¤renci, derecelendirme ölçüsü olan 10 üzerinden n puan almal›.

■ Pratik beceri de¤erlendirmesi

■ ‹letiflim becerisi de¤erlendirmesi

■ Bilgi ve entelektüel beceri de¤erlendirmesi

2.21

ö¤renci de¤erlendirmede s›k kullan›lan 
yöntemler1

1Rezler, A.G. The assessment of attitudes. Development of educational programmes for the health professions. Geneva, WHO, 1973
(Public Health Papers No. 52) sayfa 70-83.

ALIfiTIRMA

22..4466  ssaayyffaaddaa  vveerriillmmiiflfl  1177  ––  2200.. ssoorruullaarr››  yyaann››ttllaammaayyaa  ççaall››flfl››nn  vvee  22..4488
ssaayyffaaddaa  vveerriillmmiiflfl  yyaann››ttllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn..
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Alan

Entellektüel
beceriler

‹letiflim
becerisi

Dolayl›
yöntemler

Proje
yürütme

Uygulamal›
s›navlar

Do¤rudan 
gözlem

Pratik
beceriler

de¤erlendirilecek olan alanlara göre  
de¤erlendirme metodolojisi

gerçek durumlarda

simüle koflullarda

• yaz›l› testler

anket

“objektif” tip

yaz›l›

“simülasyon”

• Sözlü testler

• Uygulamal› s›navlar

araflt›rma raporlar›

kaynaklar vd.
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ALIfiTIRMA

Sayfa 1.68 ve 1.69 da tan›mlad›¤›n›z e¤itim amaçlar›ndan her biri için sayfa 2.22 de verilmifl
olan de¤erlendirme yöntemlerinden size ve ö¤renciye amaca var›ld›¤›n› gösterecek olan bilgiyi
sa¤lamas› için en uygun olan› seçin.

Hedef De¤erlendirme yöntemi     De¤erlendirme arac›

Ö 1- sayfa 1.68        Dolayl› yöntem   Hastan›n kay›tlar›na dayanan k›sa
R aç›k-uçlu sorular.
N   
E
K      2- sayfa  1.68       Dolayl› yöntem Anketler
L     
E
R    3- sayfa 1.68       Do¤rudan gözlem Uygulamal› s›nav

1

2

3

4

5

Bu al›flt›rman›n hedefleri için toplam ö¤renci say›s› sabit olmal›: örne¤in 100 veya sizin için gerçekçi olacak baflka bir say›.
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Kiflisel notlar
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S›k kullan›lan testlerin analizinde, haz›rlanm›fl olan
sorular›n bazen, hatta s›k s›k, belirsiz, bulan›k, itiraz
edilebilir, özel bir grup taraf›ndan anlafl›labilir veya
önemsiz oldu¤u izlenir. S›nav ister geleneksel yaz›l›
tipinde olsun, isterse objektif test veya uygulamal›
s›nav olarak haz›rlans›n s›nav› haz›rlayan kifli için
bunu meslektafllar›n›n elefltirisine sunmas› önem ta-
fl›r. S›nav›n içeri¤i e¤itim amaçlar› ile uyumlu, genel
konular ile ilgili, özel ilgi veya uzman›n özel merak›
ile ba¤dafl›r olmayan nitelikte haz›rlanmal›d›r. He-
kim veya genel pratisyen hekim için ilgi çekici ve
gerçek konular seçilmelidir. Çoktan seçmeli sorular
uzmanlar›n do¤ru oldu¤u konusunda uzlaflaca¤› fle-
kilde oluflturulmal›d›r. 

Testin yazar› o testin netli¤i, aç›k anlafl›l›r olmas› ve
uygunlu¤unu yarg›lamak için en iyi kifli de¤ildir. Tes-
tin meslektafllar taraf›ndan elefltirel biçimde gözden
geçirilmesi onun makul yap›s›n›n garantisi olur. 

Ayr›ca, bir s›nav›n uygulanabilir olmas› dikkate al›n-
mal›d›r. Bu, bir s›nav›n haz›rlanmas› ve uygulanmas›,
puanlanmas›, sonuçlar›n yorumlanmas› ve uygulama
kolayl›¤› gibi unsurlar için gereken süreyle sa¤lan›r. 

E¤er uygulanan s›nav, pratik olmamas› nedeniyle,
ö¤reticiler üzerinde bir yük haline gelirse, ö¤reticiler
ölçüm araçlar›na gereken önemi vermeme e¤ilimin-
de olurlar. 

s›navlara iliflkin
düflünceler

Bir tart›flma her zaman mevcut problem ile ilgili olmayabilir; kifli konunun bazen

da¤›lmas›na izin vermeyi ö¤renir. Kifliler normalde “teknik tart›flma” olarak kabul

ettikleri konuflmalar s›ras›nda basit, da¤›n›k unsurlar kullanabilir; bu gerçe¤i kifli-

lerin fark etmesine yard›mc› olmak gerekir. Bu, kiflilerin ne hakk›nda konufltukla-

r›n› bilmediklerini fark etmelerini sa¤lar, ..... biraz basit fleylerden bahsetmek hava-

n›n temizlenmesine yard›mc› olur. Bir kifliden amac›n› performans terimleri ile ta-

rif etmesini istemek, biraz onun herkes önünde soyunmas›n› istemeye benzer – e¤er

bunu daha önce yapmam›flsa bu fikre al›flmas› için zamana ihtiyac› vard›r. 

R.F.Mager
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bir testin nitelikleri

■ E¤itim hedefleri ile do¤rudan iliflkilidir

■ Gerçekçi ve kullan›fll›d›r

■ Önemli ve faydal› konular ile ilgilidir

■ Genifl kapsaml› fakat k›sad›r

■ Net ve anlafl›l›rd›r

Bir ö¤rencinin hedefe ulaflamamas›n›n sonuçlar›na iliflkin soruyu “benim dersleri-

me girmedi¤inde hedeflenen performans› gösteremezse o muhtemelen…….olur”di-

ye yan›tlad›¤›n›z› düflünün. Bu yan›t sizin, yaz›l› amaçlara ulafl›l›p ulafl›lmad›¤›n›

gösterecek geçerli bir de¤erlendirme sistemini oluflturmak için ne kadar çok u¤rafl›

verilmesi gerekti¤ine karar vermenizde yard›mc› olacakt›r. 

R.F. Mager
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Çok üst düzeyde ve daha karmafl›k entelektüel ifllem-
lerin ölçümü için herhangi bir test format› (objektif,
deneme -essay, sözlü) tekeli yoktur. De¤iflik test tip-
leri için yap›lan araflt›rmalar flu kan›y› destekler: ge-
nelde yap›lan deneme (essay) ile sözlü s›nav s›kl›kla
kullan›l›r, testler basitçe hat›rlama ö¤esine dayan›r,
kullan›lmakta olan objektif testler nadiren ö¤renci-
den nedeni bulma ve problem çözümünü ister. K›sa-
ca, bir soru biçiminin genelde onu cevaplamak için
gereken entelektüel ifllemin do¤as›n› belirlemesi zo-
runlu de¤ildir.

‹kinci olarak, bir sorunun zorlu¤u ile onunla ölçülen
entelektüel ifllemin karmafl›kl›¤› aras›nda ki iliflki
birbirine kar›flt›r›l›r. Ancak flu noktaya dikkat etmek
gerekir: çok basit bir hat›rlama gerektiren bir soru,
istenen bilginin ezoterik (gizemli) do¤as› nedeniyle
çok “zor” olabilir. Tersine, verilerin yorumunu veya
ilkelerin uygulanmas›n› gerektiren bir soru, analiz
edilecek verilerin basit olmas› veya ilkelerin çok bi-
linmesi nedeniyle çok “kolay” olabilir. K›saca, bir
sorunun zorlu¤unun veya talimat›n karmafl›kl›¤›n›n
test edilen entelektüel ifllem ile iliflkili olmas› flart de-
¤ildir. 

Üçüncü olarak, özel bir olgu ile ilgili veriler içeren
bir soru, problem-çözümü yaklafl›m›n› gerektirir; bu-
na karfl›l›k, soru genel durum ile ilgili ise ve verilere
baflvurmadan da yan›tlanabiliyorsa, “verilerin” ço¤u
kez “pencere süsü” olarak kald›¤› yönünde güçlü bir
öngörü e¤ilimi vard›r. Veya, “özel olgu” için verilen
veriler klasik ders kitab› bilgilerinden “kes ve kurut”
fleklinde ise, ö¤renciden sadece özgün bir tan› ile ilifl-
kili semptomlar› hat›rlamas› istenmifl olur. Bu tip so-
rular›n, verilerin yorumlanmas› ve de¤erlendirilme-
sini gerektiren problemlere dönüfltürülebilmesi için,
bir ders kitab›nda sunulan vakalardan çok, gerçek ya-
flamda görülen sahici olgulara daha yak›n biçimde
haz›rlanmas›n›n yeterli olmas› ilginç bir durumdur.

K›saca, servisteki her vaka veya poliklini¤e gelen her
hasta, analiz edilmesi gereken bulgular örne¤i olufl-
turdu¤undan, ö¤rencinin klinik yarg›lama ve klinik
problemleri çözme yetene¤ini ölçmeyi amaçlayan bir
test, ilgili özgün bulgular› verecek, eflsiz ve ö¤renci
için yeni olacak flekilde gerçe¤i taklit etmelidir. Bir
ö¤rencinin hasta ile iletiflim kurabilme yetene¤ini
test etmek için çoktan seçmeli ya da k›sa yan›tl› test-
leri kullanmay› denemeyin! 

bir testin yeterlik tipine iliflkin 
düflünceler ölçmenin anlam›n› oluflturur

Bir test güvenilir veya objektif olabilir; fakat e¤er bir sa¤l›k çal›flan›n›n profesyonel ka-

pasitesinden beklenen uygulama yetene¤ini ölçemiyorsa herhangi bir de¤eri yoktur.
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s›navlarda s›k yap›lan hatalar
(entelektüel beceri alan›nda)

Günümüzde yap›lan s›navlar›n gözden geçirilmesinde s›k rastlanan hatalar›n flunlar oldu¤u

görülmüfltür:

Önemsizlik Sorulan sorular›n önemsizli¤i tüm di¤er sorunlar aras›nda
en önemlisidir. S›navda sorulan sorular, sorulabilecek
olan tüm sorular›n yaln›zca küçük bir örneklemini temsil
eder. Sonuç olarak her sorunun önemli ve yararl› olmas›
zorunludur.

Belirgin hata Bir soruyu ifade haline getirirken (veya çoktan seçmeli
sorularda çeldirici ve do¤ru cevap ifadelerinde) belirgin
hata veya defekt;

Belirsizlik Kullan›lan dilin belirsizlik tafl›mas› ö¤rencinin soruyu an-
lamak için yan›t vermekten daha fazla zaman harcamas›-
na yol açar; ayr›ca, do¤ru olmayan yan›t› iflaretlemesine
neden olma riski vard›r. 

Eskimifllik S›nav› yapan›n modas› geçmifl fikirler ile ö¤renciyi belli
bir yan›ta zorlamas› iyi bilinen bir önyarg›l›l›k durumu
olup ço¤u kez e¤itim yöntemlerinin kendisi taraf›ndan ar-
t›r›l›r (genelde konferans veya amfi dersleri).

Yanl›l›k Birçok do¤ru seçenek varken ö¤renciden s›nav› yapan
kiflinin tercihleri yönünde cevap vermesini istemektir.

Karmafl›kl›k Verilen konunun karmafl›k ve belirsiz olmas› do¤ru ceva-
b›n bulunmas›n› beklenenden daha zor hale getirir.

Tasarlanmam›fl ipuçlar› Soruyu haz›rlarken daha önce tasarlanmam›fl ipuçlar›
do¤ru yan›t› belirgin hale getirir. Bu hata ço¤u kez çok-
tan-seçmeli sorularda, bazen sözlü s›navlarda olur.
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Bir s›nav› olufltururken d›fl faktörlerin, ölçülmek istenen faktörle etkileflmesine izin verilmemelidir.

kaç›n›lmas› gereken d›fl faktörler

Baz› testlerde ö¤renciye verilen talimatlar o kadar kar›fl›k-
t›r ki gerçekten de¤erlendirilen fley, ö¤rencinin güncel bil-
gisi ve onu kullanabilmesi yerine soruyu anlamaktaki ye-
tene¤i olur. Bu elefltiri ço¤u kez talimat›n çok karmafl›k
oldu¤u çoktan-seçmeli sorular için geçerlidir. Karmafl›k-
l›k gerçekte var oldu¤undan daha fazla varm›fl gibi gözü-
kür ve ö¤reticileri ö¤rencilerden daha fazla rahats›z eder.

Ö¤renci fl›k bir yaz› ile, ö¤rencinin bilgisi yerine yazma
biçimine bakarak de¤erlendirme yapan ö¤reticiden bilgi
eksikli¤ini gizleyebilir.

Bu tip etkileflim bir ölçme arac›na ba¤l› de¤ildir; fakat s›-
nav s›ras›nda s›nav yapan kifli olas› kötücül e¤ilimi nede-
niyle ö¤rencinin kendisini etkilemesine müsaade edebilir
(görünüfl, cinsiyet, vd.) Baz› ö¤renciler bu e¤ilimlerle az
ya da çok oynama becerisine sahiptir.

“Test – ustas›” Bu elefltiri genelde çoktan-seçmeli s›navlar için yap›l›r;
di¤er s›nav biçimlerinde de geçerli olabilir. Sözlü ve yaz›-
l› s›navlarda ö¤renci alt›nc› his gelifltirir, bu önsezi ço¤u
kez geçmiflte sorulmufl olan sorular›n istatistik analizine
dayan›r ve kendilerine sorulacak sorular› tahmin etme im-
kan› tan›r.

Karmafl›k talimatlar 
(talimatlar› anlama 
yetene¤i)

Afl›r› özenli tarz
(tuzaklardan kaç›nma
yetene¤i)

Tuzak sorular
(kelimeleri kullanma
yetene¤i)
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de¤iflik test tiplerinin yararl›l›k
ve s›n›rl›l›klar›n›n karfl›laflt›r›lmas›

1. Adaylar ile do¤rudan kiflisel temas imkan›
sa¤lar.

2. Sakinlefltirici durumlar›n sa¤lanmas› f›rsat›
sa¤lar.

3. Aday›n güçlü taraf›ndan zay›f taraf›na geç-
me esnekli¤i sa¤lar.

4. Aday›n o cevab› neden verdi¤ini sorma im-
kan› sa¤lar.

5. Adaya yard›m almadan kendi cevaplar›n›
formüle etme olana¤› tan›r.

6. S›nav› yapan iki kiflinin ayn› anda de¤erlen-
dirme yapmas›na olanak tan›r. 

Yaz›k ki bütün bu üstünlüklerden pratikte nadi-
ren yararlan›lmaktad›r.

1. Standardizasyon eksikli¤i

2. Sonuçlar›n öznel olmas› ve tekrarlanabilir
olmamas›.

3. Kiflisel temaslarda istismar ve duygusall›¤a
yol açabilmesi.

4. ‹lgisiz faktörlerin uygunsuz etkileri s›k›nt›
yaratabilir.

5. S›nav› yapabilecek kiflilerin az say›da oluflu.

6. Sa¤lanan bilginin az olmas›na karfl›n
profesyonel zaman kayb›n›n pek çok oluflu.

1. S›nav› yapan kifliye aday›n her alanda bece-
risini izleme ve performans›n› kontrol etme
flans› tan›r.

2. Adaya hasta bafl›nda veya laboratuvarda da-
ha önce karfl›laflmad›¤› bir durumda probleme
gö¤üs germe, haz›r reçetelere karfl› gelip arafl-
t›rma yetene¤ini test etme imkan› verir.

3. Karmafl›k bir durumda aday›n davran›fllar›n›
ve sorumluluk alma tutumunu izleme imkan›
verir (video kay›tlar›).

4. Bask› alt›nda iken iletiflim yetene¤ini, önem-
li ile önemsizi ay›rt etme gücünü, verileri nihai
form fleklinde derleme becerisini test etme im-
kan› verir.

1. Hayvan deneyleri yap›lan laboratuvarda,
toplumdan yap›lan araflt›rmalarda, iflbirli¤i
yapma düzeyi de¤iflik hasta muayenesinde
standardizasyon eksikli¤i1

2. Nesnellik eksikli¤i, uygunsuz faktörler, izin-
siz araya giren unsurlar›n verdi¤i rahats›zl›k.

3. Genifl gruplara uygulama k›s›tl›l›¤›.

4. Aday›n test edilecek becerisini s›nav› yapan
kiflinin izlemesinde zorluk.

1McGuire, C.H., Wezeman, F.H. Simulation in instruction and
evaluation in medicine. Miller, G.E. Fülöp, T. Educational stra-
tegies for health professionals. Geneva, WHO, 1974 (Public He-
alth Papers no. 61)

Sözlü s›navlar

Yararlar› S›n›rl›l›klar›

Uygulama s›navlar›, projeler

Yararlar› S›n›rl›l›klar›
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1. Adaya bilgisini göstermesi, fikirleri organize
etmesi ve etkili biçimde anlatmas› flans› verir.

1. Ö¤rencinin toplam çal›flmas›ndan örnekledi-
¤i çok dar bir alan ile k›s›tl›.

2. Nesnel de¤ildir

3. Kullan›labilir geribildirim sa¤lamas› k›s›tl›

4. Skorlamas› çok zaman al›r.

1. Nesnelli¤i, güvenirlili¤i, geçerlili¤i sa¤lar;
meslektafllarla birlikte sorular›n haz›rlanmas›
yap›c› bir elefltiri sa¤lar

2. Belli bir süre içinde genifl bir alandan soru
örnekleri verilmesini sa¤lar.

3. Üst düzey entelektüel ifllemlerin ölçümünü
net ve tart›flmas›z biçimde sa¤lar.

4. Ö¤retici ve ö¤renciye ayr›nt›l› bir geribildi-
rim sa¤lar.

5. Skorlamas› kolayd›r ve h›zl›d›r.

1. Karmafl›k ve tart›flmal› sorulardan kaç›nmak
için haz›rlanmas› çok zaman al›r.

2. Yaln›zca hat›rlamay› test eden sorular›n
üstünlük kazanmas›n› önlemek için dikkatli bir
haz›rl›k gerekir.

3. Uygulama/pratik s›nav›nda var olmayan
ipuçlar› sa¤lar.

4. Ö¤renci say›s› az ise pahal› bir yöntemdir.

Essay (Deneme) s›navlar›

Yararlar› S›n›rl›l›klar›

Çoktan-seçmeli sorular

Yararlar› S›n›rl›l›klar›

Baflar› kan›t› olarak neleri kabul etti¤inizi bilmedi¤iniz takdirde bir kifliyi bir

amaca ulaflm›fl olarak damgalamak çok tart›flmal› bir uygulama olur.

R.F. Mager
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Kiflisel notlar
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1. Baz› tan›mlamalar

1.1 E¤itim ö¤rencinin davran›fl›nda bir de¤ifliklik
meydana getirmek için gelifltirilmifl bir sistem
olarak tan›mlan›r. Belli bir ö¤renim dönemini
izleyerek büyük bir ihtimalle, arzu edilen dav-
ran›fl tipi ortaya ç›kacakt›r; arzu edilmez kabul
edilen di¤er davran›fl tipleri ise kaybolmal›d›r.

1.2 E¤itim amaçlar› istenilen davran›fl tipini bir bü-
tün olarak tan›mlar; ö¤retici, ö¤rencilerin amaç-
lara eriflmesini sa¤lamak için uygun ortam› ha-
z›rlamal›d›r. 

1.3 E¤itimde de¤erlendirme sistematik bir ifllem
olup ö¤rencinin e¤itim amaçlar›na ulaflt›¤›n›n
ölçülmesini mümkün k›lar. De¤erlendirme dai-
ma bir ölçüm (nitel veya nicel) ifllemi ve bera-
berinde de¤er yarg›s› içerir. 

1.4 Ölçüm yapabilmek için ölçme araçlar› olmal›-
d›r. Bunlar belirli gereklilikleri tafl›mal› ve so-
nuçlar ö¤retici, ö¤renci, okul ve toplum için bir
anlam tafl›mal› ve son analizde e¤itimin yap›s›-
n› belirlemelidir. 

1.5 E¤itimde ölçme araçlar› genellikle “testler” ola-
rak bilinir. 

2. Ölçme araçlar›n›n nitelikleri

Hangi tip olursa olsun, bir testin nitelikleri ara-
s›nda dört tanesi asal nitelik tafl›r; bunlar: geçer-
lilik, güvenilirlik, nesnellik, pratik uygulanabi-
lirliktir. Di¤er nitelikler de önemlidir, fakat ge-
nelde testin geçerlilik ve güvenilirlik niteli¤ini
etkiler.

2.1 Geçerlilik: Kullan›lan testin ölçülmek istenen
fleyi ölçebilme özelli¤idir. De¤erlendirmenin
yap›laca¤› konuya baflka faktörlerin kar›flmas›-
na izin verilmemesi gerekir. Örne¤in, sentez ye-
tene¤ini ölçerken stil (tarz) gibi di¤er faktörler

araya girmemelidir; aksi takdirde sonuçta ölçü-
len fley sentez yetene¤i yerine stil olur.

Geçerlilik kavram› çok görecedir. Bir derece-
lendirme kavram›n› ifade eder. Örne¤in bir kifli
çok geçerli, ortalama geçerli, çok geçerli de¤il
gibi deyimler kullanabilir.

Geçerlilik kavram› daima belli bir konuya özgü
olur. Örne¤in, kamu sa¤l›k kuruluflunun yapt›¤›
bir araflt›rma sonuçlar› ülkenin ihtiyaçlar› için
çok geçerli iken maliyet/yarar veya maliyet/et-
kinlik aç›s›ndan geçerli olmayabilir. 

‹çerik geçerlili¤i flu soru ile belirlenir: bu test
ölçmesini istedi¤imiz davran›fl veya konuyu öl-
çebilmifl mi veya ölçebilecek mi?

Öngörü geçerlili¤i flu soru ile belirlenir: bu tes-
tin sonuçlar› bir ö¤rencinin bir baflka alanda ve-
ya bir di¤er durumda gösterece¤i performans
hakk›nda bir öngörü sa¤l›yor mu? 

Fizyolojiden elde edilen sonuçlar ne dereceye
kadar patolojideki performans›na öngörü sa¤-
lar?

Klinik öncesi y›llarda elde edilmifl sonuçlar bir
ö¤rencinin klinikte baflar›l› olaca¤›na ne kadar
öngörü sa¤layabilir?

2.2 Güvenilirlik: bu, belli bir de¤iflkeni ölçecek ara-
c›n tutarl›l›¤›d›r.

Güvenilirlik daima belli bir tür tutarl›l›k ile ilifl-
kilidir: zaman içinde sonuçlarda tutarl›l›k, soru-
lara göre al›nan sonuçlar›n tutarl›l›¤›, s›nav ya-
panlara göre tutarl›l›k.

Güvenilirlik geçerlilik için gerek kofluldur, fa-
kat yeterli de¤ildir. Di¤er bir ifade ile, geçerli
sonuçlar güvenilir olmak durumundad›r; fakat,
güvenilir sonuçlar›n geçerli olmas› flart de¤ildir. 

e¤itimde de¤erlendirme
bir ölçme arac›n›n nitelikleri



Sonuç olarak, çok güvenilir olmayan sonuçlar
geçerlilik derecesini etkiler. Geçerlilikten farkl›
olarak, güvenirlik kesin istatistiksel bir kavram
olup güvenirlik katsay›s› ile veya yap›lm›fl öl-
çümlerle standart hata olarak ifade edilir. 

Güvenilirlik, emniyet derecesi olarak ifade edi-
lip bir s›nav sonuçlar›nda yer alabilir. Güveni-
lirlik, bir testin beklenen sonucu vermesindeki
tutarl›l›k t›r. 

2.3 Nesnellik: S›nav› yapan bir kaç de¤iflik ve
yetkin uzman›n kabul edilebilir performans dü-
zeyinin ne oldu¤u konusunda fikir birli¤inde ol-
ma düzeyidir.

2.4 Uygulanabilirlik: bir imtihan› oluflturmak, imti-
han›n yap›lmas› ve skorlanmas›, sonuçlar›n yo-
rumlanmas› için sarf edilen süre ve kullan›mda-
ki genel basitlik derecesidir. Uygulanabilirlik
kavram› asla testin geçerlilik niteli¤inin önüne
konmamal›d›r.

3. Ölçme araçlar›n›n di¤er nitelikleri

3.1 Uygunluk: ölçme araçlar›n›n amaçlar›na uygun
kabul edilen soru (bafll›k-madde) seçiminde han-
gi ölçütlerin kabul edildi¤inin ölçüsüdür. Bu kav-
ram hemen tümüyle içerik geçerlili¤i ile özdefltir;
her iki nitelik de benzer flekilde kullan›l›r.

3.2 Denge: sorular›n amaçlardan her birine uygun
orant› içinde da¤›t›lmas›n›n baflar›lmas›d›r.

3.3 Adalet: s›navda yer alan sorular›n ö¤retim içeri-
¤i ile iliflkili olmas› derecesi.

3.4 Özgüllük (spesifite): Ö¤retimi hangi de¤erlen-
dirme araçlar›n›n kullan›laca¤› temelinde takip
etmemifl zeki bir ö¤rencinin sadece flans ile el-
de etmesi beklenen sonuçlar› almas› fleklinde
tan›mlanan ölçme arac› niteli¤i.

3.5 Ay›rtedicilik: bir ölçme arac›n›n her bir bilefleni-
nin iyi ö¤renciyi iyi olmayan ö¤renciden ay›rt
edebilme niteli¤idir.

3.6 Verimlilik: belli bir süre içinde mümkün olan
en fazla say›da ba¤›ms›z yan›t verilebilmesine
iliflkin bir bir ölçme arac› niteli¤idir.1

3.7 Süre: ‹zin verilen sürenin az olmas› nedeniyle
uygun olmayan unsurlar (tahmin, flans riski al-
mak) araya girerse ölçüm arac›n›n güvenilirli¤i-
nin azald›¤› iyi bilinmektedir.

3.8 Uzunluk: bir ölçüm arac›n›n güvenilirli¤i oriji-
nal araca ilk sorulara eflde¤erde yeni sorular ek-
lenmesi ile s›n›rs›z bir flekilde artt›r›labilir (Spe-
arman-Brown formülü).

2.34

1Verimlilik deyimi sözlükte (sayfa 6.05) verilenden daha dar bir anlama sahiptir; araçlar›n de¤erlendirilmesi anlam› tafl›maktad›r (s.
2.33-2.37).



2.35

geçerlilik Ölçme arac›n›n ölçülmek isteneni
gerçekten ölçme derecesi.

güvenilirlik Belli bir de¤iflkeni ölçen araçta tutarl›-
l›k.

nesnellik Nelerin kabul edilebilir performans dü-
zeyini oluflturdu¤u konusunda birkaç
ba¤›ms›z ve uzman kiflinin ayn› fikirde
olma derecesi.

uygulanabilirlik  Bir testin testi yapanlar ve ö¤renciler
için genel kullan›m basitli¤i.
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G. Cormier taraf›ndan önerilen ve birçok uzman›n
testle ilgili oluflturdu¤u kavramlar› toplama çal›flma-
s› yan sayfadaki flemada verilmifltir. Ancak, hiçbir fle-
ma gerçe¤i mükemmel biçimde yans›tamaz. Afla¤›-
daki aç›klamalar flemay› hakl› ç›karmaktan çok aç›k-
lama amac›ndad›r.

Bütün bu kavramlar›n çok güzel bir aç›klamas› Ro-
bert Ebel’in Measuring Educational Achievement
(Prentice Hall, 1965) adl› kitab›nda bulunabilir. 

Geçerlilik ve güvenilirlik

Ebel göstermifltir ki “bir ölçme arac›n›n geçerli ol-
mas› için hem amaca uygun hem de güvenilir olma-
s› gerekir”. Bu sav flemada bafllang›çta çizilmifl olan
ikiye ayr›lmay› hakl› ç›kar›r. Ayr›ca genelde kabul
edildi¤i gibi “bir testin her zaman olmasa bile ço¤u
kez güvenirli¤i artt›r›l›nca geçerlili¤i de artmakta-
d›r”.

Geçerlilik ve uygunluk

Ebel’in yorumlar›na göre uygunluk kavram› az veya
çok içeri¤in geçerli olmas› ile ilgilidir.Her durumda
ikisi ayn› tarzda tan›t›l›r.

Tan›mlama olarak, bir soru ölçme arac›n›n geçerlili-
¤ine katk›da bulunuyorsa uygun kabul edilir; ve e¤er
bir ölçme arac› haz›rlanmas› s›ras›nda özgüllü¤e
(amaçlar ve s›n›fland›rma düzeyleri) sayg›l› olmufl
ise uygun kabul edilir. 

Uygunluk ve dengelilik

Dengelilik kavram› uygunluk kavram›n›n alt katego-

risini oluflturur. Bu nedenle flemada öyle iflaretlen-
mifltir. 

Uygunluk ve adalet

E¤er bir ölçme arac› amaçlar›n belirledi¤i içeri¤e da-
yanarak oluflturulursa, tan›m gere¤i uygun kabul edi-
lir. E¤er bu yap›lmaz ise ölçme arac› uygun ve dola-
y›s›yla geçerli olamaz. Birinci durumda ölçme arac›
adil iken ikinci durumda adil olamaz. E¤er e¤itim
içeri¤i e¤itim amac›na uygun olarak düzenlenmemifl-
se, bir s›nav bu e¤itim içeri¤e uygun olarak düzen-
lendi¤inde bir s›nav uygun (veya geçerli) olmaks›z›n
adil olabilir. 

Adalet, özgüllük ve güvenilirlik

fiema afla¤›daki iliflkiyi yans›tmaktad›r: bir test önce-
likle özgül de¤il ise dengeli olamaz. Özgüllük, ada-
lette oldu¤u gibi ve ayn› nedenlerle sonuçlar›n güve-
nilirli¤ini etkileyecektir.

Güvenilirlik, ay›rt edicilik, uzunluk, homojenlik

(sorularda) ve heterojenlik (ö¤rencilerde) 

Ebel’e göre güvenilirlik, sorular›n yeterli ö¤renciyi
yetersiz olandan aç›k biçimde ay›rt edebilmesi, soru-
lar›n say›s›, sorular›n benzerli¤i, sorular›n beceriyi
ölçme gücünden etkilenir. Bir sorunun ay›rt edicilik
gücü do¤rudan onun zorluk düzeyi ile ilgilidir (bkz.
sayfa 4.73-4.74). Bir ölçme arac›n›n ortalama ay›rt
edicilik indeksi, sorular›n homojenli¤i ve ö¤rencile-
rin heterojenli¤inden etkilenir. Yukar›da belirtilen
yorumlarda, adalet ve özgüllü¤ün bir ölçme arac›n›n
ay›rt edicilik gücünü nas›l etkileyece¤i görülüyor.

bir s›nav›n özellikleri 
aras›ndaki iliflkiler

ALIfiTIRMA

SSaayyffaa  22..4477  ddee  vveerriillmmiiflfl  2222--2255..  ssoorruullaarr››  yyaann››ttllaammaayyaa  ççaall››flfl››nn  vvee
yyaann››ttllaarr››  ssaayyffaa  22..4488  ddee  vveerriillmmiiflfl  yyaann››ttllaarr  iillee  kkaarrflfl››llaaflfltt››rr››nn..
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bir s›nav›n nitelikleri  
aras›ndaki iliflkiler1

1G. Cormier taraf›ndan önerildi. Universite Laval, Quebec.

Not. Yukar›da gösterilen flemada ek iliflkiler oluflturulabilir. ‹liflkilerin say›s›, netlik ve kavram hakk›nda bir
bütün olarak temel bir fikir sa¤lamak kayg›s› ile minimum tutulmufltur.

Geçerlilik

Güvenilirlik

Nesnellik

Güçlük Homojenlik
(s›nav)

Heterojenlik
(ö¤renciler)

Yeterlilik

Ay›rtedicilik

Uygunluk

Dengelilik

Süre 
(zaman)

Uzunluk
(sorular›n say›s›)

Hakkaniyet

Özgüllük
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Sayfa 1.68 de belirtti¤iniz e¤itim amaçlar›ndan her biri için amaca ulafl›ld›¤› konusunda sizi ve
ö¤renciyi bilgilendiren iki de¤erlendirme yöntemi tan›mlay›n. Bu iki yöntemi afla¤›da verilen üç
ölçüt ile karfl›laflt›r›n. 

200 ö¤rencili bir s›n›f için de¤erlendirme yöntemleri örnekleri

Hastan›n t›bbi kay›tlar›nda bulunan
Amaç ayr›nt›l› hematolojik tabloya bakarak Geçerlilik Nesnellik Uygulanabilirlik

aneminin ay›r›c› tan›s›n› yap›n.     

Modifiye yaz›l› sorular›. Ö¤renciye
I verilen hasta dosyas›na dayanarak +++ +++ +++

10 k›sa soru haz›rlay›n. (1 saat)

Ö¤renciye hasta dosyas› verin
II (10 dakika) bunu izleyerek 15 dk +++ + +

sözlü s›nav yap›n.

..... ö¤rencili bir s›n›f için de¤erlendirme yöntemleri1

Amaç Ö¤renci flunu yapabilmeli: Geçerlilik Nesnellik Uygulanabilirlik

I

II

Geçerlilik, nesnellik, uygulanabilirlik kelimelerini sayfa 6.1 de verilen sözlükten kontrol edin. 

1Ö¤renci say›s›n› sizin durumunuz için gerçekçi olacak flekilde seçin.

ALIfiTIRMA
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De¤erlendirme için 
temel nitelik ggeeççeerrlliilliikk tir

fakat flunu unutmay›n
bir e¤itim sistemi bir
bütün olarak kabul edilir,
onun uuyygguunnlluu¤¤uu
birincil öneme sahiptir
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Bir de¤erlendirme çal›flmas› kolay de¤ildir. Ciddi bir
konudur, zira, sa¤l›k hizmetinin kalitesi bir dereceye
kadar ona ba¤l› olur. Bir çok kere bu iflin bir ekip ça-
l›flmas› olmas› gere¤i belirtilmifltir. Biz önceki sayfa-
larda, de¤erlendirmenin beraberce planlanmas› ge-
rekti¤ini, bir de¤erlendirme program› gelifltirmenin
idare ve ö¤renciler ile iflbirli¤i yaparak ö¤reticilerin
sorumlulu¤unda oldu¤unu, de¤erlendirmenin bir kifli
yerine bir grup ö¤retici taraf›ndan yap›ld›¤›nda daha
az hatal› olaca¤›n› ve testin meslektafllar taraf›ndan
elefltirildi¤inde yap›s›n›n daha makul olaca¤›n› ›srar-
la belirtmifltik. 

Koordinasyon mekanizmalar› olarak adland›r›lan bu
çal›flma ortaklafla çal›flan bir grup ö¤retici taraf›ndan
gerçeklefltirilir. Her bir grubun ve grup üyesinin refe-
rans terimleri aç›k bir flekilde tan›mlanmal› ve bunlar
herkes taraf›ndan bilinmelidir. Kuruluflun üst düzey
yöneticileri, yap›lacak görev ile ilgili olarak çal›flma
gruplar›n› ve grup üyelerini sa¤lamal›d›r. Sayfa 2.44
te verilen flema bir organizasyon tipini ve o kurulu-
flun gereksinimlerinin karfl›lanmas›n› göstermektedir.
Di¤er organizasyon tipleri yerel geleneklere ve var
olan yap›ya göre tasarlanabilir. fiimdi sizin kuruluflu-
nuzun gereksindi¤i organizasyon tipini oluflturun.

Sonraki al›flt›rmalar› (sayfa 2.41 ve 2.42) baz› mes-
lektafllar›n›z ile tart›flman›z çok yararl› olacakt›r. Bu
al›flt›rmalar› tamamlaman›za yard›m etmeleri için
onlarla afla¤›da belirtilen aflamalar› geçin.

1. Sayfa 2.02 de verilen 8 ve 9 no.lu amaçlar ile ilgi-
li talimat› okuyun. Sonra, 2.02 den 2.16 ya kadar
olan sayfalar› inceleyin. E¤er bir e¤itim çal›flma-
s›nda yer al›yorsan›z, gerekirse, baz› konular›
aç›klamas› için e¤itmeninize baflvurun.

2. Sayfa 2.09 daki al›flt›rmalar› yap›n.

- mümkünse, önerileriniz konusunda baz› meslek-
tafllar›n›z ile fikir al›flverifli yap›n.

3. Her bir karar için, karar verebilmenizi sa¤layacak
bilgiyi sa¤layabilecek en uygun “Araçlar›” seçin.

- bu “araçlar›n” listesini yap›n (sayfa 2.41);
- mümkünse, önerileriniz konusunda baz› meslek-

tafllar›n›z ile fikir al›flverifli yap›n.
- e¤er bir e¤itim çal›flmas›nda yer al›yorsan›z

“araçlar›n” iliflki listesini yap›n.

4. Bu “araçlar›n” haz›rlanmas› ve kullan›lmas› için
gereken insan kaynaklar› tipini belirleyin:

- sayfa 2.17 den 2.19 a kadar verilen bilgileri oku-
yun.

- mümkünse, önerileriniz konusunda baz› meslek-
tafllar›n›z ile fikir al›flverifli yap›n.

- her bir bileflen eleman› için (kim ne yapar) refe-
rans deyimlerini içeren bir flema çizin (sayfa
2.42).

- fleman›z›n temeli olarak sayfa 2.43 te verilen
al›flt›rmay› yap›n.

5. Mümkün olursa, bu flemay› kuruluflunuzda kullan-
mak veya kullan›lmas›n›n uygun olaca¤›n› garan-
tilemek için birkaç meslektafl›n›z ile tart›fl›n. 

de¤erlendirme bir ekip çal›flmas› iflidir
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ALIfiTIRMA

1. Bir de¤erlendirme sistemi içinde olmas› gerekti¤ini düflündü¤ünüz “araçlar›n” listesini
yap›n.

2. Bunlardan hangisinin sizin içinde bulundu¤unuz e¤itim program› de¤erlendirilmesinde
uyguland›¤›n› gösterin.

De¤erlendirme sistemi

Elemanlar›n listesi Bulunan elemanlar

Evet             Hay›r

(Önce sayfa 2.09 da verilen al›flt›rmay› yapmal›s›n›z)

Memnuniyet verici bir flekilde çal›flan bir fleyi de¤ifltirmeyin...... ama biri için

doyurucu olan bir fleyin baflkalar› için yeterince iyi olmas› flart de¤ildir. E¤itim bir

ekip çal›flmas› iflidir. 
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ALIfiTIRMA

De¤erlendirme sistemi için bir önceki sayfada yazd›¤›n›z “araçlar›n” listesini alarak bir organi-
zasyon tipini (komisyonlar, komiteler, yönetim kurullar›, vd.) gösteren bir flema çizin. Bu flema,
bulundu¤unuz e¤itim kuruluflunun yeterli olarak ifllev yapt›¤›ndan emin olman›z› sa¤layan ve-
riler sunan bir de¤erlendirme sistemi sa¤layabilmelidir (veya gelifltirebilmelidir).

fiema

Yapt›¤›n›z flemay› 2.44 sayfada verilmifl olan flema ile karfl›laflt›r›n
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ALIfiTIRMA

Daha önceki sayfada tasarlad›¤›n›z organizasyon plan›n› uygulad›¤›n›zda karfl›laflabilece¤iniz
ve üstesinden gelmekten sorumlu oldu¤unuz engelleri tarif edin ve her bir engelin üstesinden
gelebilmek için düflündü¤ünüz taktikleri aç›klay›n.

Engeller Taktikler
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müfredat komitesi, de¤erlendirme
komitesi ve e¤itim birimi aras›ndaki
iliflkiyi gösteren organizasyon flemas›

Okul Yönetimi E¤itim
Hedeflerini yay›nlar

Müfredat Komitesi 
Özellikler (Spesification)

Tablosunu Haz›rlar

De¤erlendirme 
Komitesi Genifl 

Kapsaml› S›nav› Haz›rlar

Birinci Y›l
Koordinatörü Ara

Hedefleri ‹letir

‹kinci Y›l
Koordinatörü Ara

Hedefleri ‹letir

.... Y›l
Koordinatörü Ara

Hedefleri ‹letir

E¤itim Dan›flmanlar›

Her ünite özgül hedefleri ve s›nav içeri¤ini haz›rlar
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ALIfiTIRMA

(Yan›tlar›n›z› sayfa 2.48 de verilen cevaplar ile karfl›laflt›r›n)

SSoorruu  11
De¤erlendirmenin ana rolü ____________________________________________________
_______________________________________________________________________dir.

SSoorruu  22
De¤erlendirmenin amac› afla¤›dakilerden hangisi için de¤er yarg›s› oluflturmakt›r:
A. Ö¤renciler ve programlar.
B. Ö¤renciler ve ö¤reticiler.
C. Programlar ve ö¤reticiler
D. Ö¤renciler
E. Yukar›dakilerden hiçbiri. 

SSoorruu  33
Thorndike’nin “Etki yasas›” flu gerçe¤e dayan›r:
A. Ö¤renciler motive edildiklerinde daha iyi ö¤renirler.
B. Ö¤renciler aktif rol oynad›klar›nda daha iyi ö¤renirler.
C. Ö¤renciler kendilerine tarif edilmifl e¤itim hedeflerini anlad›klar›nda daha kabul edici

olurlar.
D. Ö¤renciler sonucunda baflar› olan aktivitelerle ilgilenmek e¤ilimindedirler.
E. Ö¤renciler ö¤reticileri onlar üstünde bir izlenim yaratm›flsa daha iyi çal›fl›r.

SSoorruu  44  tteenn  88  ee
Afla¤›da verilen her sorunun hangi de¤erlendirme tipi ile eflleflti¤ini belirtin:
A. Formative (yönlendirici) de¤erlendirme.
B. Certifying (belgeleyici) de¤erlendirme.
C. Her ikisi.
D. Hiçbiri.

SSoorruu  44
Ana amac› ö¤renciye geliflmesi hakk›nda bilgi sa¤lamakt›r.

SSoorruu  55
‹simsizli¤i korumaz.

SSoorruu  66
Ö¤reticinin bir program› bir di¤eri ile de¤ifltirme karar› vermesini sa¤lar.

SSoorruu  77
Bir ö¤rencinin ikinci y›ldan üçüncü y›la geçmesini onaylar. 
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SSoorruu  88
Ö¤rencilerin nota göre s›ralanmas›na imkan verir.

SSoorruu  99’’ddaann  1166  yyaa
Ö¤renci de¤erlendirme amac›n›n her biri için (sayfa 2.18 de 9 dan 16 ya) uygun ölçme elema-
n›, belgeleyici (certifying) de¤erlendirme tipinde ise B; hem sonuçland›r›c› hem de yönlendiri-
ci (formatif) de¤erlendirme tipinde ise BY harfleri yazarak cevap verin. 

SSoorruu  1177
Ö¤renci de¤erlendirme iflleminin dört ad›m› afla¤›da belirtilmifltir.
1. ________________________________________________________________________

________________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________
3. ________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________
4. ________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

SSoorruu  1188
Bir de¤erlendirme arac› olufltururken afla¤›da belirtilmifl olanlardan hepsi gereklidir, bbiirrii  dd››--
flfl››nnddaa..
A. Ölçülecek yeterlilik tipinin bütün özelliklerinin net tan›mlamas›.
B. Önerilen ölçme arac›n›n güvenilirlik ve geçerlilik katsay›lar›n›n elde edilmesi.
C. Seçilmifl olan ölçme arac› tipinin ölçülecek yeterlilik tipine uygun oldu¤undan emin olmak.
D. Kabul edilebilir performans düzeyinin aç›kça tan›mlanmas›yla ölçme arac›n›n kullan›lma-

s›n›n nesnelli¤i garantileyece¤inden emin olmak.
E. Belirtilen yeterli¤i kazanm›fl veya kazanmam›fl bireylerden beklenen özel davran›fl›n belir-

lenmesi.

SSoorruu  1199
‹letiflim becerisini (kiflileraras› iliflki alan›) de¤erlendirirken afla¤›da belirtilmifl olan ad›mlar›n
hepsi gerçeklefltirilmelidir, biri d›fl›nda:
A. Belli bir duygusal düzeyin varl›¤›n› gösteren özgül davran›fl tiplerini tan›mlamak.
B. Belli bir duygusal düzeyin yoklu¤unu gösteren belirgin davran›fl tiplerini tan›mlamak.
C. Ö¤rencilerin göstermeleri tasarlanan davran›fl› gerçek durumlarda gösterebildiklerini

gözlemek.
D. Bir uzmanlar grubundan aç›k davran›fl tipleri ile tasarlanan duygusal düzey aras›ndaki

iliflki konusunda fikir birli¤i elde etmek. 
E. Ö¤rencilerden özgül durumlarda ne flekilde davranmalar› gerekti¤i konusunda fikirlerini al.

SSoorruu  2200
Ö¤retim sonuçlar›n›n de¤erlendirilmesinde dikkate al›nacak esas ölçü hangisidir.
A. Ö¤rencinin performans›.
B. Ö¤retici ve meslektafllar›n›n fikirleri.
C. Ö¤rencinin kendi performans› hakk›ndaki fikirleri.
D. Ö¤retici ve ö¤rencinin tatmin olmalar›.
E. Ö¤reticinin performans›.
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SSoorruu  2211  
Afla¤›dakilerden hangisinin “nesnel” tipte yaz›l› s›navla ölçümü yap›lamaz.
A. Net gerçekleri hat›rlama yetene¤i.
B. Problem çözme yetene¤i.
C. Karar verme yetene¤i.
D. Hastalar ile iletiflim yetene¤i.
E. Verileri yorumlama yetene¤i.

SSoorruu  2222  vvee2233
E¤er afla¤›daki nitelikler bir s›navla iliflkilendirilecek olursa
A = Geçerlilik      B = Nesnellik      C = Güvenilirlik      D = Özgünlük      E = Uygunluk

SSoorruu  2222
Bir uzmanlar grubunun bir testte nelerin uygun cevaplar olaca¤› konusunda fikir birli¤ine var-
malar›yla ilgili nitelik hangisidir?

SSoorruu  2233
Bir testin devaml› olarak ayn› fleyi ölçmesiyle ilgili nitelik hangisidir?

SSoorruu  2244
Afla¤›daki faktörler genelde bir testin güvenilirli¤ini etkiler, bbiirrii  dd››flfl››nnddaa..
A. Nesnelli¤i
B. Test sorular›n›n ortalama ay›rt edicilik indeksi.
C. Testin homojenitesi.
D. Test sorular›n›n uygunlu¤u.
E. Testte sorulan soru say›s›.

SSoorruu  2255
Afla¤›daki test ölçütlerinden hangisi bütün di¤erleri taraf›ndan etkilenir?
A. Güvenilirlik
B. Geçerlilik
C. Nesnellik
D. Özgüllük
E. Uygunluk
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Sayfa 2.45 – 2.47 de verilmifl al›flt›rma için önerilen cevaplar

Sorular Önerilen Cevap E¤er do¤ru cevap vermediyseniz afla¤›daki  
sayfalara tekrar bak›n

1 2.02, 2.06

2 E 2.08

3 D 2.13

4 A

5 A

6 C

7 B

8 C

9 CF

10 CF 2.15 ten 2.19 a

11 CF

12 C

13 C

14 CF

15 CF

16 C

17 2.20

18 B 2.21

19 E 2.07, 2.21, 2.35

20 A 2.08, 2.21

21 D 2.27, 2.30, 2.31

22 B 

23 C 2.33 - 2.35

24 D 

25 B 2.36, 2.37

Kiflisel notlar
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ö¤retme-
ö¤renme kavram›

ve program  
oluflturma 3
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Üçüncü bölüm e¤itim programlar›n›n planlanmas› ve ö¤renme etkinlikleri ile ilgilidir. Ö¤reticinin ne-

yi verdi¤i, sundu¤u ve yapt›¤›ndan çok, ö¤rencinin neyi ald›¤›, alg›lad›¤› ve içsellefltirdi¤i ile ilgili ola-

rak flimdi yap›lmakta olandan farkl› de¤ifliklikler getirmeyi dener. Bu de¤iflikliklerin herkesin (ö¤ren-

meye devam eden ö¤retici ve ö¤reticinin rolünü bir ölçüde alan ö¤renci) yarar›na olaca¤› görülecektir. 

Bu bölüm, ö¤retme-ö¤renme sürecini ö¤retme-ö¤renme sisteminin bir parças› olarak alg›lar. Ö¤renci-

nin aktif durumda yer ald›¤› ö¤renme yöntemlerinin ve özellikle probleme dayal› ö¤renme (PDÖ) yak-

lafl›m›n›n etkinli¤ini vurgular. Uygun ve ö¤renci merkezli eylem plan›n›, de¤iflime getirilen (geleneksel)

engelleri dikkate alarak sunmaktad›r. 

Bu konuya daha fazla ilgi duyan kiflilere afla¤›daki WHO yay›nlar›n› öneririz.

■ Public Health Paper No. 52, Development of educational programmes for the health professions, 1973

■ Public Health Paper No. 47, Aspects of medical education in developing countries, 1972.

■ Public Health Paper No. 61, Educational strategies for the health professions, 1974.

■ Technical Report Series No. 769, Learning together to work together for health, 1988.

■ Technical Report Series No. 746, Community-based education of health personel, 1987.

■ Technical Report Series No. 521 Training and preparation of teachers for schools of medicine and allied
health sciences, 1973.

Bu bölümü çal›flt›ktan ve önerilen kaynaklar› okuduktan sonra flunlar› yapabilmelisiniz:

1. “E¤itim”, “ö¤retme” ve “ö¤renme” aras›ndaki
farklar› ve de¤iflik ö¤renme durumlar›nda ö¤ret-
me/ö¤renme sistemindeki yeni e¤ilimleri aç›kla-
yabilmelisiniz.

2. Uygunluk kavram›n› tarif edebilmeli ve bir prog-
ram oluflturulmas›nda yer alan evreleri listeleye-
bilmelisiniz. 

3. Ö¤retmenin amaçlar›n› ve genel yöntemlerini be-
lirtebilmeli, özgül ö¤renim aktivitesini de¤erlen-
dirme ve s›ralayabilme temelinde ö¤renmeyi ko-
laylaflt›ran 10 durumu listeleyebilmelisiniz.

4. Ö¤retmede kullan›lan her bir ö¤retim tekni¤i ve
kullan›lan ortam›n en az iki üstünlük ve iki k›s›t-
l›l›¤›n› belirleyebilmelisiniz. 

5. E¤itim hedefine ulafl›lmas›n› kolaylaflt›racak bir
ö¤retim metodu seçebilmeli; özellikler tablosun-
daki seçenekleri karfl›laflt›rabilmelisiniz(1).

6. Bir özellikler tablosu kullanarak bir program
oluflturabilmeli veya bir program ya da kursun
gözden geçirme gerektirip gerektirmedi¤ine ka-
rar verebilmelisiniz.1

7. Probleme-dayal› ö¤renme için bir kendi-kendine
ö¤renme paketi veya ö¤retici bir problem olufltu-
rabilmelisiniz. 

8. Sorumlu oldu¤unuz ö¤rencileri motive edebil-
mek ve ö¤renmelerini kolaylaflt›rmak için bir ö¤-
retici olarak rolünüzü tan›mlayabilmelisiniz.1

9. Toplum sa¤l›¤› ihtiyaçlar›na uygun ve beceri ka-
zan›lmas›n› gerektiren nitelikte bir probleme da-
yal› ö¤renim için müfredat program› oluflturur-
ken karfl›lafl›lacak engelleri tan›mlayabilmeli ve
bunlar›n üstesinden gelebilmek için stratejileri
tarif edebilmelisiniz.1

1 Bu amaçlar için küçük gruplar halinde çal›fl›n. Kiflisel emekler genelde

di¤erleri için de uygun olur. 

ö¤retme – ö¤renme kavram› ve 
program oluflturma
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e¤itim planlama döngüsü/sarmal›

ÖÖnncceelliikkllii  SSaa¤¤ll››kk
SSoorruunnllaarr››nnaa

DDaayyaannaann
GGöörreevvlleerriinn  

TTaann››mmllaannmmaass›› vvee
EE¤¤iittiimm  AAmmaaççllaarr››nn››nn

BBeelliirrlleennmmeessii

DDee¤¤eerrlleennddiirrmmeenniinn  
uuyygguullaannmmaass››

BBiirr  DDee¤¤eerrlleennddiirrmmee
SSiisstteemmii

PPllaannllaammaa

BBiirr  EE¤¤iittiimm  PPrrooggrraamm››
HHaazz››rrllaammaa  vvee

UUyygguullaammaa
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Bu E¤itim Elkitab›n›n ortas›nda, flfliimmddiiyyee  kkaaddaarr  ssuunnuullaann
tteemmeell  kkaavvrraammllaarr››  öözzeettlleemmeenniinn  ve sonraki iki bölümün
ufku içine yerlefltirmenin çok yararl› olaca¤›n› düflünü-
yoruz. Afla¤›daki makalenin bu amaca çok iyi hizmet
edece¤ini düflünüyoruz.

Daha sonra yazar›n ismini bulacaks›n›z, daha önemli-
si, nnee  zzaammaann yaz›ld›¤›n›.
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Bir e¤itim program›n›n planlanmas› ve yürütülmesi-
nin kapsad›¤› görevler dört ana tür olarak s›n›flan›r,
bunlar:

■ Hedeflerin ne oldu¤una karar vermek;

■ Hedeflere katk›da bulunacak ö¤renim deneyimle-
rini seçmek;

■ Ö¤renim deneyimlerini birikimli etkilerini en üst
düzeye getirecek flekilde düzenlemek; ve 

■ Ö¤rencilerin e¤itimsel geliflmelerini izleyerek
e¤itim program›n›n amaçlar›na ulaflmas› aç›s›n-
dan etkinli¤ini de¤erlendirmek.

E¤itim, ö¤rencilerin davran›fllar›n› arzu edilen yön-
de de¤ifltiren bir ifllemdir. Davran›fl deyimi genifl an-
lam› içinde kullan›lmakta olup düflünme, duygu ve
eylem durumlar›n› içerir. Bir ö¤renci e¤itildi¤inde,
okula gitmeden önce sahip olmad›¤› fikir, tutum,
al›flkanl›k, ilgi duyma, düflünme sistemi ve profesyo-
nel beceri kazan›r; davran›fl› de¤iflir. 

E¤itimin bu tan›mlamas›ndan, e¤itim hedeflerinin
okulun ö¤rencide gelifltirmesini istedi¤i davran›fl
modelleri oldu¤u aç›kça anlafl›l›r. Ö¤rencinin kazan-
mas› istenen bilgi, beceri ve düflünce sistemi, amaç-
lar›n örneklerini oluflturur. Hedeflere karar verilmesi
görevi önem tafl›r; zira, bu amaçlar ve hedefler bütün
e¤itim program›na rehberlik ederler. E¤itim dene-
yimlerinin seçiminin ve de¤erlendirme ifllemlerni dü-
zenlemenin tek mant›kl› temeli onlar›n e¤itim hedef-
leri ile iliflkileridir. 

‹kinci ana görev hedeflere katk›da bulunacak ö¤re-
nim deneyimlerini seçmektir. Bu durum daha önce
söylenmifl flu soruyu gündeme getirir: kifliler isteni-
len davran›fl modeli de¤iflikli¤ini nas›l kazan›rlar?
“Kifliler bunlar› pratik yaparak kazan›rlar” ifadesi
basit ve do¤ru cevapt›r. Ancak, ö¤rencilerin istenen
davran›fl› gelifltirmeleri için pratik yapmalar› dünya-
n›n en kolay ifli de¤ildir. 

Bir ö¤renci fikirleri hat›rlamak, onlar› kendi kelime-
leri ile ifade etmek, onlardan örnekler bulmak ile

“anlay›fl” gelifltirir. Düflünme sisteminde beceri,
problem-çözme prati¤inin tekrar ve tekrar uygulan-
mas› ile geliflir. El becerileri ve al›flkanl›klar da pra-
tikle kazan›l›r. Bir tutum, ö¤rencinin fenomene yeni
bir perspektiften tekrarlayarak bakmas› ile kazan›l›r.
‹lgi, belirli bir deneyimden doyum sa¤lanmas› ve o
deneyimin giderek artan bir doyum sa¤lamas› ile ka-
zan›l›r. Bütün bu davran›fl türleri için flunu söyleyebi-
liriz: ö¤renciler yeni davran›fl kal›plar›n› uygulama
yaparak kazan›rlar.

Bu analizden bir gerçek aç›kça ortaya ç›kmaktad›r –
ö¤retici ö¤rencileri için ö¤renemez. Ö¤rencinin bir
anlay›fl gelifltirip gelifltirmedi¤i onun akl›ndan geçen-
ler ile ilgilidir, ö¤reticinin akl›ndan geçenlerle de¤il.
Ö¤renme deneyimi plan› yapmak, ö¤renciye amaçla-
r›n gerektirdi¤i davran›fl› kazand›racak olan pratikle-
ri gerçeklefltirecek etkinlikleri belirlemektir. Dolay›-
s›yla, özgül bir kurs planlamas›, ö¤rencilerin karfl›-
laflt›¤› problemleri çözerek “anlay›fl” ve “kritik dü-
flünme” gelifltirebilece¤i durumlar sa¤lamak anlam›
tafl›yacakt›r. Planlama ayn› zamanda ö¤rencilerden
manuel ve entelektüel becerilerini, al›flkanl›klar›n›
pratik yaparak gelifltirecek görevler içermelidir. 

E¤itimde üçüncü temel görev, ö¤renim deneyimleri-
nin birikimsel etkisini maksimize etmektir. Biz ö¤re-
nim deneyimlerinin birikimsel etkisini iki flekilde
artt›rabiliriz: integrasyon (bütünlefltirme) arac›l›¤›yla
ve ard›fl›k (sequential) organizasyon yoluyla. Ö¤re-
nim deneyimi, ö¤renci basit kavram ve beceriler ile
ö¤renmeye bafllayacak ve zaman içinde daha genifl
ve derin uygulamalara gidecek flekilde organize edi-
lirse buna ard›fl›k düzenleme denir ve rastlant›sal dü-
zenlemeyle yap›lan ö¤retimden çok daha fazla ö¤-
renme ile sonuçlan›r. Bütünlefltirme (integrasyon),
e¤itim program›n›n bir bölümünde ö¤retilenlerle di-
¤er bir bölümünde ö¤retilenler aras›nda ba¤lant› ku-
rulmas›d›r. Ö¤renim deneyimlerinde etkili organi-
zasyonlar hem ard›fl›kl›k hem de bütünlefltirme için
planlama yap›lmas› ile sa¤lan›r. 

E¤itimde dördüncü temel görev, ö¤rencilerin e¤itim-
sel geliflmelerini izleyerek e¤itim program›n›n hedef-

bir e¤itim program›n›n 
planlanmas› ve yürütülmesi
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lerine ulaflmas› aç›s›ndan etkinli¤ini de¤erlendir-
mektir. Bu durum, e¤itim program›nda yer ald›klar›
sürede ö¤rencilerin davran›fl de¤iflikli¤i belirtileri-
nin izlenmesini gerektirir. Bu, kurstan önce ve sonu-
na yak›n bir zamanda de¤erlendirme yap›lmas›n› ge-
rektirir. Bu, bütün önemli amaçlarla ilgili olarak
e¤itimin etkili olan yönleri yan›nda gelifltirilmesi ge-
reken yanlar›n› ortaya ç›karmada da bize yard›mc›
olacak kan›tlar›n elde edilmesini içerir. 

Bir mesle¤in temel nitelikleri ve bir e¤itim program›-
n›n planlanmas› ve kontrol edilmesi konusunda bu
k›sa gözden geçirme ile biz, e¤itimin bir meslek için
fark oluflturan katk›lar›n› kolayca belirleyebiliriz. 

Profesyonel e¤itimin hedefleri 

Bir meslekte ilkelerin ve etik kodlar›n varl›¤› o mes-
lek için yap›lan e¤itimde birçok de¤iflik türde e¤itim
hedefi oldu¤unu gösterir. Mesle¤in etik kodlar› için
yeterli anlay›fl› olan, meydana ç›kabilecek birçok de-
¤iflik durumda etik ilkeleri ak›ll›ca uygulayabilen,
mesle¤in en üst düzeyine kendini adayan etik bir pra-
tisyen yetifltirmek için birkaç temel amaç tipini bi-
linçli bir flekilde benimsemifl bir e¤itim program›na
ihtiyaç vard›r.

Bilgi ve anlay›fl aç›s›ndan, profesyonel e¤itim prog-
ram›n›n ö¤rencilerde mesleklerinin sosyal rolü hak-
k›nda net ve genifl bir kavram oluflturmas› gerekir.
Bu kavram, profesyonel hizmetin sosyal ifllevleri, bu
ifllevlerin toplumun toplam ifllevleri ile olan iliflkisi
ve di¤er temel uzmanlaflm›fl gruplar›n ifllevleri konu-
sunda anlay›fl gerektirir. Bu ayn› zamanda, meslek ile
genifl anlamda toplum aras›nda ve meslektafllar ile
di¤er uzmanl›k gruplar› aras›ndaki birçok de¤iflik
iliflki tipi ve bu gruplar›n meslek üyelerinden beklen-
tileri konular›nda bir anlay›fl gereklili¤ine iflaret eder. 

Ayn› zamanda, bilgi ve anlay›fl aç›s›ndan verilen pro-
fesyonel e¤itim, profesyonel olarak hizmet verilen
kifliler için derin bir anlay›fl gelifltirilmesini amaçlar.
Bu anlay›fl özellikle kiflisel motivasyonlar, duygular,
ihtiyaçlar ve insan davran›fl›n›n sosyal, duygusal, fi-
ziksel ve psikolojik karfl›l›kl› etkileflimleri konular›n›
kapsamal›d›r. Ayr›ca, profesyonel e¤itim amaçlar›
içinde ö¤rencilerin kendini anlama hissi gelifltirme-
lerini sa¤lamak da bulunmaktad›r. fiuras› aç›kt›r ki,

profesyonel okuldan mezuniyeti döneminde ö¤renci-
den tam bir kendini-anlama hissi gelifltirmifl olmas›
beklenemez; fakat ö¤rencinin profesyonel kariyerin-
de devam ederken bu konuda kendini gelifltirmesini
sa¤layacak flekilde yeterli bir bafllang›ç yap›lm›fl ol-
mal›d›r. 

Etkili düflünme veya problem çözme aç›s›ndan, e¤i-
tim amaçlar› etik de¤erlerin öneminden türetilir, pro-
fesyonel e¤itimin amaçlar› etik problemi tan›ma ye-
tene¤i, olgudaki etik ilkeleri belirleme gücü, etik il-
kelere uygun eylem yapma yetene¤i gibi unsurlar›n
gelifltirilmesini içerir. 

Tutumlar aç›s›ndan profesyonel e¤itim, bir profesyo-
nelin hizmet verdi¤i kiflilerin sosyal bak›mdan iyi
durumda olmalar›, mesle¤i nedeni ile sosyal rol oy-
namas›, mesle¤i ve kiflisel çal›flmalar› ile topluma
katk› yapmas› nedeniyle kendine-sayg› duygusu ge-
lifltirmesi, hizmet sundu¤u kiflilere karfl› s›cak, kabul-
lenici fakat objektif davran›fl göstermesi gibi konula-
ra ba¤l›l›k gelifltirmesini bekler. Bu, ö¤rencilerde
duygusal ö¤eler ile yüklü bir iletiflimi alma veya ifa-
de etme, yeni problemler olufltu¤unda ak›ll›ca hare-
ket edebilme biçiminde gözlenen önemli bir duygusal
olgunluk gelifltirilmesini kapsar. 

Yukar›da s›ralanan hedefler kuflkusuz profesyonel
e¤itim için genifl bir görev alan› oluflturur; fakat
önemli amaçlar›n hepsi bunlar de¤ildir. Profesyonel
pratisyenin kurallardan çok ilkeler temelinde ifllem
yapmas› gereklili¤i, ö¤rencilerin bu flekilde hareket
etmelerini gelifltirmeyi hedeflemifl ise, baflka belli
amaçlar eklenmesini gerektirir. Yukar›da belirtilen
hedeflerden bir k›sm› profesyonel görevlerin yerine
getirilmesine ilkeler aç›s›ndan katk›da bulunur. Ayr›-
ca, bilgi ve anlay›fl aç›s›ndan, mesle¤in yap›ld›¤› ku-
ruluflun yap›s›n› ve fonksiyonunu anlama gere¤i var-
d›r; bu bir okul, kilise, hastane, mahkeme veya di¤er
kurulufllar olabilir. Bir profesyonel pratisyen yaln›z
böyle genifl bir bak›fl aç›s› ile ak›ll› biçimde ifllem ya-
pabilir ve ilkeler temelinde istenen sonuçlar› yeterli
biçimde alabilir. 

Son olarak, flüphesiz ki her okul profesyonel ifllemler
için temel oluflturan ilkeler, gerçekler, kavramlar, ve
ifllemler konusunda bilinçli bir flekilde bir anlay›fl
gelifltirmeyi amaçlar. T›pta bunlar fizyoloji, anatomi,
kimya, fizik, bakteriyoloji ve psikolojinin ilkeleridir.
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Ancak e¤ilim, bu ilkeleri çok dar biçimde k›s›tla-
makt›r. Hekimler, normal mesleki u¤rafl›lar› s›ras›n-
da psikolojik sorunlarla karfl›lafl›rlar; bu durum, ak›l-
l›ca hareket edebilmeleri için uygun psikolojik ilke-
leri bilmelerini gerektirir. 

Etkili düflünme ve problem çözme aç›s›ndan fluras›
aç›kt›r ki, bilgi ile ilgili olarak yukar›da s›ralanan he-
defler profesyonel problemleri tan›mada beceri, uy-
gun ilkeler içinde problemleri analiz etmek, bu ilke-
leri uygulayarak eylem plan› yapmak konular›nda
beceri gelifltirmektir.

Tutumlar aç›s›ndan, bir meslekte kurallardan çok il-
kelerin kullan›m›, dar olmaktan ziyade genifl bir ilgi
alan› halinde amaç olarak, profesyonel okuldan me-
zuniyetten uzun süre sonra kendi ö¤renimini devam
ettirmek konusunda ö¤rencinin ilgisinin gelifltirilme-
sini gerektirir.

Ö¤renme deneyimlerini planlama

Daha önceki bölümde profesyonel e¤itimin özel-
likleri belirtildi. Profesyonelin bu amaçlara ulafl-
mak için kullanabilece¤i ö¤renim deneyimleri ne-
lerdir?

Bir profesyonel okulda ö¤renme deneyimleri ile ilgi-
li olarak en s›k rastlanan problemler flunlard›r: 

■ Ulafl›lmak istenen hedefler aç›s›ndan ö¤renim de-
neyimleri seçiminde baflar›s›zl›k;

■ Problem-çözümü becerisi, davran›fl ve ilgileri ge-
lifltirmek için uygun ö¤renim ifllemlerini bilinçli
olarak kullanmada baflar›s›zl›k; ve

■ Ö¤renme için etkili motivasyon gelifltirmede ba-
flar›s›zl›k. 

Bunlar ciddi eksikliklerdir. 

Ö¤renme, ö¤renen kiflinin kendisinin içinde yer ald›-
¤› aktif bir ifllem oldu¤undan, motivasyon iflin asl›n›
oluflturur. Çünkü ö¤renci verilen içerik bilgisinden
daha fazlas›n› ö¤renir o gerçekte ne yapt›¤›n›, hisle-

rinin ne oldu¤unu, ne düflündü¤ünü de ö¤renir. Ö¤-
renciler için problem çözmeyi, ilgi ve davran›fl gelifl-
tirmeyi ö¤renecekleri bilinçli planlar yapmak çok
önemlidir. Hedefler profesyonel okulun amaçlar›n›
temsil etti¤i ve ö¤renim deneyimleri e¤itim hedefle-
rine varman›n yolu oldu¤u için yukar›da belirtilenler
de hedefler olarak planlanmal›d›r.

Öngörülen hedefler aç›s›ndan ö¤renim deneyimleri-
nin planlanmas›nda temel etken flu hususun aç›kça
ak›lda tutulmas›d›r: amaçlar, gelifltirilmesi gereken
davran›fl ve kapsanan içerik bak›m›ndan neleri ifade
etmektedir? Örne¤in, hedef “mesle¤in hizmet etti¤i
sosyal ifllevler ve bu ifllevlerin toplumun toplam iflle-
vi ile ve di¤er temel uzmanl›k gruplar› ile iliflkisinin
nas›l oldu¤u konusunda anlay›fl” ise, bu hedef bir ö¤-
renme planlamas›na rehberlik etti¤inde biz “anlay›fl”
kelimesinin gereken bir davran›fl tipi olarak ne anla-
ma geldi¤i; veya “mesle¤in hizmet etti¤i sosyal ifl-
levler” ifadesinin hangi içeri¤i tafl›d›¤› konusunda
aç›k ve net bir fikir sahibi olmal›y›z. “Anlay›fl” keli-
mesinin tan›mlamas›n› arayan birçok e¤itimci, onun
haf›zaya almaktan daha aktif biliflsel bir ifllem oldu-
¤unu belirtir. Zira bu kelime, hem hat›rlama hem de
gösterme, kendi kelimeleri ile fikirleri ve kavramlar›
ifade etme, izah etme, yorumlama, k›yaslama ve ilgi-
li fikirler ile karfl›tl›klar› belirleme yetene¤ini ifade
eder. Bu tür bir tan›m, ö¤renciden gelifltirmesini bek-
ledi¤imiz davran›flalar›n ne oldu¤unu tan›mlar ve da-
ha önce de belirtildi¤i gibi hedefe var›labilmesi için
ne tür ö¤renme deneyimlerinin gerekti¤ini öngörür.
Bu tür ö¤renme deneyimleri ö¤renciye aç›klama, yo-
rumlama, gösterme, karfl›laflt›rma ve z›tl›klar› belir-
leme f›rsat› sa¤layan türdedir. Paragraf›n bafl›nda
verdi¤imiz “mesle¤in hizmet etti¤i sosyal ifllevler”
ifadesinin içeri¤i ile ö¤rencilere izah etmek, yorum-
lamak, göstermek, k›yaslamak ve z›dd›n› bulmak f›r-
sat› verecek ilke ve kavramlar›n ne oldu¤unu belirle-
mifl oluyoruz. 

Ayn› flekilde, biz her hedefi kastedilen davran›fl ve
içerik baz›nda tan›mlad›¤›m›zda, ö¤renciye gerekli
davran›fl› gelifltirmesi için pratik yapmas› ve uygun
içeri¤i kullanmas› için gereken ö¤renim deneyimleri-
ni seçmek daha kolay bir ad›m olacakt›r. Bu yolla,
ö¤renim deneyimleri öngörülen hedefler baz›nda
planlan›r.
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Meslek okullar›nda s›k görülen durum, hemen he-
men bütün dikkatin bilgi ve beceriye harcanmas›d›r.
Bu durum, etkili düflünme, davran›fl ve ilgilerin pro-
fesyonel e¤itim programlar› ile ö¤renilebilece¤i ve
bilinçli bir flekilde gelifltirilebilece¤i gerçe¤inin bi-
linmemesine ba¤l›d›r. Düflünme yollar›na iliflkin be-
ceriler problem çözmeyle elde edilir. Yeni bir tutum,
belli fenomenleri tekrar tekrar izlemek ve yeni bir
perspektiften reaksiyon vermekle gelifltirilir. Belli tür
faaliyetler için ilgi, ö¤rencinin bu faaliyetlere kat›l-
maktan duydu¤u tatmin hissi ile gelifltirilir. Bu he-
deflerin her bir tipi için belirli bir ö¤renme deneyimi
sa¤lanabilir. Böylece, ö¤renciler problem-çözme
prati¤i yaparlar, yeni perspektiften bakacaklar› du-
rumlar içine girerler, belli faaliyetlerden doyum duy-
gusu yaflarlar. K›saca, profesyonel okullar etkili dü-
flünme, tutum ve ilgiler gelifltiren ö¤renme plan› ya-
pabilirler. 

Bu durum, motivasyonun primer önemi konusun-
da düflünmeye yol açar. Ö¤renci tepkileri yoluyla
ö¤rendi¤inden, durumlar içine girmedi¤i ve kendi-
sine düflünmek, hissetmek, uygun reaksiyon ver-
mek için rehberlik edilmedi¤i takdirde ö¤renmesi
mümkün olamaz. Yaln›z bafl›na uygulama, s›n›rs›z
olsa bile, ö¤rencinin ne yapt›¤›n› bilmesinin yeri-
ni alamaz. 

Ö¤renme deneyimlerini organize etmek

Ö¤renme deneyimin seçiminde oldu¤u gibi, organize
edilmelerinde de sorunlar bulunur. Profesyonel e¤i-
tim planlar› karmafl›k ve daha genifl bir kadro gerek-
tirir hale geldi¤i oranda da¤›n›k hale gelir. Üstelik
davran›flta anlaml› bir de¤iflimin olufltu¤u kökten ö¤-
renme için uzun bir süre gerekir. Bu sene ö¤renilmifl
olanlar›n geçen sene ö¤renilmifl olanlar›n üstüne infla
edilmesi, gelecek y›l ö¤renilecek olanlar›n bu sene
ö¤renilenlerin üstüne infla edilmesi gerekmektedir.
Buna ard›fl›k ö¤renme yöntemi diyoruz. 

Ancak, etkili bir ard›fl›kl›k basitçe bir y›ldan di¤erine
tekrarlar serisi de¤ildir. Bu süreç çeflitli ö¤renme de-
neyimlerini kapsar, böylece her bir sonraki dönemde
ö¤renilen ana temaya farkl› bir ba¤lam içinde yer ve-
rilir. Böylece hiç olmad›¤› kadar derin ve genifl bir
ö¤renme sa¤lan›r.

Ayr›ca, bir dersin di¤eriyle ve bir alan›n di¤eriyle
iliflkisini sa¤layan etkili bir organizasyon, her bir
ders ya da alan için ö¤renmeyi güçlendirir. Bu, ö¤-
rencilerin bir kurs veya alanda ö¤rendi¤i fleyleri di-
¤er kurs veya alanda kullanmalar› için kendilerine
yard›m edilmesi anlam› tafl›r. Böylece ö¤renciler de-
¤iflik kurs veya alanlarda kullan›lm›fl olan kavramlar,
ilkeler, tav›rlar, ve beceriler aras›ndaki farl›l›klar ve
benzerlikleri alg›lama imkan› bulur. Buna müfredat
integrasyonu (bütünlenmesi) diyoruz. 

Sekans (ard›fl›kl›k) ve integrasyon (bütünlefltirme)
profesyonel e¤itimin temelini oluflturur; ancak, uz-
manlaflma ve ayr›lma e¤ilimi nedeniyle etkili bir or-
ganizasyon gelifltirmek için bilinçli çaba gösterilme-
si gerekir.

Daha iyi organize edilmifl bir müfredat haz›rlayabil-
menin yollar›ndan biri, teori ile pratik aras›nda ve
mesle¤in bilim ve sanat yönleri aras›nda daha yak›n
ve uygun bir iliflki oluflturulmas›d›r. Birçok kurulufl
hem genel ilkeleri ö¤retmekte, hem de ö¤rencilerin
bu ilkeleri özel olgulara uygulamalar›na yard›m et-
mektedir. Böylece ö¤rencilerin özel bir olgu ile u¤ra-
fl›rken ö¤rendikleri ilkeleri pratikte kullanmalar›
mümkün olmaktad›r. Etkili bir profesyonel e¤itim
teori ile pratik aras›ndaki bu yak›n iliflkinin kurulma-
s›n› gerektirir. Teori olmaks›z›n pratik kaos haline
dönüflür; basitçe izole, tek tek vakalar›n toplanmas›
olur. 

Teori, kendisi olmad›¤›nda izole ve özgül vakalar
olarak kalacak durumun bütünlük ve anlam kazan-
mas›n› sa¤lar. Di¤er taraftan, pratik uygulama olma-
d›¤›nda teori sadece spekülasyon olur. Prati¤in ger-
çekli¤i saf spekülasyonlara kontrol getirir; bir tür te-
orinin yeterlili¤i testi. Pratik, genifl kapsaml› teoriler
ile çözümlenebilecek problemler sa¤lar. Dolay›s›yla,
teori ile prati¤i birlefltirecek çabalar profesyonel
e¤itime önemli katk›lar sa¤lar. 

Bu geliflmenin di¤er bir flekli, olgu sunumunun gide-
rek artan bir flekilde kullan›lmas›d›r. Olgu sunumu
yönteminde ö¤renci somut ve özgül bir olgu ile kar-
fl›lafl›r; bu vakay› anlamak ve etkili biçimde u¤rafla-
bilmek için olgunun gerektirdi¤i teorik bilgi, kavram
ve temel ilkeleri hat›rlamak zorundad›r. ‹nternlik dö-
nemi temel teori ve seminerler zemininde mükem-
mel deneyim sa¤lar. Bu flekilde mesle¤in genel ile
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özgül yönleri aras›nda gidifl gelifller, giderek artan bi-
çimde kavram içeri¤i ve ilke gelifltirilmesine yard›m-
c› olur. Bu durumda, meslek üyesi uygun kavram
içeri¤ini ve ilkeleri, hedeflenen de¤erlerle iliflki kura-
rak gerçeklefltirdi¤i ifllemler s›ras›nda uygulayarak
kolayca anlayabilirler. Yeterli teori bilgisi, ö¤renci-
nin tekil bir olgunun özgül etkinlikleriyle, daha genifl
sosyal konular aras›ndaki ba¤lant›y› kurmas›na ve
mesle¤in günlük uygulamas› ile genelde toplumun
refah› aras›ndaki iliflkiyi görmesine yard›mc› olur. 

Ancak bu tip e¤itim programlar›n›n etkili olabilmesi
için, yüzeysel deneyim ve aç›klamalardan daha faz-
las›n›n sa¤lanmas› gerekir. Ö¤rencilerin dikkatle
analiz edecekleri, bunlar›n içerdi¤i de¤erler ve ilke-
leri tan›mlayabilecekleri, bu de¤erleri korumak için
sanatç›l›¤›n› uygulama yoluyla gelifltirmek üzere du-
rumu tart›flabilecekleri birçok f›rsata ihtiyac› vard›r.
‹flte bu durum, pratik ile teoriyi birbirine dü¤ümlen-
mifl gibi yak›nlaflt›rma çabas›n›n amac›d›r.

Profesyonel e¤itimin ard›fl›k (sekansiyel) organizas-
yonu için bir baflka çaba, meslek üyesinin ö¤retimini
tamamlay›p çal›flmaya bafllamas›ndan sonra sürekli
e¤itimi için kesin planlar üzerinde çal›flmalar yap-
makt›r. Elli y›l öce t›p okullar›nda, kifli mezun olduk-
tan ve profesyonel yaflama bafllad›ktan sonra o kifli
ile iliflkinin bitti¤i düflünülürdü. Bir süre sonra, mes-
lek üyelerinin ço¤unun çal›flmaya bafllad›ktan sonra
geliflme göstermedi¤i, yafll› pratisyenlerin mesle¤e
yeni bafllam›fl gençlerden daha az yeterli oldu¤u gi-
derek artan bir aç›kl›kla ortaya ç›kmaya bafllad›. Çok
az say›da doktor mezuniyetten sonra e¤itimini sürdü-
rüyordu.. 

Günümüzde t›p okullar›nda “sürekli e¤itim” için
program gelifltirme e¤ilimi giderek artmaktad›r. Baz›
durumlarda okul çal›flmalar›n› pratisyen hekimin bu-
lundu¤u sahaya getirmekte, k›sa kurslar düzenle-
mekte veya pratisyen için kampus içinde daha uzun
seminerler düzenlemektedir. 

E¤itim programlar›n›n etkinli¤inin

de¤erlendirilmesi 

Profesyonel e¤itimin son katk›s›, e¤itim programla-
r›n›n hedeflerine ulaflmas›ndaki etkinli¤in ö¤rencile-
rin e¤itimsel geliflmelerinin tespiti ile de¤erlendiril-

mesi görevidir. Günümüzdeki e¤itim programlar›nda
afla¤›daki dört önemli nitelik çok s›k olarak ihmal
edilir. 

‹lk nitelik, profesyonel okullar›n bütün önemli e¤itim
hedefleri aç›s›ndan bir de¤erlendirilmesinin yürütül-
mesidir. De¤erlendirme için en s›k yap›lan, ö¤renci-
nin bilgi ve becerisinin belirlenmesidir. Ayr›ca, bir-
çok profesyonel okul ö¤rencinin problem çözme ye-
tene¤ini, bunlar› sözlü flekilde sunmalar› ile de¤er-
lendirmektedir. Az say›da kurum profesyonel koflul-
lar alt›nda problem çözümü yetene¤i ile ilgili olarak
sistematik ve dikkatli de¤erlendirme yapmakta ve
ayn› zamanda profesyonel davran›fl ve ilgiyi de de-
¤erlendirmektedir. Genelde okullar, ö¤rencilerin ba-
flar›lar›n›n kendi hedefleri aç›s›ndan de¤erlendirile-
ce¤i genifl ve ayr›nt›l› bir tabloya sahip de¤iller. 

Ço¤u kez ihmal edilen ikinci nitelik, bir ölçüde ilk
niteli¤in ihmal edilmesi ile meydana ç›kmaktad›r.
Kapsaml› bir de¤erlendirme program› ö¤rencinin
e¤itimsel geliflmesi ile ilgili kan›tlar toplamak için
de¤iflik yöntemler kullan›r. Bu yöntemler yaln›zca
yaz›l› test ve s›nav de¤ildir, bunlar kadar yararl› olan
ö¤rencinin çal›flmalar›ndan örnekler, saha raporlar›,
anketler, gözlemler, görüflmeler, rapor, k›saca ö¤ren-
cinin anlaml› davran›fl› hakk›nda geçerli kan›tlar›
sa¤layacak fleylerdir. Çok az say›da profesyonel okul
etkinli¤ini tutarl› biçimde bu gibi de¤iflik yollarla de-
¤erlendirmektedir. Genelde ço¤u de¤erlendirmesini
yaz›l› s›navlar ve reyting formlar› ile k›s›tl› tutmakta-
d›r. Bu yaklafl›m kapsaml› de¤erlendirmenin yerini
alamaz. 

Ö¤rencinin profesyonel e¤itimin hedefleri do¤rusun-
da geliflme gösterdi¤inin belirlenmesi için kariyerle-
rinin de¤iflik evrelerinde de¤erlendirilmeleri gerekir.
Bu, üçüncü temel niteliktir. Geliflme kan›tlar›n› elde
edebilmek için en az üç de¤iflik evrede de¤erlendir-
me gerekir; birincisi profesyonel okula bafllad›ktan
bir süre sonra, di¤eri mezuniyetine yak›n dönemde,
üçüncüsü meslekte hizmete bafllad›ktan y›llar sonra.
Baz› okullar ö¤rencilerin kay›tlar›nda y›ll›k de¤er-
lendirme yapar. Okulda iken ö¤rencide izlenen de-
¤iflmeler okulun e¤itim program›n›n etkinli¤ine ›fl›k
tutar; ö¤renci mezun olup meslekte birçok y›l hizmet
verdikten sonra yap›lan de¤erlendirme kiflinin ö¤ren-
mesinin kal›c›l›¤›n› ve mesleki deneyimin süreklili-
¤inin baflar›lma derecesini belirler. Ne yaz›k ki, ge-
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*  Bu makale New York’da Amerikan Sosyal Çal›flma Okullar› Derne¤inde 30 Ocak 1952 de sunuldu ve Social Work Journal de ya-
y›nland›.

liflme ile ilgili bu gibi çal›flmalar oldukça seyrektir.
Bu durum bir dereceye kadar ö¤renci ve mezunlar-
dan sistematik örnek alma yollar›n›n de¤erinin anla-
fl›lmamas›na ve mezunlar›n say›s›n›n kiflisel görüflme
yap›labilecek kadar küçük olmas›na karfl›n örnekle-
rin al›nd›¤› popülasyon ile ilgili geçerli bir genelleme
yap›lmas›n› sa¤layacak yeterli temsil gücü bulunma-
mas›na ba¤l›d›r. 

Söz edilecek son nitelik, de¤erlendirmenin e¤itim
program›n›n gelifltirilmesinde ve bireysel olarak ö¤-
rencilerin çal›flmas›na rehberlik edecek bilgilerin el-
de edilmesi için kullan›lmas›d›r. Ço¤u kez ö¤rencinin
baflar› düzeyinin ölçülmesinin sadece ö¤renciyi de-
¤erlendirmek için kullan›lan bir ölçek oldu¤u düflünü-
lür. Asl›nda bir de¤erlendirme program› profesyonel
bir okulun gelifltirilmesi ve düzeltilmesinde yard›mc›
olabilir. De¤erlendirmenin sonuçlar› ö¤rencinin
önemli bir geliflme gösterdi¤i yönleri ve beklenen ge-
liflmenin görülmedi¤i yönleri belirler. Bu bulgular,
e¤itim plan›nda iyileflme sa¤lamak için yeniden düflü-
nülmesi ve planlanmas› gereken yönleri gösterir. Ay-
r›ca, bir programda düzeltme yap›ld›ktan sonra daha
sonraki de¤erlendirmeler düzeltmelerin görece olarak
yeterli¤ini belirler. Dolay›s›yla, de¤erlendirme ifllemi
planlama için ak›lc› bir taban oluflturur. 

De¤erlendirme verileri ayn› zamanda ö¤rencinin ki-
flisel geliflmesini ve güçlüklerini de gösterir. Dolay›-
s›yla bu bilgi kifliye ak›lc› bir rehberlik imkan› sa¤lar
ve ö¤renciye kendi e¤itimini devaml› olarak planla-
mas›nda yard›mc› olur. 

Özetle, bir mesle¤in ay›rt edici nitelikleri, etik kodla-
r› ve ilkeleri, o meslek e¤itiminin karakteristiklerine
iflaret eder. Bu karakteristiklerden önemli e¤itim he-
defleri ç›kart›labilir. Bu hedefler karmafl›k oldu¤u ve
anlay›fl, tutum, beceri, problem-çözümü gerektirdi-
¤inden, bu hedeflere varabilmek için etkili yöntemler
gelifltirme zorunlulu¤u nedeniyle hedeflerin aç›k bir
flekilde tan›mlanm›fl olmalar› flartt›r. Profesyonel e¤i-
timin hedeflerine varmadaki zorluk, motivasyonu
çok önemli hale getirir ve ö¤renim deneyimlerinin
etkili bir flekilde organizasyonu bir zorunluluk haline
gelir. Son olarak, sürekli e¤itime rehberlik etmek ve
ö¤rencilerle kiflisel zeminde yap›c› olarak ilgilenmek
için bilgi sa¤lamak gayesiyle ayr›nt›l› bir de¤erlen-
dirme program› gerekmektedir. Bir meslekte etkili bir
e¤itim program› oluflturmak kolay de¤ildir; fakat ze-
kice, sistematik ve hevesli biçimde hareket edildi¤in-
de yap›labilir.

Önceki sayfalar›n yazar› olan* Ralph W. Tyler Doktor ünvan›n› Chi-

cago Üniversitesinde 1927 y›l›nda ald›.... 60 sene önce! Bu sat›rlar› 1951

de yazd›......, yar›m as›r önce! Vizyonu günümüz için hala geçerli ve ha-

la öyle hareket etmemiz gerekiyor.

Müfredat planlamas› yapmak isteyen kifliler için günümüzde geçerli

olan kavramlar sab›r ve sebatt›r.

� � � � � � � � � � � � � � � �
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■ bir ö¤rencinin ö¤reticilerinin yard›m› ile içinden geçece¤i bir dizi
planlanm›fl e¤itim etkinliklerini ttaann››mmllaarr

bir program 

■ daha etkili bir e¤itim için de¤iflik ö¤renme/ö¤retme etkinliklerinin
eflgüdümlenerek uyumlu biçimde ifllev yapmas›n›n güvence alt›na
al›nmas›d›r.

müfredat›n bütünlü¤ü 
(integrasyonu)

3.11
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müfredat planlaman›n dört ö¤esi

‹flbirlikli  (cooperatif) Bir grup taraf›ndan beraberce ha-
z›rlanm›fl bir program, bir kifli tara-
f›ndan haz›rlanana k›yasla daha az
hatal› olur.

Devaml›  (continious) Bir program haz›rlama bir at›ml›k
bir ifl de¤ildir. Planlama s›ras›nda
sürekli olarak gözden geçirilmesi
için haz›rl›k yap›lmal›d›r.

Ayr›nt›l› (comprehensive)  Bütün program bileflenlerinin karfl›-
l›kl› etkileflimlerini kabul eden bir
yaklafl›m ile her biri istenen netlikte
tan›mlanmal›.

Somut (concrete) Genel ve soyut düflünceler bir
program oluflturulmas› için yeterli
taban oluflturmaz. Uygun bir prog-
ram›n yap›s›n› somut profesyonel
görevler oluflturmal›.

E. Krug’dan uyarlama
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bir e¤itim program› haz›rlamak için
eylem plan›

Krono-
lojik Hedeflerin tan›mlamas› Uygulay›c›lar Öneri kurulu
s›ra

1 Ülkenin ihtiyaçlar›n› araflt›ran Planlama, Üniversite üyeleri,
prospektif araflt›rma (nicel ve nitel), Sa¤l›k, Ulusal veya 
sa¤l›k personeli bak›m›ndan E¤itim, uluslararas›
neyin yap›labilece¤inin bakanl›klar› vd.  uzmanlar
dikkate al›nmas›

2 Sa¤l›k bilimleri okulunun Sa¤l›k ve Uygulamac› ve
e¤itim hedeflerinin ve her E¤itim e¤itimcilerden
profesyonel sa¤l›k çal›flan›n›n alaca¤› Bakanl›klar› oluflan özel
görevin (profesyonel profil) komisyonlar
tan›mlamas›

3 Sa¤l›k bilimleri e¤itim planlamas› için Fakülte E¤itim Fakültesi,
bir enformasyon grubunun oluflturulmas› üyeleri e¤itim 
bilgilendirme dan›flmanlar›

4 Ülkenin ihtiyaçlar›na göre haz›rlanm›fl hedeflerin ö¤retim üyeleri taraf›ndan
kabul edilmesi; e¤itim planlamas› için ö¤reticilerin e¤itimi

5 De¤erlendirme sistemi De¤erlendirme E¤itim 
gelifltirilmesi: komitesi Bölümü,
■ yönlendirici ve sonuçland›r›c› e¤itim

de¤erlendirme dan›flmanlar›
■ program de¤erlendirmesi;
■ insan kaynaklar› ve ö¤renme 

materyallerinin de¤erlendirmesi

6 Hedeflere varmay› sa¤layacak  Program E¤itim Fakültesi,
yöntemlerin seçimi ve program›n komitesi e¤itim dan›flmanlar›
de¤ifltirilmesi

7 E¤itim için bir araflt›rmac› grubu Fakülte üyeleri E¤itim Fakültesi
oluflturulmas›

8 Ülke ihtiyaçlar›n›n de¤iflmesi ve bunun Planlama, Fakülte üyeleri,
de¤erlendirilmesi ›fl›¤›nda periyodik Sa¤l›k, ulusal ve  
olarak hedeflerin ve yöntemlerin E¤itim uluslararas›
tekrar gözden geçirilmesi bakanl›klar› uzmanlar
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Kiflisel notlar



3.15

müfredat oluflturulmas›n› etkileyen bileflenlerin flemas›

Toplumun Sa¤l›k
Gereksinimleri

E¤itimsel Görevler
ve Hedefleri

Sa¤l›k
Hizmetleri

Hedeflerin Tekrar
Gözden Geçirilmesi

Seçim

Ö¤renci
Ö¤retim ve Ö¤renim

Faaliyetleri

Müfredat 
Haz›rlanmas› ile ‹lgili 

‹fle Yarayan Varsay›mlar

Müfredat Haz›rlanmas›
ile ‹lgili Varsay›mlar›n
Gözden Geçirilmesi

De¤erlendirme

S›nav ve ölçme için
Araflt›rma

Ö¤rencinin Ortam›, 
Bütçe, Sa¤l›k Durumu, vd.

Fakülte Organizasyonu 
Bütçe, Ö¤reticilerin E¤itim Yeterlili¤i

Yönetilebilir de¤iflkenlerin etkisi

Mezunlar
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E¤itim felsefesi edebiyat› ürkek ad›mlar, geriye s›ç-
ramalar ve yeniden kefliflerle dolu olan teori/kuram
aç›s›ndan zengindir. Bilimsel temele sa¤lamca otu-
ran, sosyal de¤iflkenler için uygun esneklik getiren,
her bir ö¤reticiye rehber olarak yard›m edecek olan
ve sa¤l›k mesle¤indekileri e¤itmek için “gerçek”
problemleri çözümleyecek flekilde her ö¤reticiye
yard›m edecek nitelikte güvenilir bir genel teori bul-
mak çok memnun edici olacakt›r. Yaz›k ki, böyle bir
evrensel memnuniyet sa¤layacak genel bir teori yok-
tur. Di¤er taraftan, önerilen sistematik yaklafl›m ile,
ampirik olarak de¤erlendirilebilecek, yeterli bir per-
formans düzeyi kazanma sürecini dikkate alan hipo-
tezler oluflturulabilir ve ö¤renme etkinliklerinin seçi-
mi kolaylaflt›r›labilir. 

Ça¤dafl e¤ilim, yaln›zca ö¤retmeye vurgu yap›lan es-
ki yaklafl›m›n tersine “ö¤retme-ö¤renme sistemi” ne
vurgu yapmaktad›r. Genel e¤ilim ö¤retmekle daha
az, ö¤renme ile daha fazla ilgilenmek; ö¤reticinin ne
söyledi¤i ile daha az, ö¤rencinin ne ö¤rendi¤i ile da-
ha fazla ilgilenmek biçimindedir. Ö¤renciye aktar›-
lan bilginin daima ö¤renildi¤i iddias›n› Lawrence M.
Stolurow “iletiflim – ö¤renme safsatas›” biçiminde
elefltirir. Bu, aç›kça temelsizdir ve ancak çok kaba bir
yaklafl›mla dile getirildi¤inde do¤ru olabilir; fakat
ö¤retme yöntemleri tart›flmas›nda hala ondan ilham
al›n›r, yeni yöntem araflt›rmalar›n›n bafllang›ç aflama-
s›nda dile getirilir. Bu araflt›rmalar›n ço¤unda, uyar›-
c› malzemenin sunulmas› ve iletiflim teorisinin daha
temel kavramlar›n›n kullan›lmas› sorunlar› üzerine
yo¤unlafl›larak ö¤renciye hangi bilginin aktar›ld›¤›,
hangi h›zda verildi¤i, kimin ne ö¤rendi¤i, hangi
amaçla verildi¤i hususlar› ile çok fazla u¤rafl›lm›flt›r.
Aç›kça anlafl›labilece¤i gibi, bu yaklafl›m ö¤rencile-
rin pasif davran›fl gelifltirmesine yol açm›fl; ö¤renci
ister yeni modern görsel iflitsel iletiflim teknikleriyle,
isterse de, ders kitaplar› ve geleneksel dersler biçi-
minde kendisine verilen bilgilere dayanacak flekilde
ba¤›ml› duruma getirilmifltir. 

Ö¤renme, ö¤rencinin davran›fl ve deneyiminin haya-
ti bir bilefleni oldu¤u dinamik ve kat›l›ml› etkileflimli

bir süreçtir ö¤rencinin yaln›zca kabul eden de¤il ay-
n› zamanda katk›da bulunan kifli olmas› gerekir. Ö¤-
rencinin ne olup bitti¤ini alg›lamas› ö¤reticisinin al-
g›lamas› kadar önemlidir; ö¤rencinin ö¤renme etkin-
liklerinin yarar› hakk›ndaki alg›s› onu s›nayan kifli-
nin de¤erlendirmesine göre gerçe¤e daha yak›n olur.
‹yi bir geleneksel ö¤retim elbette ö¤rencilerini dik-
kate al›r; fakat, yap›s› ve yöntemleri ö¤renciyi büyük
ölçüde bask›lar. Genelde uygulanan kat› stil, takvime
uyma zorunlulu¤u ve program›, ö¤retim mekan›n›n
uygunluk derecesi, kurs ve pratiklerin geleneksel bi-
çimde düzenlenmesi, kabul edilen akademik disiplin
gibi unsurlar “ö¤renme” iflleminin “ö¤renen” lere
egemen olmas›na yol açm›flt›r. Jerome S. Bruner’in
kulland›¤› yaklafl›m› kullanarak biz, hangi deneyi-
min ö¤renciyi motive edece¤i ve ö¤renmesini sa¤la-
yaca¤›; bir ö¤renci veya ö¤renci grubu için bilginin
hangi flekilde en iyi biçimde yap›land›r›laca¤›; bir
materyalin etkili flekilde hangi s›rada ve formda veri-
lece¤i; ödül veya cezaland›rman›n ne s›kl›kta olmas›
gerekti¤i; ö¤renciyi harici ödüllere daha az önem ve-
rip kendinden beklenen beceri düzeyine geldi¤inde
duyaca¤› kiflisel tatmin hissine daha fazla önem verir
hale nas›l getirece¤imiz gibi unsurlar› dikkate alabi-
liriz. 

Bir grup ö¤retmenin sahip oldu¤u bilgilerin toplam›
veya bir dizi yetkilinin haz›rlad›¤› ciltler, yo¤un en-
telektüel faaliyetlerin meyvesidir. Ö¤retme, temel bir
bilim olarak ö¤rencilerin bunlar› ezberlemesi de¤il,
daha çok mümkün olan bilgi kitlesinin kazan›m› gibi
bir iflleme kat›lma konusunda ö¤renciye yard›m etme
durumudur. Bir konuyu ö¤retmek, o konu ile ilgili
yaflayan küçük kütüphanecikler oluflturmak de¤il,
ö¤rencinin fizik yasalar ile ilgili olarak kendi kendi-
ne düflünmesini sa¤lamak, soruna biyologlar ile ayn›
aç›dan bakarak düflünmek ve bilgi gerektiren ifllemi
özümsemek fleklinde ele al›n›r. Bilmek bir süreçtir,
bir ürün de¤ildir.

ö¤retme’nin amac› ö¤renmeyi 
kolaylaflt›rmakt›r1

1Norman Mackenzie. Teaching and learning. Paris, UNESCO,
1970, sayfa 44-50 den uyarlama.
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E¤er bir program›n gözden geçirilmesi ve yenilen-
mesinin ö¤retme-ö¤renme sürecinin bir parças› oldu-
¤u kabul edilirse, ö¤renci ö¤retici ve ilgili di¤er kifli-
ler aras›ndaki roller ve iliflkiler de de¤iflir. Sistem
konvansiyonel modelde oldu¤undan çok daha kar-
mafl›k hale gelir ve onu yöneten ve götürenlerden da-
ha fazla fley ister. Nükteli bir ifade ile, ö¤retici bizzat
ö¤renici olur, ö¤renci bir dereceye kadar ö¤reticinin
yerini al›r. Ö¤retici, ö¤retme konusunda daha fazla
fley ö¤renir; ö¤renci kendi geliflmesi için daha fazla
sorumluluk al›r hale gelir. E¤itime kat›lan di¤er kifli-

lerin de rolleri de¤iflir ve eskiden yapmakta oldukla-
r›n›n üstüne yenileri eklenir. Halen yeni yöntemlerin
baz›lar› denenme halindedir; örne¤in kütüphanecile-
rin geleneksel kürelerinden ç›k›p daha dinamik
hizmetlere yönelmeleri teknisyen, ressam, foto¤rafç›
ile oldu¤u kadar e¤itim teknisyenleri ve psikologlar
ile iflbirli¤ine girmeleri gerekmektedir. Gerçek fludur,
ö¤rencilerin yeterlilik kazanmalar›n› kolaylaflt›rmak
olan birincil ifllev tekrar tan›mland›¤›nda e¤itim ku-
rumunun ekolojisi de¤iflir. 

Aksi kan›tlanmad›¤› sürece, bir e¤itim faaliyeti etkisiz olarak

düflünülmelidir.

A.L.Cochrane’den uyarlama 

Sonraki sayfalarda bir dizi tan›mlama, özdeyifl ve listeler, uygun ol-

du¤unda e¤itim metodolojisini tart›flmak ve düflünmek için bir ç›k›fl

noktas› olarak hizmet etmek amac›yla sunulmufltur. Bu bafllang›ç

kavramlar› çeflitli sistemlerden türetilmifltir ve hiç biri mutlak ve

son gerçek olarak dile getirilmemifltir.
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Ö¤retmek

Ö¤rencinin davran›fl›nda
beklenen de¤iflmeyi
sa¤lamak için,
ö¤retmenin sorumlulu¤u
alt›nda  
ö¤retmen ve ö¤rencinin
karfl›l›kl› etkileflimidir. 
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ö¤retmenin amac›

flu konularda ö¤renciye yard›m etmektir

■ bilgiyi edinmesi, saklamas› ve kullanabilmesi

■ anlamas›, analiz etmesi, sentez yapabilmesi

ve de¤erlendirmesi  

■ beceri kazanmas›

■ al›flkanl›klar gelifltirmesi

■ tutumlar oluflturmas›

bunlar›n tümü 

Mesleki Profil ile iliflkilidir
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ö¤retme yaklafl›mlar›

■ ö¤rencilerree hitap eder

■ ö¤rencilerllee konuflur

■ ö¤rencilerin bbiirr  aarraaddaa  konuflmalar›n› sa¤lar

■ ö¤rencilere nnaass››ll’› gösterir

■ ö¤rencilere ddaann››flflmmaannll››kk  yyaappaarr

■ ö¤rencilere pprraattiikk  yapmalar› için f›rsat sa¤lar    

S. Abrahamson
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Ö¤rencinin,

ö¤renmek için

aktif

bir durumda olmas›n› sa¤layan 

ö¤retme yöntemlerinin etkili olma

olas›l›¤› bunu yapmayanlardan

daha fazlad›r. 

GG..EE..  MMiilllleerr
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E¤itim program›n› oluflturan etkinlikler, ö¤rencinin profesyo-
nel becerisini daha sonra karfl›laflaca¤› pratik flartlara benzer
flekilde kazanmas›n› sa¤layacak flekilde düzenlenmelidir.
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E¤er sadece ideal veya model ö¤renim durumlar› kullan›l›r-
sa, ö¤renci gerçekle karfl›laflma dürtüsünden mahrum kala-
cak, ö¤renci arkadafllar› ve ö¤reticilerinin yard›m› ile geliflme
gösterme f›rsat› daha az olacakt›r.  
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Ö¤renme hem duygusal hem de entelektüel bir süreçtir.
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ö¤renme

ÖÖ¤¤rreenncciiddee
ddüüflflüünnmmee,,
hhiisssseettmmee,,    
yyaappmmaa
biçimlerinde 
görece olarak kal›c›
baz› ddee¤¤iiflfliikklliikklleerree  
yol açan bbiirr  ssüürreeççttiirr..
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ö¤renmenin karakteristikleri

ö¤renme:

■ ö¤rencide davran›fl de¤iflikli¤i oluflturmakt›r

■ ö¤rencide aflamal›, uygulanabilir ve seçici olan, 

görece olarak kal›c› bir de¤iflikli¤e yol açmakt›r

■ pratik yapmak, tekrarlamalar ve deneyimler 

sonucu oluflur

■ do¤rudan gözlenebilir de¤ildir
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baz› ö¤renme ilkeleri

■ ö¤renme kifliseldir

■ anahtar› motivasyondur 

■ ö¤renme deneyiminin

uygunlu¤u ö¤renci için

aç›k olmal›d›r1

■ ö¤renene “geribildirim” vermek

önemlidir. 

1Bkz. s. 2.13, paragraf 2.
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ö¤renmeyi kolaylaflt›ran durumlar

fifiuu  kkooflfluullllaarr››  ttaaflfl››yyaann  bbiirr  aattmmoossffeerr  öö¤¤rreennmmeeyyii  kkoollaayyllaaflfltt››rr››rr::

■ kiflileri aakkttiiff  olmaya cesaretlendiren

■ ö¤renmenin kkiiflfliisseell  do¤as›n› vurgulayan

■ ffaarrkkll››ll››¤¤››nn  arzu edilen bir fley oldu¤unu kabul eden

■ insanlar›n hata yapma hhaakkkk››nn››  tan›yan

■ mmüükkeemmmmeell  oollmmaammaayy››  tolere edebilen

■ aaçç››kk  ffiikkiirrlliillii¤¤ii  ve kkeennddiinnee  iinnaannmmaayy››  cesaretlendiren

■ kiflilerde ssaayygg››  ggöörrddüü¤¤üü  ve kkaabbuull  eeddiillddii¤¤ii  duygusu yaratan

■ kkeeflfliiff  yapmay› kolaylaflt›ran

■ iiflflbbiirrllii¤¤ii  içinde kkeennddiinnii  ddee¤¤eerrlleennddiirrmmeeyyii  özendiren

■ fikirlerin ççaatt››flflmmaass››nnaa  izin veren

Pine, G.J. ve Horne, P.J. Principles and Conditions for Learning in Adult Education –
Adult Leadership. October, 1969
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1Ö¤reticilerin bazen genç ö¤rencilerin sorumluluk alacak olgunlu¤a gelmemifl oldu¤unu söyledi¤i duyulur.
Onlara hat›rlatmak gerekir ki bu “genç” ö¤renciler hukuken eriflkindir; her ne kadar birçok eriflkin “gerekli”
olgunlu¤a sahip olmasa bile.

Birleflmifl Milletler Kurulunun Çocuklar›n Hakk› konusunda 12 no.lu maddesini hat›rlayacak olursak: Taraf
devletler, görüfllerini oluflturma yetene¤ine sahip çocu¤un kendini ilgilendiren her konuda görüfllerini
serbestçe ifade etme hakk›n›....... herhangi bir adli veya idari kovuflturmada ......... dinlenilmesi f›rsat›
sa¤layacakt›r.

...... öyleyse neden ö¤rencilere bundan daha kötü davranal›m?

ö¤renme

■ temel olarak ö¤renci taraf›ndan kontrol edilir1

■ eflsiz ve kifliseldir

■ ö¤rencinin tümel durumu ile etkilenir

■ iflbirlikçi ve emek birlikçidir 
(cooperative and collaborative)

■ evrimsel bir süreçtir

■ deneyimlerin sonucudur

■ do¤rudan gözlenemez

Pine, G.J. ve Horne, P.J (ayn› kaynak)
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Kiflisel notlar
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Bafllang›ç e¤itimini izleyerek geçen k›rk y›lda veya daha
uzun süren profesyonel yaflam içinde ö¤renilecek her fley
kendi kendine-ö¤renme ile ö¤renilir. 
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1. Befl sat›rdan daha az olacak flekilde afla¤›daki cümleyi tamamlay›n:

“Ben en iyi flu durumda ö¤renirim:  _____________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

2. Birçok meslektafl›n›za ayn› al›flt›rmay› yapmas›n› söyleyin; bütün durumlar›n listesini yap›n.1

Bulundu¤um e¤itim kuruluflunda ö¤rencilere

sa¤lanan ö¤renme koflullar› afla¤›da

s›ralanm›flt›r:

_______________________________________

3. Durumlar›n çeflitlili¤ini not edin                _______________________________________

ve bulundu¤unuz e¤itim kuruluflunda       _______________________________________

ö¤rencilere verilenler ile k›yaslay›n          _______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

4. E¤er bu k›yaslama kendi kuruluflunuzda de¤ifliklik gerekti¤ini gösteriyorsa, ö¤retmenin
fonksiyonlar›n› tan›mlayan takip eden sayfay› okuyun ve sayfa 3.37 de verilen al›flt›rmalar›
yap›n.

1 Listenizi arka sayfada verilen liste ile karfl›laflt›r›n.   

ALIfiTIRMA
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ben en iyi ö¤rendi¤im durumlar›
s›ralad›m:

- amaçlar›m›n ne oldu¤unu bildi¤im zaman

- bu amaçlar›n benim kiflisel/mesleki ihtiyaçlar›ma uygunlu¤u beni motive etti¤i zaman

- küçük grupta çal›flt›¤›m zaman

- bireysel olarak çal›flma ile küçük bir grupta çal›flma aras›nda dönüflüm yapabildi¤imde

- özgül bir hedef ile sorumluluk al›p aktif durumda oldu¤um zaman

- iyi bir ortam (sakin, iyi ö¤renci/ö¤retici iliflkisi, yeterli ö¤reticiler, 
canl› atmosfer) içinde oldu¤um zaman

- kendi ad›mlar›m ile çal›flmaya imkan buldu¤um zaman

- ö¤rendiklerimi pratikte uygulayacak (tekrarlama) durumda oldu¤um zaman

- sorun-temelli yöntemler kullan›ld›¤› zaman

- kiflisel yönlendirici (formative) de¤erlendirme ve akranlar›m taraf›ndan elefltirel gözden 
geçirme (peer review) f›rsat› oldu¤u zaman

- de¤iflik türde uyaranlara (görsel, uzun dinleme, özet gözden geçirme) maruz kald›¤›m
zaman

- geçerli sonuçland›r›c› s›nav (certifying) gibi bir mücadele ile karfl›laflt›¤›m zaman

- baflkalar›na bilgi vermek/e¤itmek durumunda olaca¤›m› bildi¤im zaman

- d›fl iliflkilerim (seyahat, kongreler, vd.) olabilece¤ini bildi¤im zaman

Bu liste bir atölye çal›flmas›na kat›lanlar taraf›ndan yap›lm›flt›r. 
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Bazen, bir ö¤reticinin faaliyetlerinin, karmafl›k bir fle-
kilde içinde bulundu¤u yerel kültür ile iliflkili oldu¤u,
örne¤in, Antwerp, Dar-es-Salaam, veya Moskova’da
görev tan›mlar›n›n farkl› oldu¤u düflünülür. Ancak,
gerçekte bu kavram›n deste¤i yoktur. Dünya Sa¤l›k
Örgütünün son on y›l içinde düzenlemekte oldu¤u ve
genifl bir co¤rafyadan, de¤iflik sosyopolitik ortamlar-
dan gelen kiflilerin kat›ld›¤› e¤iticinin e¤itimi atölye-
sinde ö¤reticilerin davran›fl› konusunda elde edilen ve-
riler, davran›fllar›n ö¤reticilerin kendi ortamlar›ndaki
di¤er kiflilere benzemesinden çok daha fazla birbirleri-
ne benzedi¤ini göstermifltir. Dünyaya yay›lm›fl akade-
mik toplum ondokuzuncu yüzy›ldaki bat› Avrupa’n›n
akademik özgürlük, özel olma ve tarafs›z olma kavra-
m› ile modellenmifl yap›fl›k bir varl›¤a benzemektedir. 

Sa¤l›k çal›flanlar› okullar›ndaki birçok ö¤retici, bi-
limsel araflt›rma yönetir, rapor ve makale yazar, labo-
ratuvar ve klinik ünitelerinde gözetmenlik yapar ve
nihayet e¤itim yapar, bu s›ralama ayn› zamanda ön-
celiklere göre bir s›ralamad›r. Ö¤retmek, dersi haz›r-
lamak ve vermek, klinik veya laboratuvarda ö¤renci-
lere gözetmenlik yapmak, s›navda hangi sorular›n
sorulaca¤›na karar vermek, s›nav ka¤›tlar›n› skorla-
mak, sözlü s›navlar yapmak anlam›na gelmektedir.
Bütün bunlara ek olarak birçok bilimsel ve idari top-
lant›lara kat›lmak zorunlulu¤u da var.

E¤itimsel görevler bazen “ö¤retim yükü” olarak an›-
l›r; bu, iflleve aktar›lan anlam› aç›kça ifade ediyor.
Ö¤retim üyeleri gizlice inand›klar› “ö¤renciler olma-
sa hayat çok kolay olacakt›” gerçe¤ini aflikar biçim-
de flaka olarak belirtirler. Bütün flakalarda oldu¤u gi-
bi burada da gerçe¤in pay› çoktur. 

Baz› ö¤reticiler nadiren ö¤renci ile birlikte olurken
di¤erleri ö¤rencilerle birlikte tart›flarak birçok zevkli
saatler geçirirler. 

Birçok ö¤reticinin asla içinde olmak istemedi¤i bu
tan›mlamay› sürdürmektense günümüzün e¤itim
kavram› ›fl›¤›nda ö¤reticilerin fonksiyonunun ne ol-
du¤unu inceleyelim.

1. Eriflilebilir olmak

Ö¤retici, ö¤rencilere çal›flma amaçlar› ve yöntemleri
hakk›nda yap›c› elefltiriler verecek kadar “eriflilebi-
lir” olmal›d›r. Burada anahtar kelime “eriflilebilmek”
olmal›d›r. Bu durum, “Ben ö¤rencilerle bir arada ol-
maktan çok memnunum..... kap›m daima onlara
aç›k” diyen fakat gerçekte nadiren ofisinde olan,
dershaneyi terk ettikten sonra ancak çok inatç› ve
çok motive ö¤rencilerin yakalayabilece¤i geleneksel
akademisyen tipinin tam tersidir. Bürosunun kap›s›-
na “Ben her Sal› ve Cuma sabah saat 10-12 aras›nda
ö¤renci kabul ediyorum” fleklinde yaz› asan profesör
gerçekten “eriflilebilir” olan akademisyendir. 

2. Ö¤rencilerin ö¤renme hedefleri ve çal›flma

yöntemleri hakk›nda yap›c› elefltiri sa¤lamak

Ö¤rencinin ö¤renme amaçlar› ve yöntemlerinin yap›-
c› elefltiriye aç›k olmas› çok önem tafl›r. E¤itimi taki-
ben sa¤l›k çal›flan› kiflisel meslek amaçlar›n› sa¤l›k
bak›m›n›n organize edildi¤i sisteme yönlendirebil-
meli ve bu amaca eriflmek için bireysel taktikler ge-
lifltirmelidir.

ö¤retme: karmafl›k fakat 
gelifltirici bir görev

Sa¤l›k personelinin ö¤retimi daha önce oldu¤undan çok daha karmafl›k hale gelmifl-

tir; özellikle ö¤reticinin yaln›zca kiflisel tatmini için de¤il, ö¤renen kiflinin yarar›na ol-

mas› gerekti¤i kabul edildi¤inde. Afla¤›da ö¤reticinin bir düzineden fazla ifllevi tan›m-

lanm›flt›r. Bir ö¤retici bunlardan yaln›zca birkaç tanesini yerine getirebilirse, kendi-

ni doyumlu hissetmesi gerekir; çünkü varolan e¤itim ortam› bu yolda yürümesi için

ona çok yard›mc› olmamaktad›r. Yine de bir e¤itici olarak e¤itilerek performans›n›

gelifltirmesi iyi olur. 
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Bu arada ö¤rencinin elefltiri, gözetmenlik, eski ö¤-
renciler ve ö¤retmeninden öneri almaya aç›k olmas›
konusunda ö¤renciyi gelifltirmek önem tafl›r. 

3. Sa¤l›k sorunlar›n› analiz etmek ve de¤erlen-

dirmek

Genel bir söyleyifl ile klinik ö¤reticiler hastalar›n öz-
gül sorunlar› çözümlemeleri için ö¤rencilere rehber-
lik edebilirler; fakat ö¤renciler ayn› zamanda toplu-
mun sa¤l›k sorunlar› için gerekli bilgiyi toplayabil-
meli ve kullanmal›d›r. Bütün ö¤reticilerin epidemi-
yoloji ve sa¤l›kta insan gücü planlamas› konusunda
yeterli bilgi sahibi olmas› beklenemez. Bu durum
özellikle temel bilimler konusundaki ö¤reticiler için
geçerlidir. 

Bütün ö¤reticilerin ö¤rettikleri fleyin topluma uygun
oldu¤unu garantileyecek yeterlili¤e sahip olmalar›
bir üstünlük olurdu. Ö¤retici, ö¤rencinin belirtti¤i
sa¤l›k sorunlar›n› ve çözüm önerilerini analize ede-
bilmeli ve de¤erlendirebilmelidir. 

4. Ö¤renim hedeflerini tan›mlamak

Ö¤retici, bir ö¤rencinin verilmifl sa¤l›k problemini çö-
zebilmesi için kazanmas› gereken becerileri tan›mla-
yabilmelidir. Örne¤in bir ö¤retici, ö¤rencinin bir soru-
nu anlayabilmesine yard›m etmek için uygun ve kesin
ö¤renim hedeflerini tan›mlayabilmelidir. Ayr›ca, bir
program olufltururken o konuyu ö¤retmek için harca-
nacak zaman› belirtmek yerine ö¤rencinin kazanmas›
istenen performans standard›n› aç›kça belirtmesi ter-
cih edilir. Bir konunun iyice ö¤renilmesi için gereken
süre, ö¤renenin yetene¤i, motivasyonu, sürdürme gü-
cü, ö¤reticinin eriflilebilirli¤i ve e¤itim olanaklar› gibi
unsurlara ba¤l› olarak ö¤renciden ö¤renciye büyük
farkl›l›klar gösterir. Ortalama bir kifli için önemli olan,
ö¤reticinin ö¤retmek için veya ö¤rencinin ö¤renmesi
için gereken sürenin miktar› de¤il, sa¤l›k bak›m› veren
kiflinin verilen görevi yerine getirebilme yetene¤idir.
E¤er o¤luma bir f›t›k ameliyat› yap›lmas› gerekiyorsa,
ameliyat› yapacak kiflinin T›p Okullar› Dünya Katolo-
¤unda gösterilmifl 6 y›ll›k bir okuldan mezun oldu¤u-
nu bilmeye ihtiyac›m yok. ‹htiyac›m olan fley, bu ame-
liyat› en iyi ve en güvenli bir flekilde yapabilecek ye-
terlili¤i olup olmad›¤›d›r. Ayn› fley, o¤lumu hastanenin
bu tuhaf ve ürkütücü dünyas›nda rahatlatacak olan
hemflire için de geçerlidir; ona rahatl›k ve güven duy-
gusu sa¤lad›¤› sürece 72 saatlik psikoloji kursunu al›p
almad›¤›n›n önemi yok.

5. Ö¤rencilerin çal›flmalar›n› de¤erlendirmek

Ö¤retici, ö¤rencilerin çal›flmalar›n› de¤erlendirme ve
yeteneklerini ölçme kriterlerini tan›mlayacak ölçüt-
ler belirleyebilmeli. Bu ölçütlerin dikkatle haz›rlan-
mas› gerekir ve ö¤reticiler bunlar› haz›rlama görevi-
ni ö¤rencileri ile paylaflmal›d›r. Fakülteler ve okul-
larda birçok s›nav sisteminde bu tür ölçütlerin yoklu-
¤u, çok üzücü durumlar›n ortaya ç›kmas›na neden
olur. Bu ölçütler hem sonuçland›rma (sertifikalama)
amaçlar›na, hem de ö¤rencilere ö¤renmelerinde reh-
berlik etme amaçlar›na hizmet eder. Sa¤l›k mesle¤in-
deki her kiflinin bu ölçütleri (kriter) tan›mlama yete-
ne¤ini gelifltirmesi ve kendi performans›n› oldu¤u
kadar meslektafllar›n›n performans›n› da kontrol et-
mesi önem tafl›r. 

6. Ö¤renme yard›mc›lar›n›n haz›rlanmas›

Ö¤retici, ö¤renme yard›mc›lar›n› ve malzemesini ha-
z›rlamal›, ö¤rencinin ba¤›ms›z çal›flabilmesini kolay-
laflt›ran bilgileri sa¤lamal› ve bu malzemenin kulla-
n›labilirli¤ini de¤erlendirmelidir. Geleneksel dersler
ile aktar›lan içeri¤i, ö¤renciler ba¤›ms›z çal›flarak,
kitaplar›, bilimsel makaleleri ve ço¤alt›lan metinleri
okuyarak, kendi kendine ö¤renme format› içinde,
görsel iflitsel araçlar›n yard›m› ile veya yard›m› ol-
maks›z›n daha iyi ö¤renmektedir. Böyle bir yöntemin
kullan›lmas› durumunda ö¤renciler ö¤renim amaçla-
r›n› bilmeli ve bu amaçlara dayanan geribildirim de-
¤erlendirme al›flt›rmalar› kullan›lmal›d›r. 

Bu tür malzemenin haz›rlanmas› birkaç fakülteden
gelen meslektafllar›n emeklerini birlefltirmesi ile sa¤-
lan›r. Çok çal›flma yap›lmas›n› gerektirir; fakat, bir
kez haz›rland›¤›nda birçok y›l getirisi olacak bir ya-
t›r›m olarak kabul edilebilir. Bu malzemenin pasif
ö¤renim sisteminin devre d›fl› b›rak›lmas›na yard›m
etmesi gerekir, bu ö¤rencinin gereksinimlerine yan›t
verir. Bu tür bir malzemenin yararl›l›¤›n›n de¤erlen-
dirilmesi için gereken e¤itimci yeterlili¤i baz› ö¤ret-
menlerde bulunmayabilir, bu durumda e¤itim uz-
manlar›ndan destek al›nabilir.

7. Ö¤renciler için profesyonel etkinlik seçmek

Ö¤retici, ö¤renci için müfredat›n› ö¤renme süreci
içinde de¤iflik zorluk düzeyinde profesyonel aktivite
seçmelidir. Profesyonel e¤itimciler aras›nda flu hu-
susta fikir birli¤i vard›r: Ö¤retmen, ö¤rencinin geli-
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flim düzeyine uygun olarak tüm ö¤renim müfredat›
içinde, zorluk derecesi giderek artan profesyonel et-
kinlikler seçmelidir. Ö¤renciler profesyonel yeterli-
liklerini gerçek pratik (e¤er mümkün de¤ilse taklit-
simülasyon) yaparak ö¤renmelidir. Hatta, ö¤renciler
gerçek olgular› inceleyip de¤erli dersler ç›kartmaya
muktedir olmaktalar. 

8. Ö¤rencileri yeni problemler ile karfl›laflt›rmak

Ö¤retici, ö¤rencileri çeflitli yeni problemler ile yüz-
lefltirip problemi tan›mlamak ve çözümü bulmak
için yard›mc› olmal›d›r. E¤er t›bbi bilgilerin yar›-
lanma ömrünün befl y›l oldu¤u ve bilgilerin yavaflça
fakat devaml› olarak azald›¤› gerçek ise, bugün me-
zun olan ve içlerinden yar›n›n sa¤l›k lideri ç›kacak
olan kifliler yeni durumlar›n gelifltirdi¤i yeni sorun-
lar› çözebilecek durumda olabilmelidir. Burada te-
mel bilimler bir ö¤rencinin araflt›rman›n bilimsel
yöntemini ö¤renmesinde önemli rol al›r. Bu yakla-
fl›m, bilgi ve beceriyi güncel halde tutabilmenin te-
melini oluflturur. Mezunlar›n bildiklerinin ço¤unu
yenilemek zorunlulu¤u duyacaklar› gerçe¤i soru-
nun en küçük bölümüdür, biz ö¤retmenler için te-
mel zorluk hangi bölümü yenilemeleri gerekti¤ini
bilmemek. 

9. Problem-çözme becerisi gelifltirmek

Ö¤retici basitçe gerçekleri hat›rlamas›n› istemek ye-
rine problem-çözümü becerisi gerektiren sorular so-
rarak ö¤rencilerin ö¤renmelerini kolaylaflt›rmal›. En
geleneksel ö¤retici bile ö¤rencinin hem manuel (‹n-
travenöz enjeksiyon), hem de entelektüel (anamnez
alma) temel becerileri kazanmas›n›, hasta ve ailesi ile
uygun tarzda iliflkiye girmesini ister; sadece teorik
bilgiye sahip olmas›n› de¤il. 

Buna ra¤men, fakülte ve okullar›n yapt›¤› final s›-
navlar›n›n analizinde sorular›n ço¤unun basitçe ha-
t›rlama ile ilgili oldu¤u, verileri yorumlama veya
problem çözme fleklinde entelektüel beceri sorular›
olmad›¤› dikkati çeker. Pratik beceri ve tutumlar›
ölçme konusunda herhangi bir giriflim yap›lmaz. Bir-
çok s›navda ö¤rencilerin kitap verilmeden bilgileri
hat›rlamas› istenir, bu durum önemlidir. Zira, sa¤l›k
çal›flan›n›n gerekti¤inde kullan›lmak üzere, kitaba

bakmaks›z›n, büyük miktarda bilgiye sahip olmas›
beklenir; aksi takdirde acil bir durumda bu bilgilerin
kullan›m› ciddi biçimde bozulur. 

Bu nedenle ö¤reticiler ö¤rencilerin acil durumda bu
bilgileri (gerçekleri) bafl›ndan itibaren aç›kça hat›rla-
ma yetene¤ini test etmek durumundad›r. Ayr›ca, s›-
navda ö¤renci kiflisel veya toplumsal sa¤l›k sorunla-
r› ile karfl›laflt›r›lmal› ve günlük profesyonel hayatta
oldu¤u gibi istediklerinde kitaba ulaflabilmeleri sa¤-
lanmal›d›r. 

10.Temel bilimsel ilkeleri anlamalar›na yard›mc›

olmak 

Ö¤retici, ö¤rencinin etkinliklerin ve görevlerin alt›n-
da yatan temel ilkeleri anlad›¤›ndan emin olmak için
çaba göstermelidir. Gerçeklere dayal› ayr›nt›lar, te-
mel ilke ve kavramlara kolayca eklenebilir, fakat bu
ilkeler gerçekler kitlesinden kolayca türetilemez.
Ö¤renciler gerçek yaflam problemleri ile karfl›laflma-
dan önce, bu sorular› anlamak için gereken temel bi-
limleri, müfredat›n erken döneminde ö¤renirler. An-
cak, bu dönemde yeterince motive edilmifl olmad›k-
lar›ndan ö¤rendiklerini unuturlar. Ö¤rencilerin bir te-
mel bilim dersini izleyen 18-24 ay içinde o ders ile il-
gili rasgele sorulan sorulara sanki o konu ile hiç kar-
fl›laflmam›fl gibi cevaplar verdikleri bir çok kez gös-
terilmifltir. 

11. Ö¤rencinin geliflmesini gözetmek

Ö¤retici ö¤rencinin sa¤l›k sorunlar›n› çözmek için
att›¤› her ad›m› kontrol etmelidir: böylece hangi te-
mel ilkeleri anlamad›¤›n› meydana ç›kartabilir. Bu
rol, do¤al olarak bir önceki rolden türetilmifltir. Yu-
kar›da belirtildi¤i gibi, geleneksel müfredatta ö¤ren-
cilere ilk iki üç y›l içinde temel bilimler ö¤retilmek-
tedir. ‹deal olan›, ö¤rencinin ilkeler konusunda anla-
y›fl›n› ve bilimsel yaklafl›m›n› kullanarak probleme
kabul edilebilir bir çözüm üretebilmesi için yard›m
edilmesidir. Bir ö¤rencinin bilimsel biçimde düflü-
nüp düflünmedi¤ini takdir edebilecek en uygun kifli
temel bilimler ö¤reticisidir. Örne¤in, bir hemflire ve-
ya pratisyen hekimin e¤itiminde, temel bilimler ö¤-
reticisinin rolü verilmifl bir konu üzerinde e¤itim
yapmak de¤il, fakat günlük çal›flmalar› esnas›nda ö¤-
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rencilerin temel bilimleri uygulayabildiklerinden
emin olmakt›r. 

Bir fizyolog bir servis veya poliklinikte haftada iki
saat ö¤rencileri ile birlikte olup hastalar›n t›bbi kay›t-
lar›na bakarak temel ilkelerin kullan›l›p kullan›lma-
d›¤›n› kontrol eder ve uygunsuz örneklere ö¤rencile-
rin dikkatini çekebilir. Temel bilimler ile klinik bi-
limler ö¤reticileri aras›nda böyle bir iflbirli¤i hali ha-
z›rda “integre e¤itim” dedi¤imiz her ekibin koordine
flekilde e¤itim vermeye çal›flt›¤› ö¤retim formundan
daha yararl› olacakt›r. 

12. Sa¤l›k problemlerinin alt›nda yatan faktörleri

meydana ç›kartmak

Ö¤retici, ö¤rencinin u¤raflt›¤› sa¤l›k probleminin al-
t›nda yatan psikolojik, sosyoekonomik, ve kültürel
faktörleri meydana ç›kart›p dikkate ald›¤›ndan emin
olmal›d›r. 

Pratikte fizik bilimlerle sosyal bilimler aras›nda ve
bilimlerle sanat aras›nda, kelimenin en genifl anlam›
ile, do¤al bir s›n›r bulunmaz. Sosyal ve davran›fl bi-
limleri dersleri vermek otomatik olarak gelecekte
sa¤l›k çal›flanlar›n›n günlük faaliyetlerinde ait olduk-
lar› toplumun kültürü ile ba¤lant› kurabilece¤ini ga-
rantilemez. E¤er pratikte hastan›n sa¤l›k sorunlar›yla
iliflkili olarak sosyal ve psikolojik problemlerini ta-
n›mlamaya gereksinim duyar ve çözümler ararlar ve
uygun uzmanlar›n yard›m›n› al›rlarsa kültürel yap›y-
la uyumlu çal›flmaya daha yatk›n olurlar.

13. Entelektüel disiplini teflvik etmek

Ö¤retici, ö¤rencinin tan›mlanm›fl bak›m standartlar›-
na uygun çal›flmalar›n› izleyip faaliyetlerini de¤er-
lendirerek entelektüel disiplini teflvik etmelidir. 

Ö¤reticiler ve ö¤renciler genifl konferans salonlar›n-
da az veya çok yararl› olacak flekilde bir arada çok
fazla zaman geçirirler. Ö¤retmenin zaman›n› daha iyi
kullanmas›n› hem de derslerin daha canl› olmas›n›
sa¤layacak bir yöntem, ö¤rencilerin birbirini e¤itme-
si olabilir. Bu hem verilen derslerin nitelik ve niceli-
¤ini yükseltir, hem de daha bireyselleflmifl bir dene-
tim sa¤lar.

Ö¤renmenin kalitesi ve doyum vermesi, ö¤reticinin
zaman unsurunu (“alt› akademik y›lda müfredat sü-
resi”) dikkate almaks›z›n, kulland›¤› tek ölçüt olma-
l›. De¤iflmesi gereken fley her türde sa¤l›k personeli-
nin yapaca¤› de¤iflik görevlerin say›s›d›r. Sa¤l›k eki-
binin her üyesi ve ço¤u kez hekim her fleyden önce
güçlü bir tedavi ajan›d›r; fakat, az test edilmifl bir
ajan. Uluslararas› Farmokopede listelenmifl olan
ilaçlardan en az toksik olan›n›n bile çift-kör testinden
geçirilmifl olmas›na karfl›l›k, sa¤l›k personeli herhan-
gi bir yerde ve herhangi bir zamanda testlerden geçi-
rilmemektedir. Sigara bile sa¤l›k ikaz› yaz›s› ile sat›l-
makta. Üniversitelerin yurttafllar›n› hekimlerin veya
di¤er sa¤l›k ekibi üyelerinin oluflturaca¤› potansiyel
tehlikeden korumak gibi sosyal görevi yok mu?. 

14. Örnek oluflturmak

Son olarak, bir ö¤retici, mesleki vicdan, güvenilirlik,
yeterlilik, analiz gücü gibi hususlarda rol modeli ola-
rak hizmet etmelidir. Hepimiz e¤itimimiz s›ras›nda
bu gibi kiflilerle karfl›laflt›k. Ancak, bu nitelikleri ta-
fl›mayan kiflileri de gördük. Bu nitelikleri tafl›yanlar›
taklit etmeye çal›flt›k, di¤erlerini hor gördük. Ö¤ren-
cilerin de¤erleri ve kiflilikleri hakk›nda Hutchins’in
1964 te verdi¤i rapor (American Association of Me-
dical Colleges Longitudinal Study) hiç hat›rdan ç›k-
mamal›. E¤itim süresinin ö¤renciler üstündeki etki-
lerini tan›mlarken Hutchins flunu söylemekte: “so-
runlar için di¤erlerinin ne hissetti¤i hakk›ndaki anla-
y›fllar›... veya bir kiflinin kendini di¤erinin yerine
koymas› ihtiyac›... genelde azalm›fl bulundu”. Potan-
siyel bir hasta için bu ifade çok rahats›z edici. E¤er
bu durum geniflçe yay›lm›fl bir gerçe¤i gösteriyorsa,
nedeni gördükleri örnekler içinde yatmaktad›r. 

Özet

Profesyonel e¤itimcilerin e¤itimdeki kara kutular›
keflfetmeye bafllamalar›ndan önceki “o eski güzel
günler” nostaljik ifadesi s›k s›k duyulmaktad›r. Bir
kifli bir ders verip her iyi ö¤reticinin duymak istedi¤i
tatmin duygusu ile mutlu olabilir. Ancak günümüzde
ö¤retme ifllemi daha karmafl›k durumda; özellikle
e¤itimin ö¤reticinin tatmin duygusu için de¤il, ö¤-
rencinin yarar›na olmas› fikri kabul edildi¤inden be-
ri. Baz› ö¤reticiler zaten bu sayfalarda tarif edilen ifl-
levleri üstlenmifl durumda. Bu ö¤retmenler belirtilen
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ifllevlerden yaln›zca birkaç›n› yerine geirdiklerinde
bile kendilerini doyumlu hissedebilirler çünkü e¤itim
ortam› bu yönde harcayacaklar› çaba için fazla yar-
d›mc› olmuyor. Dolay›s›yla özet flu olmal›: ö¤retici-
nin e¤itimi alan›ndaki birçok geliflmeye karfl›n hala

yap›lacak çok fley var. Baz› kifliler ö¤retme için di-
¤erlerinden daha fazla yetenekli olabilir, fakat herke-
sin bir e¤itimci olarak performans›n› gelifltirme im-
kan› var, her ne kadar hala bu gibi kurslar nadiren gö-
rülmekte ve yap›lmakta ise de. 

Kaç ö¤retici, ö¤rencilerinin daha önceden verilmifl çözüme ulaflabilme

yetene¤inden çok, birinci önceli¤i olay›n mant›¤›na vererek, ö¤rencile-

rinin kendisinin verdi¤inden daha de¤iflik bir yoruma varmas›na ger-

çekten haz›rlanm›flt›r?

Ö¤renci kitlesi, okullar›n ço¤unda en genifl ifllenmemifl e¤itim kayna¤›-

n› oluflturmaktad›r.

G.E. Miller (1977)

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Kiflisel notlar
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Ö¤reticinin ifllevlerinin tan›m›n› (sayfa 3.31-3.35) okuyun veya tekrar okuyun ve üniversite ya-
salar› ve yerel k›s›tlamalar› dikkate alarak flimdiki pozisyonunuz içinde yapabileceklerinizin nu-
maras›n› daire içine al›n. Her bir ifllev için gelecek 12 ay içinde kiflisel olarak hangi net aktivi-
teleri bafllatabilece¤inizi ve hangi net aktivitelere devam edece¤inizi yaz›n.

(sayfa 3.38 ile devam ediyor)

‹fllev
no. Her bir ifllev için yapaca¤›n›z etkinli¤in net aç›klamas›

ALIfiTIRMA



3.38

‹fllev
no. Her bir ifllev için yapaca¤›n›z etkinli¤in net aç›klamas› 

ALIfiTIRMA
(sayfa 3.37 nin devam›)
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Bu Elkitab› sa¤l›k çal›flan› e¤itim merkezlerinde kul-
lan›lan de¤iflik ö¤retme teknikleri hakk›nda ayr›nt›l›
bilgi ve tarif içermemektedir. Bu konuda okuyucu-
nun tercihine sunulacak flekilde bol kaynak mevcut-
tur (bkz. Kaynaklar). Bu kitab›n ana amac›, uygun
e¤itim hedefleri konusu üzerinde ›srarla vurgu yap-
mak (bölüm 1), bu hedeflere nas›l ulafl›laca¤›n› ve
ulafl›l›p ulafl›lmad›¤›n›n kontrolünün nas›l yap›laca-
¤›n› (bölüm 2 ve 4) belirtmek olmufltur. Problem,
yaln›z kiflinin iletiflimin daha iyi olmas›n› sa¤lamak
de¤il, uygun mesaj› nas›l daha iyi iletiflimle aktarabi-
lir hususunun incelenmesi olmufltur (bölüm 3). 

Ö¤renme teknikleri, dersler, seminerler, pratikler, uz-
manla tart›flma, programl› ö¤renme, vd. gibi konular-
da ayr›nt›l› bilgi için sayfa 7.01 de verilmifl özel ya-
y›nlar› gözden geçirmenizi öneririz. Afla¤›da da ya-
rarl› referanslar sunulmufltur: 

The lecture method of instruction – Eileen Burg-
hman, Public Health Papers No. 52, WHO, s. 57-63.

Audovisual aids to learning – E.B. Penta and T.V.
Telder, Public Health Papers No. 52, WHO, s. 40-51.

The selection of teaching/learning materials in health
science education. WHO Technical Report Series,
No. 538. 

Audiovisual media in medical teaching – M.A.C.
Dowling, Public Health Papers No. 47, WHO, s. 53-
78.

Group techniques in education, UNESCO, Educatio-
nal Series and Documents Series, No. 24, Paris,
1977.

ö¤retme teknikleri

Ö¤retme tekni¤i olarak atölye çal›flmalar› (Workshops) çok yararl› ve

etkilidir. Ayr›nt› için bölüm 5’e bak›n.

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Ö¤reticinin rolü bilme arzusunu cesaretlendirmekten çok ö¤renme

arzusunu cesaretlendirmektir.
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baz› ö¤retme yöntemleri ve 
de¤iflik e¤itim ortamlar›n›n üstünlükleri
ve k›s›tl›l›klar›

1. Belirgin zaman (ö¤retici için) ve kaynak
tasarrufu.

2. Bir ö¤reticinin var olmas› (flovmenlik)

3. Genifl bir ö¤renci grubunu kapsar

4. Emniyet hissi sa¤lar

1.  Ö¤renciyi pasif durumda tutar.

2.  Problemin nas›l çözüldü¤ünü ö¤renmeyi
kolaylaflt›rmaz.

3.  Ö¤renme sürecini  kontrol etme imkan› çok
az.

4. Ö¤renmede kiflisel ad›mlara izin vermez.

5. Kavrama düzeyi düflüktür.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

1.  S›n›f dersleri

1. Ö¤retici/ö¤renci diyalo¤u sa¤lar
(ö¤retici bulunmas›na teflekkürler).

2. De¤erlendirmeyi kolaylaflt›r›r.

1. Personel ve zaman aç›s›ndan yüksek maliyet
(arkadafllara ö¤retme kullan›lmad›kça).

2. Küçük grup etkinlikleri ve atölye çal›flmas› (bkz. Bölüm 5)

1. Ö¤retici vard›r (flovmenlik).

2. Güven duygusu verir.

3. Gözlem kalitesini gelifltirir.

4. Somut problemler ile yak›n temas› sa¤lar.

5. Pratik, entelektüel ve iletiflim becerisi
kazan›mlar›n› kolaylaflt›r›r.

6. Gerçe¤i sunar, gerçek yerine konan› de¤il.

7. Mant›kl› ad›m-ad›m sunumlara imkan sa¤lar.

8. Dikkat çekicidir.

9. Karmafl›k bir görevi do¤ru flekilde yapman›n
yolunu gösterir.

10. Dinleyici ile yüz yüze olmay› sa¤lar.

11. Ö¤rencilerin soru sormas›na izin verir.

12. Sonunda ö¤rencilerin pratik yapmalar›na
izin verildi¤inde alet ve malzeme tahribat›n›
azalt›r.

1. Ö¤renci say›s› k›s›tl›.

2. Ö¤renciyi pasif durumda tutar (gözlemci
olmas› d›fl›nda)

3. Ö¤renme ifllemini kontrol etme ihtimali
azd›r.

4. Ö¤renmede kiflisel ad›mlara izin vermez.

5. Çal›flan ve zaman aç›s›ndan yüksek maliyet.

6. Yeterlilik kazanmak için demonstrasyonu
tekrarlamakta zorluk.

3. Demonstrasyonlar
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1.  Ö¤renciyi aktif duruma sokar.

2. Hangi e¤itim amac›na (pratik ve iletiflim
becerisi) ulafl›lmak isteniyorsa
de¤erlendirilmesini sa¤lar.

3. ‹zleme ve karar-alma kalitelerini gelifltirir.

4. Gerçekler (profesyonel, ülkenin sa¤l›k durumu,
ö¤reticiler, arkadafllar) ile yak›n temas› sa¤lar.

5. Pratik ile teorik aras›ndaki fark›
karfl›laflt›rmay› sa¤lar.

6. Ö¤rencinin kendine inanmas›n› sa¤lar.

7. Farkl›l›klar› artt›r›r.

1. Personel, tafl›ma, materyal maliyeti yüksek.

2. K›s›tl› say›da ö¤renciyi kapsar.

3. Bazen hastay› zor duruma sokar.

4. Standardizasyon zay›ft›r.

5. Eriflim alan› dar, bu nedenle dikkatli
planlama gerekir.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

4. Pratik çal›flma             5. Hasta bafl› e¤itimi 6. Alan çal›flmas›

7. Kitaplar, broflürler, kitaplardan programlanm›fl ö¤renme ve simülasyon

(kendi kendine ö¤renme paketleri)

1. Ö¤renciye kendi ad›mlar› ile çal›flma imkan›
verir.

2. Kendini de¤erlendirme imkan› verir.

3. Kitle e¤itimini yüksek yeterlilik düzeyinde
mümkün k›lar.

4. Eriflilebilirli¤i yüksektir.

5. Karar almay› kolaylaflt›r›r (karmafl›k
problemlerin çözümü).

6. Riskleri azd›r (hasta ve toplum için).

7. “Kötü ö¤reticilerin” aktard›¤› önyarg›dan
kaç›nmay› sa¤lar.

8. Ö¤reticilerin zaman kazanmas›n› sa¤lar,
böylece kifliler aras› iliflkilere daha fazla zaman
kal›r.

9. Yeni geliflmeler için güncelli¤i korunabilir,
di¤er dokümanlar için kaynak içerir.

1. Özel e¤itim yeterlili¤i gerekir.

2. Ek yüksek yat›r›m maliyeti (zaman, ö¤retici
ve para).

3. Grup dinami¤i yok.

1. Ö¤rencilere, kontrollü bir durumda, gerçek
iletiflim becerisi kazanma ve ö¤reticilerinden
yap›c› geri bildirim alma imkan› verir.

2. Ö¤renciye heyecan yükleyerek yard›mc› olur.
Bir baflkas›n›n rolüne girerek empati ve anlay›fl
kazan›rlar.

1. Çok zaman gerekir, ö¤rencinin hayal gücüne
çok ba¤›ml›d›r.

8.  Rol yapma



3.42

1. Gerçekli¤i gösterir, taklidi de¤il.

2. Üç boyutludur.

3. E¤itimde bütün duyular›n kullan›lmas›n›
sa¤lar.

1. Kolay elde edilmeyebilir.

2. Boyutu uygunsuz, kullan›m› tehlikeli olabilir.

3. Pahal› olabilir, kullan›fll› olmayabilir.

4. Ço¤u kez sadece küçük gruplarda kullan›l›r.

5. Bazen kolayca tahrip olur.

6. Depolama sorunu olabilir.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

9. Gerçek eflya ve örnekler

1. Üç boyutlu, gerçeklik kavram› mevcut.

2. Boyu yak›ndan incelemeye uygun.

3. Büyütülmüfl durumda olmas› iyidir (örne¤in
orta kulak mekanizmas›).

4. Fonksiyonu ve yap›s›n› göstermek için
kullan›labilir.

5. De¤iflik teknik ve uygulamay› ö¤renme
imkan› sa¤lar.

6. Baz›s› eldeki malzeme ile haz›rlanabilir.

1. Yerinde kuruluflu için iflçilik gerekir.

2.  Ço¤u kez pahal›.

3. Küçük gruplar için kullan›fll›.

4. Modeller ço¤u kez hasar görür.

5. Hasta üstünde uygulama tekni¤i için asla
ayn›s› olmaz. Yanl›fl ö¤renme olabilir, dikkat
edilmeli!

10. Modeller ve simülasyon aletleri

1. Ucuz, eldeki malzemeyle yap›labilir.

2. Grafik sunumlarda genifl kullan›m alan›.

3. Kavram veya yap›n›n organizasyonunun
ad›m-ad›m yap›land›r›lmas›n› sa¤lar.

1. S›rt›n› dinleyiciye geri dönme.

2. 50 kadar dinleyici için.

3. Gelecek için korunamaz, çizimler silinebilir.

4. Etkili kullan›m için önemli bir beceri gerekir
(ö¤retmenlerin e¤itimi nadiren gerekir).

12. Karatahta veya flipchart 

1. Bilgiler aras›nda ba¤lant› kurar.

2. Malzemenin organize edilmesine yard›m eder.

3. Foto¤raflar gerçe¤e daha yak›nd›r, fakat
çizim ile beraber daha yararl›.

4. Kolay elde edilir ve fotokopisi yap›labilir.

5. Depolama, kataloglama ve düzeltmesi kolay.

1. Küçük dinleyici grubu için (projeksiyon ile
gösterilmedi¤i sürece).

2. Etkili kullan›m› için iyi bir fotokopi aleti ve
e¤itilmifl personel gerekir.

11. Grafikler (flemalar, flekiller, flematik çizimler), posterler, resimler 

foto¤raf bask›lar›
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1. Tekrar tekrar kullan›labilir.

2. Genelde eldeki malzeme ile haz›rlanabilir.

3. De¤iflen iliflkileri gösterebilmek için uygun.

4. ‹yi kullan›l›rsa dikkati çeker.

5. Grup kat›l›m› için çok uygun.

1. 25 kiflilik kat›l›mc›ya k›s›tl›.

2. E¤iticinin bu tekni¤i uygun kullanabilmesi
için becerikli olmas› gerekir.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

13. Kumafl kapl› tahta ve m›knat›sl› tahta

1. Genifl bir dinleyici kitlesi için bir resmin
veya bas›l› materyalin büyütülmesi

2.  Slayt veya transparan haz›rlanmas›
gerekmez.

3. Geniflletilmifl görüntü kopyalanmas› için
kroki veya tahtaya aktar›labilir.

4. Küçük nesne veya örnekler projekte edilebilir.

1. Net projeksiyon için tam karanl›k gerekir
(çok pahal› modeller istisna).

2. A¤›r makinalar, tafl›nmas› zor.

3. Elektrik gerekir.

Projekte Edilebilen Medya

15. Hareketsiz resimler – opak projeksiyon (epidiyaskop)

1. Genifl grupta kiflilerin düflüncelerini
göstermelerine yard›m eder.

2. Herkese bir bak›fl aç›s›n› sunmak için eflit
flans tan›r.

3. ‹simsizli¤i sa¤lar “demokratik” tir.

4. Fikirlerin grupland›r›lmas›n› kolaylaflt›r›r.

5. Aç›kl›¤› ve özetlemeyi cesaretlendirir.

1. Özgül ekipman gerekir.

2. Etkili olarak kullan›lmas› için e¤itimcinin
beceri kazanmas› gerekir.

14. Görsellefltirilmifl tart›flma (kartlar ile)

1. Genifl bir dinleyici kitlesine gündüz projekte
edilebilir.

2. Dinleyiciye yüzü dönük olarak sunum
yap›labilir.

3. Eldeki malzemeyle haz›rl›k nispeten kolay.

4. Grup ile birlikte konular ad›m ad›m geliflme
halinde çizilebilir.

5. Hareketler, ifllemler transparan veya renkli
transparanlar ile gösterebilir.

1. Elektrik gerekir.

2. Karmafl›k transparanlar oluflturmak için
materyal ve ekipman pahal›.

3. Foto¤raf materyalini yans›tmaya uygun de¤il
(35 mm slide lar için adaptör var). 

4. Genelde ö¤reticinin kullan›m› ile k›s›tl›,
ö¤rencilerin adaptasyonu kolay de¤il.

16. Tepegöz projeksiyonu için fleffaflar (asetatlar)
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1. Genifl dinleyici grubu için uygun.

2. Üretimi ve kopyalamas› kolay.

3. Görüntülü medyan›n en ucuz flekli.

4. Kendi kendine-ö¤renme paketleri içine
kolayca konabilir.

5. Projeksiyon için yaln›z pil ile çal›flan aletler
mevcut.

1. Kullan›m alan› k›s›tl›.

2. Görmek için görece karanl›k gerekir.

3. Renkli slaytlar›n ço¤alt›lmas› pahal›.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

17. Slaytlar ve filmler

1. Çok miktarda görsel malzemenin depolanmas›
ve katalog haline getirilmesi kolay.

2. Uygun kolleksiyonlar ile bilgi aktar›m›
mümkün.

3. Genifl grup için alet sa¤lan›rsa her bir
görüntü çok ucuza mal olur.

4. Saklanmak için hafif ve küçük.

1. Ç›plak gözle görülemeyecek kadar küçük.

2. Kiflisel kullan›m için ucuz aletler mevcut,
genifl gruplar için aletler pek eriflilebilir de¤il.

18. Mikrofifller

1. Sesi ve hareketleri ile gerçe¤e çok yak›n.

2. Genifl bir dinleyici kitlesi için 16 mm,
küçük dinleyici grubu için 8 mm.

3. Zaman ve mekandan tasarruf.

4. Heyecan sa¤lar, tutum gelifltirebilir, beceriyi
gösterebilir, sorunlara iflaret eder.

5. Bireysel e¤itim için 8 mm filmler yeterli.

6. E¤er daha önce e¤itimci aç›klama yapar ve
izledikten sonra tart›flmaya açarsa iyi bir e¤itim
kayna¤›.

1. E¤itimde kiflisel ad›mlamaya müsaade etmez.

2. Film yap›m› zor ve maliyeti fazla.

3. Kiflisel filmler nispeten pahal›.

4. Elektrik  gerekir.

5. Aletlerin tafl›nmas› zor.

6. Görmek için karanl›k gerekir.

7. ‹thal edilmifl filmler uygun olmayan bilgiler
içerebilir (bkz. 6 nolu üstünlük).

19. Filmler (8 veya 16 mm)
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1. Genifl bir yay›l›m alan›nda küçük veya büyük
gruplara uygulanabilir.

2. ‹lgi çekmesi ve ilgiyi devam ettirmesi
mümkün.

3. Duygular› uyarabilir, tutum gelifltirir,
problem oluflturur.

4. Birçok s›n›fta efl zamanl› yay›n ile e¤itici
ihtiyac›n› azaltabilir.

1. Program› üretmek pahal› ve çok iyi
yetifltirilmifl personel gerektirir.

2. Al›c› aletler pahal› ve temini zor.

3. Elektrik gerekir.

4. O s›rada araya girmek veya geri bildirim
almak mümkün de¤il.

5. Tekrar edilmeme kofluluna ö¤renciler adapte
olabilmeli. 

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

20. Aç›k devre televizyon

1. Yayg›n alanlarda büyük veya küçük dinleyici
gruplar›na adapte edilebilir.

2. Birçok s›n›fta ayn› anda yay›nlanarak
e¤itimci ihtiyac›n› azalt›r.

3. Dikkati çekmesi ve devam ettirmesi
mümkündür.

4. Al›c› aletler nispeten ucuz ve pil ile
çal›flabilir.

5. E¤er haz›rlanm›fl materyal ile birlikte
(radyovizyon) verilirse ö¤renim daha kolay
olur. 

1. Yay›n için personel ve stüdyo kolayl›¤›
gerekir (televizyondan ucuz ve kolay).

2. Ö¤renciler sabit bir program oluflturmak
zorunda.

3. O an için geribildirim veya araya girme
mümkün de¤il. 

Sesli medya

22. Radyo yay›n›

1. Büyük veya küçük dinleyici gruplar›na
uyarlanabilir.

2. Videoteypler ö¤renim program›na uydu¤unda
tekrar seyredilebilir.

3. Film avantajlar› bulunur (bkz. üstünlük 20
no.1, 3, 4).

4. Görüntü büyütme, kaydetme, klinik
sendromlar›n geliflmesini tespit etme, mikro-
ö¤retim, deneysel araflt›rmada, “köyü s›n›f içine
getirme” vd. için uygun.

5. Alan kay›tlar› için tafl›nabilir aletler pil ile
çal›fl›r. 

1. Bafllang›ç için alet, yetifltirilmifl ekip pahal›.

2. Elektrik gerekir. Tafl›nabilir olanlar pille
çal›fl›r, fakat flarj gerekir.

3. Al›c›lar pahal›d›r ve bak›m gerekir.

21 Kapal› devre televizyon ve video (videokaset, videodiskler)
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1. Her salona uyarlanabilir.

2. Küçük gruplar ve kiflisel e¤itim için uygun.

3. Kayd› durdurma ve bafllatma kolayl›¤›
nedeniyle ö¤renciye yard›mc› olur.

4. Kasetler nispeten ucuz, pille çal›flan kaset
çalar kolay bulunur.

5. Birçok kullan›m alan› – slayt için
seslendirme, mikro-ö¤retim, kalp sesleri, vd.

1. Kiflisel ö¤renimde kullan›labilmesi için,
birçok çalma birimi gerekir.

2. ‹yi kalite kay›t için stüdyo gerekir.

Üstünlükleri K›s›tl›l›klar›

23. Ses kayd›

24. Bilgisayar yard›ml› e¤itim

1. Büyük miktarda e¤itim materyali çok
konsantre olarak depolanabilir.

2. ‹nteraktif düzeltme ve enformasyon
kullan›m›.

3. Program çözümü ve programlanm›fl s›navlar
için çok uygun.

4. Ö¤rencinin kendi ad›mlar› ile ö¤renmesini
sa¤lar.

5. Bireysel ve grup ö¤renimine uyarlanabilir.

1. Program haz›rlamas› zaman al›c› ve bazen
pahal›.

2. Bilgisayarlar pahal›.

3. Elektrik gerekir.

... ve unutmamak gerekir ki yönlendirici (formative) de¤erlendirme ayn› zamanda bir ö¤retme
yöntemidir.

ve flüphesiz ki ‹NTERNET

(Maalesef bu kitab›n yazar› size internet için yard›m edemeyecek yafl grubu içinde; en iyisi bunu
çocuklar›n›za sorun).

Bilgisayarlar

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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Bu Elkitab› içinde baz› sayfalar iri ve koyu harfle yaz›lm›flt›r; tepegöz kullan›yorsan›z

transparan haz›rlarken matriks olarak kullanabilirsiniz. Kulland›¤›n›z fotokopi

makinesine göre de¤iflik yöntemler vard›r. Genelde bütün yapman›z gereken fley, ›fl›¤a

hassas fleffaf bir asetat› fotokopi makinas›n›n ka¤›t konan k›sm›na yerlefltirmek ve el

kitab›n›n o sayfas›n› makinan›n üzerine koymakt›r. Birkaç saniye içinde tepegöz

projektörü için transparan haz›r olacakt›r.

Lütfen kullanaca¤›n›z fotokopi makinesinin kullan›m k›lavuzuna bak›n.
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Sa¤l›k e¤itimi veren kurulufllar›n ço¤unda ne olup
bitti¤ine bakt›¤›m›zda, temel özelli¤in, genifl bir ö¤-
renci grubuna (30 veya bazen birkaç yüz) belli bir di-
siplin içinde sözlü olarak kendilerine bilgi aktaran
bir ö¤reticinin otoritesi alt›nda e¤itim vermek oldu-
¤unu görürüz. Ö¤renciler pasif durumdad›r, tek faali-
yetleri not almakt›r. Bu e¤itimin kalitesi, her bir di-
siplin için ö¤rencilerin oturup yazmalar› istenen s›-
navlar arac›l›¤›yla ö¤reticiler taraf›ndan dolayl› ola-
rak tayin edilir. Ö¤rencilere her de¤iflik disiplin için
bilgi ö¤reticileri taraf›ndan aktar›l›r. 

Oysa sa¤l›k mesle¤ini uygulayanlara bakarsak, bu-
nun karmafl›k, pratik beceri isteyen, güvenli ve say-
g›l› bir iklim içinde diyalog gerektiren bir ifl oldu¤u-
nu görürüz. Sa¤l›k personeli, ço¤u kez de¤iflik disip-
linlerden gelen bilgi ve enformasyonlar› bir arada
uygulayarak sa¤l›k sorununa çözüm bulmak duru-
mundad›r; bu durum di¤er sa¤l›k personeli ile ifl bir-
li¤i gerektirmektedir. 

Biz flunu da biliyoruz, bilgi ufkunun devaml› artan
bir flekilde genifllemesi her fleyi ö¤retmeyi ve her fle-
yi ö¤renmeyi imkans›z hale getirmifltir. Bu nedenle,
ortaya ç›kan her problem ile u¤raflmak için nas›l ö¤-
renece¤imizin yöntemini ö¤renmeye ihtiyac›m›z var. 

Bu durumda toplumun gereksinimi, daha önce öngö-
rülemeyen ve ço¤u kez karmafl›k sorunlarla yüzlefl-
tiklerinde ard›fl›k mezunlar kuflaklar›n›n çözümleri
bulma ve uygulama, çözümler için gerekli kaynakla-
r› bir araya getirme ve etkili biçimde kullanabilme
becerisi gösterebilmesidir 

Bu nedenle, bütün e¤itim program› boyunca ö¤retici-
lerin rolü, ö¤rencileri kiflilerin ve üyesi olduklar›
toplumun sa¤l›k sorunlar›na karfl› profesyonel gö-
revlerini yerine getirebilmeleri için gereken kaynak-
lar› bulacak ve etkili biçimde kullanacak flekilde ce-
saretlendirmek olmal›d›r. 

Var›lmak istenen amaç, kendi çal›flma süreleri bo-
yunca kendi e¤itimlerinin mimar› olmalar› için ö¤-
rencilere yard›m etmektir. Bu yard›m onlar›n profes-
yonel yaflamlar›n›n 30-40 y›l› boyunca sa¤l›k prob-
lemlerini etkili biçimde çözebilmelerini sa¤layacak-
t›r. 

Çözülecek bir problem, sa¤l›k personelinin onunla
nas›l bafla ç›kabilece¤i konusunda, problemi olufltur-
ma ile bafllayan çözme yeterli¤i olmad›¤› zaman ger-
çek bir problemdir, problemi oluflturma basama¤›,
problem çözme sürecinin ilk ve en temel basama¤›-
d›r.

Dolay›s›yla, ö¤reticinin rolü ö¤renme faaliyetlerini
planlamak olacakt›r; böylece ö¤rencilere de¤iflik
sa¤l›k durumlar›nda problemleri formüle etmek f›r-
sat› ve arzusu verilmifl olur. 

Böylece, ö¤rencilere daha önceden haz›rlanm›fl
ve/veya ö¤reticilerin seçmifl oldu¤u problemleri ver-
mek ve bu problemlerin de¤iflik disiplin ö¤reticileri
taraf›ndan önemli oldu¤u düflünülen temel bilgilerin
yard›m› ile çözümlemelerini istemek yeterli olmaya-
cakt›r. Fakat e¤itim kurumlar›n›n ço¤unda yap›lan ifl-
lem budur. Bunun bir nedeni, tavsiye edilen yeni
yaklafl›m›n çok zaman almas›, bütün geleneksel kon-
trol sistemlerinin ortadan kalkmas› ve belirsizlik
kayg›lar›n›n ço¤almas›d›r, “e¤er kendi hallerine b›ra-
k›l›rlarsa ö¤rencilerin ne tür problemler oluflturaca¤›-
n› yaln›z tanr› bilir”. 

Hiç flüphe yok ki ö¤renciler böylece e¤itim dönemin-
de kendi bafllar›na b›rak›lm›fl oluyor, ancak daha
sonra çok uzun süre kendi bafllar›na b›rak›lm›fl du-
rumda kalacaklar. 

Çok uzun süre alacak tart›flmas›, e¤er her ö¤renci bu-
günki bütün problemleri oluflturmak durumunda olsa
gerçek olurdu. Her fleyi ö¤retmek de bugün için
mümkün de¤il (bunu çok üzgün olmalar›na ra¤men
ö¤reticiler de kabul ediyor); bu nedenle ö¤retici ö¤-
renciye bir problemi oluflturma becerisinde ustalafl-
mak için yard›mc› olmal›d›r. Oluflturma yetisi var›l-
mas› düflünülen amaçlar içinde bir sabite olup, za-
manlama ve bilgi içeri¤i sadece de¤iflkenleri olufltu-
rur.

Bir kere daha ›srarla belirtmeliyiz ki ö¤reticinin rolü,
ö¤renciye sa¤l›k problemleri aras›nda önemli olan›
belirlemek, aç›k amaçlar gelifltirmek (profesyonel
profil), problemleri formüle etmek ve bu sorunlar›
baflar› ile çözümlemek gibi f›rsatlar› vermek ve bunu
garantilemektir.

neden probleme dayal› ö¤renme (PDÖ)?
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Bu nedenle, çal›flma program› ö¤renciye gözlem ve
bunu yans›tma, ilgi alan› içindeki problemleri anali-
ze etme, küçük bir grup halinde tütor ile buluflma gi-
bi kiflisel çal›flmalar› yapabilmesi için zaman verme-
lidir. E¤itmenin görevi o gün tart›fl›lan problem ko-
nusunda uzman olmak de¤il tart›flmay› kolaylaflt›r-
mak, grup içinde karfl›l›kl› iletiflimi cesaretlendir-
mektir. Çal›flmalar›n bafllang›c›nda ö¤renciler gele-
neksel yaklafl›m ile ö¤reticilerinden bilgi aktar›lma-
s›n› beklemeye flartlanm›fl durumdad›rlar. E¤itmenin
rolü cevap vererek de¤il, sorular sorarak ö¤rencileri
verilmifl olan problemle ilgili bilgiler alan›n› araflt›r-
maya yönlendirmektir. Program ilerledikçe (dene-
yimler bu evreye h›zla var›laca¤›n› göstermektedir)
ö¤renciler az veya çok yard›m almaks›z›n ihtiyaçlar›

olan bilgilere ulaflmay› baflarabilirler. De¤erlendir-
me ifllemleri buna ulafl›labildi¤ini kan›tlar.

Ö¤reticilerin ve onlara ö¤renmeyi ö¤reten çal›flma
yönteminin yard›m› ile ö¤renciler kursta karfl›laflt›k-
lar› ve meslek hayatlar›nda karfl›laflacaklar› sa¤l›k
problemlerini çözümlemek için kendi kaynaklar›na
dayanacak flekilde aktif ve sorumlu davran›fla ulafl›-
yorlar. 

Bu yaklafl›m için zorunlu olan köklü temel ilkeler
vard›r.

Bu ilkelerden biri “ö¤renci merkezli e¤itim” dir (bu
tan›mlama için sayfa 1.79 a bakman›z› öneririz).
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1Barrows, H.S. ve Tamblyn, R.M. (1980) Problem-based learning: an approach to medical education. New York, Springer’den uyarlanm›flt›r. 

Bu ilkeye göre, her ne kadar ö¤rencilere ihtiyaçlar›
olan deneyimi kazanmalar› için yard›m etmeleri ne-
deniyle ö¤reticiler makul düzeyde sorumluluk al›-
yorlarsa da ö¤rencilerin ne ö¤renecekleri konusunda
tüm sorumlulu¤u almalar› beklenmektedir. Ö¤renci-
lerin bilgi ve beceriye aktif biçimde sahip olmalarn›n
onlar›n kiflisel e¤itim gereksinimlerini belirleme ko-
nusundaki yeteneklerine, ö¤renme konusunda en iyi
yöntemi belirleme güçlerine, çal›flma h›zlar›na ve
bilgilerini de¤erlendirme güçlerine dayand›¤› ›srarla
vurgulan›r. Ö¤renciler tamamen ba¤›ms›z bir flekilde
çal›flmay› ö¤renene kadar ö¤reticiler yanlar›nda ola-
cak ve öneriler ile yard›m edecektir. Ö¤reticiler bel-
geleyici de¤erlendirme konusunda tam sorumlulu¤a
sahiptir.

Ö¤renmeye vurgu yapan yöntemlerde, aynen ö¤ret-
meye vurgu yapan yöntemlerde oldu¤u gibi, ö¤retici-
ler ö¤renim amaçlar›ndan hangisinin uygun olaca¤›-
n› düflündüklerini bildirmek, uygun bilgi kaynaklar›-

n› belirtmek, ö¤rencinin deneyim ve bilgisini oldu¤u
kadar özel olarak toplumun sa¤l›k ihtiyac›n› göstere-
cek de¤erlendirme ölçülerini gelifltirmek durumun-
dad›r. Ö¤retme merkezli yaklafl›mda, bu materyal
ö¤rencinin ö¤renmek zorunda oldu¤u kat› bir reçete
olarak sunulur. Ö¤renci merkezli yaklafl›mda bu ma-
teryal hem rehber olarak hem de kendi e¤itiminde
sorumluluk almas›n› uygun hale getiren bir kaynak
olarak yard›mc› olur. 

Böylece ö¤renciler nas›l ö¤reneceklerini ö¤renirler,
gelecekteki yaflamlar› boyunca karfl›laflacaklar› prob-
lemlere adapte olma iktidar› kazan›rlar. Dolay›s›yla,
kendi kiflisel e¤itimlerinin mimar› olurlar.

Ö¤reticiler ö¤renmenin katalizörü olarak kritik ko-
laylaflt›r›c› rol oynarlar, ancak temel görevleri, ö¤-
renci onlar›n yard›m›na ihtiyaç duymayacak evreye
geldi¤inde kendilerini gereksiz k›lmalar›d›r. 

ö¤renci merkezli e¤itim1

Halen ne bildi¤inizi, bellek bankan›zda ne depolad›¤›n›z› keflfetmenin

tek yolu, bir problem ile u¤raflmakt›r.

H.S. Barrows, 1984
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Ö¤rencinin ne kadar ö¤rendi¤i için kayg›lanmak, ö¤reticinin ne kadar

ö¤retti¤i için kayg›lanmaktan daha çok önem tafl›r.

H.S.Barrows ve R.M. Tamblyn, 1980
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“Keflfederek ö¤renme” kavram› flu fikre dayan›r: ki-
fli gerçe¤in bir yönünü yorumlamaya veya yeni bir
bilgiyi anlamaya çal›flt›¤›nda daha önceki bilgilere
dayanarak bir hipotez oluflturup anlama ifllemini ko-
laylaflt›r›r. 

Özetle, keflfederek ö¤renmek, ö¤rencinin arkadafllar›
ile tart›flarak ayd›nlataca¤› problem ile yüzleflmesini
sa¤lar. Keflfederek ö¤renme iflleminin bilginin bir
ö¤renci için anlam tafl›mas› nedeniyle, gerçek hak-
k›nda derin anlay›fl› uyard›¤›, düflünme kapasitesini
gelifltirdi¤i, do¤ufltan gelen ö¤renme arzusunu cesa-
retlendirdi¤i, ö¤renilen fleylerin içselleflmesini ve ha-
t›rlanmas›n› kolaylaflt›rd›¤› düflünülür.

Olgu incelemesi yöntemi Amerika’da Harvard Üni-
versitesi taraf›ndan gelifltirildi. Temelde, ö¤rencilerin
e¤itim y›llar› içinde ö¤rendi¤i bilgilerin ço¤unu uy-
gulama konusundaki becerilerinin az oldu¤unu gös-
teren bulgular›n›n ›fl›¤›nda, ö¤rencilerin kazand›¤›
bilgileri nas›l kullanacaklar› ile ilgili müfredat içeren
ö¤retim ortam›n›n sa¤lanmas› ilkesine dayan›r. 

Olgu incelemesi yöntemi k›saca flu flekilde planlan›r:
ö¤renciye mesleki uygulamada rastlanan bir prob-
lem, durum veya olgunun tam tan›m›yla birlikte ka-
rar oluflturma mekanizmas›n› bafllatacak ve besleye-
cek olan tüm gerçekler ve düflünceler verilir. Uygun

bilgiler yan›nda uygun olmayanlar da verilerek çözü-
mün çok belirgin olmamas› sa¤lan›r. Örne¤in, ö¤ren-
ciye semptom ile ilgili gerçekler, bulgular verilip,
hastan›n bak›m›ndan sorumlu olduklar›n› düflünerek
hangi klinik testlerin yap›lmas› gerekti¤ine karar ver-
meleri istenir. Ö¤renci verilenleri dikkate al›p ay›r›c›
tan› tasla¤› haz›rlamal› ve bunlar içinden seçti¤i ta-
n›y› hakl› ç›karacak geçerli nedenleri bir araya getir-
melidir. 

Olgu inceleme yönteminin ö¤rencide bir dizi biliflsel
al›flkanl›k oluflturmas› beklenir, bunlar:

- bir problemi elefltirel olarak analiz etmesini ö¤-
renmek.

- de¤iflik bileflenler aras›ndaki karmafl›k iliflkileri
tan›mak.

- önceki bilgilerini uygulayarak güçlendirmek.

- belli bir problemi çözmek için uygun bilgileri
toplamay› ö¤renmek.

Araflt›rmalar bu yaklafl›m›n, ö¤rencilerin sorulan
problemin içine daha fazla girmelerini sa¤lad›¤›n-
dan, tercih edilmesinin uygun olaca¤›n› göstermekte-
dir. 

keflfederek ö¤renme ve olgu çal›flmas›
yöntemi
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Probleme dayal› ö¤renme, ö¤rencinin bir problemi
bir uyaran olarak kullan›p, problemi anlamak ve çö-
zümlemek için hangi bilgilerin gerekti¤ini bulmay›
ö¤renmesi yöntemidir. Problem, ö¤renme iflleminin
bafl›nda verilir. 

Bir problem nedir?

Ö¤renme amac› için kullan›lacak bir problem, belli
yollarla bir iliflki içinde görülen belirli say›da feno-
men veya olaylar›n az veya çok nötral tan›mlamas›-
d›r. Ö¤renci önce bu olaylar› dikkate almay› ö¤ren-
meli, daha sonra zaman içinde problemi çözümlemek
ve onu araç olarak kullanmak için gereken beceriyi
kazanmak gayesiyle bir plan oluflturmal›d›r. 

Problem kelimesi, sa¤l›k personelinin pratik yafla-
m›nda götürmek durumunda oldu¤u görevlerden da-
ha fazlas›n› kapsad›¤› için genifl anlam›nda kullan›l-
mal›d›r. Ö¤renciden özel bir konuda tart›flmay› sür-
dürmesi, bir teoriyi net bir bak›fl aç›s› ile incelemesi
veya belirli bir olay›n somut tan›mlamas›n› yapmas›
istenebilir.

Problemler birkaç güncel konuyu kapsayacak flekilde
oluflturulabilir veya de¤iflik format içinde sunulabilir,
fakat temel ilkeler daima ayn›d›r; bunlar ö¤rencinin
bir veya daha fazla aç›klama getirmesi ve/veya uy-
gun çözümleri önerip uygulamas› gereken fenomen
ya da durumlard›r. 

Probleme dayal› ö¤renmenin hedefleri

E¤itiminden sorumlu oldu¤umuz ö¤renciler flunlar›
kazanmal›d›r:

1. Profesyonel çal›flmalar› boyunca elinde bulundu-
raca¤› veya tekrar ele geçirebilece¤i temel bilgi
ve beceriler sto¤u oluflmal›.

2. Kiflinin ve toplumun sa¤l›k sorunlar›n› de¤erlen-
dirmek ve çözümlemek için bilgi ve becerilerini
kullanmak yetene¤ini gelifltirmeli. 

3. Bu bilgi ve becerileri geniflletmek ve gelifltirmek,
gelecekte karfl›laflaca¤› her hangi bir problem için
uygun eyleme geçebilmek yetene¤ini kazanmal›. 

Probleme dayal› ö¤renme efl zamanl› olarak yukar›da
belirtilen bu üç hedefe var›lmas›n› sa¤lar.

probleme dayal› ö¤renmenin (PDÖ)
tan›m›1

1Bu yöntem t›p e¤itiminde geniflçe kullan›lmaya bafllam›flt›r, en tan›nm›fl örnekleri verecek olursak: Faculty of Health Sciences at McMaster University,
Hamilton, Canada; The Faculty of Medicine of the Suez Canal University, ‹smailia, Egypt; Newcastle, Avusturalya’da; Maastrich, Hollanda’da; Faculty
of Medicine at Sherbroke, Quebec, Canada. Katz ve Fülöp taraf›ndan baflka örnekler verilmifltir, 1980, 1981. 
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Probleme dayal› ö¤renim yapan bir e¤itim program›
oluflturmak için günümüzde yüksek ö¤renim yapan
ülkelerde olandan de¤iflik ve daha esnek düflünce
yaklafl›m› gerekir. Bu program›n temel ögelerini top-
lumda görülen sa¤l›k sorunlar› oluflturur. Program ta-
mamen ö¤renci-merkezli olmal›d›r – ancak bu, ö¤-
renci her fleyi kendi bafl›na yapacak anlam› tafl›maz.
Planlama evresine ö¤reticiler, e¤itimciler ve tüm fa-
külte elemanlar› aktif olarak kat›lmal›; ö¤renim mal-
zemesi ve ünitelerini gelifltirmeli, temel kavramlar
listesini oluflturmal›, küçük ö¤renci gruplar›na e¤it-
menlik yapmak becerilerini mükemmellefltirmeli,
de¤erlendirme sistemi oluflturmal›d›r vd. Di¤er bir
deyiflle, ö¤reticiler program›n probleme dayal› ö¤re-
nimin bütün özelliklerini tafl›d›¤›ndan emin olmal›-
d›r.

Program›n omurgas›n› ö¤renim materyali setleri ve
didaktik problemler oluflturur. Her bir set birkaç e¤i-
tim ünitesinden oluflabilir.

Ö¤renciye kursun bafl›nda verilen didaktik problem-
ler afla¤›da belirtilen kriterlerden en az bir tanesini,
tercihen daha fazlas›n› karfl›lamal›d›r (1). 

1. Yayg›nl›k – sa¤l›k problemi (veya hastal›k duru-
mu) toplumda s›k görülenlerden olmal›d›r.

2. A¤›rl›k – problem önemli, acil, hayati tehlike tafl›-
yan, acil ve etkili giriflim gerektiren nitelikte ol-
mal›d›r.

3. Tedavi imkan› olmas› – koruma, tedavi veya reha-
bilitasyon için yap›lacak giriflimlerin zararl› ol-
mayaca¤› ve iyilik sa¤layaca¤› aç›kça belirli ol-
mal›.

4. Klinik mant›k – problem, anamnez alma, fizik
muayene yapma, tan› testleri isteme, ay›r›c› tan›
f›rsat› verme gibi klinik mant›¤› gelifltirecek fle-
kilde tasarlanmal›d›r.

5. Prototip de¤eri – bazen nadir bir hastal›k veya
problem di¤er ve s›k görülen problemleri anlama-
y› kolaylaflt›r›yorsa çal›flmak için mükemmel bir
model olabilir. 

6. Disiplinler aras› özellik – olgu birçok disiplinin
yaklafl›m›n› gerektiren teorik çal›flma (temel bi-
limlere katk› yapan) niteli¤inde olmal›.

kendi kendine-ö¤renme paketleri ve 
problemler oluflturmak

Uygunluk kavram›na ek olarak, didaktik problem se-
çerken dikkate al›nmas› gereken belirli e¤itim ölçüt-
leri vard›r. Öncelik problemleri ve hastal›klar ayn›
zamanda afla¤›da belirtilen e¤itim ifllevlerine hizmet
etmelidir:

1. Ö¤rencilere kendi yönlendirdikleri ö¤renimde
rehber olmal› ve ö¤renme motivasyonlar›n› güç-
lendirmeli.

2. Küçük e¤itmenle çal›flma gruplar›nda özgül aç›k-
lamalar sa¤layacak hasta seçimine rehberlik et-
meli.

3. Ö¤renme alanlar› seçimini kolaylaflt›rmal›.

4. Klinik uygulamalar s›ras›nda ö¤rencilere hasta
verilmesini belirleyebilmeli

5. Ö¤renci de¤erlendirilmesi için temel oluflturmal›;
zira ö¤rencinin ne ö¤rendi¤i ve nas›l ö¤rendi¤i
neyin de¤erlendirilece¤ini bilmesine ba¤l›d›r. 

6. Kendi kendini de¤erlendirme malzemesinin, ö¤-
rencilere onlar›n güçlü ve zay›f taraflar› konusun-
da geri bildirim yapar flekilde oluflturulmas› sa¤-
lamal›.

7. Program›n gözden geçirilmesi ve elefltirel de¤er-
lendirilmesi için kaynaklar belirlemeli.

e¤itim yaklafl›m›

1McMaster Üniversitesi, Hamilton, Kanada ölçütlerinden uyarlama.
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Küçük gruplarda probleme dayal›
ö¤renmenin on evresi

(haftada iki kez 2-3 saatlik oturumlar)

1. Terimleri ve kavramlar› netlefltir.

2. Problemi olufltur ve bileflenlerini belirle.

3. Olas› aç›klamalar› yap.

4. Bu hipotezleri s›n›fla ve flematize et.

5. Ö¤renme konular›n› belirle (e¤itim amaçlar›n› olufltur).

6. Probleme uygun bilgileri sa¤la (a)

7. Yeni elde etti¤in bilgileri kontrol et ve sentez yap.

7.1  En olas› aç›klamay› olufltur.

7.2  Hangi eylemlerin yap›lmas› gerekti¤ini öner.

7.3  Eylemi yürüt.

7.4  Eylemin etkinli¤ini do¤rula.

8. Araflt›rma sorular›n› olufltur.

9. Bir grup içinde çal›flma sürecini de¤erlendir.

10. Kendi çal›flman› de¤erlendir (a)

(a) Kiflisel çal›flma.
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Problemler de¤iflik formatlar halinde sunulmal›d›r.
Yaln›zca probleme dayal› ö¤renmeyi h›zland›ran
özel e¤itimsel de¤erlerinden yararlanmak, klinik
problemleri gözden geçirmek ve elefltirel düflünceyi
uyarmak için de¤il, fakat ayn› zamanda küçük grup
içindeki ö¤renciler aras›nda ilgi ve motivasyon sa¤-
lamak için de farkl› formatlar kullan›lmal›d›r. 

Birkaç de¤iflik format bulunur, bunlar:

(a) Yaz›l› formda haz›rlanm›fl basit didaktik problem-
ler.

(b)Destekleyen dokümanlar dosyas› ile birlikte yaz›-
l› olarak haz›rlanm›fl problemler.

Dosya, radyografiler, foto¤raflar, laboratuvar ra-
porlar›, vd. gibi probleme iflaret eden veya ö¤ren-
cilerin yorumlamak için soracaklar› ek doküman-
lar içerir. 

Örne¤in, bir üroloji ünitesinde sa¤l›k problemi ola-
rak seçilmifl Bay J.S., 67 yafl›nda mesane kanseri
olgusu. Problem ö¤renciye mesane kanseri tan› ve
yönetimi ile ilgili bütün normal ve anormal yönleri
ile aktar›l›r. Ö¤retim materyali olarak üriner kana-
l›n morfolojisini gösteren slaytlar, baz› Röntgen
filmleri, üriner sisteme ait baz› normal ve patolojik
örnek foto¤raflar› ve üç boyutlu ileostomi modeli
verilmifl (H.Barrows’tan uyarlanm›fl). 

(c) Programlanm›fl hasta

Programlanm›fl hasta (veya H-4 paketleri, H.Bar-
rows’un kulland›¤› gibi), kartlar dizisinden olu-
flur. Hastan›n probleminin de¤iflik özellikleri (sol
sayfada) sunulur; s›ras›yla flikayet, hikaye, fizik
muayene, laboratuvar testleri, konsültasyon ve

bafllang›ç tedavisi gibi bafll›klar (sa¤ sayfada) ve-
rilir. Ö¤renci hangi s›radan bafllay›p bafll›klar›n
alt›n› dolduraca¤›na ve hastan›n problemleri ile
u¤raflaca¤›na kendi karar verir. 

(d)Simüle hastalar

Simüle hastalar rol yapan oyuncular olup gerçek
hastay› taklit ederler (bu kifliler anamnez sorular›-
na uygun cevap verirler, a¤r› ve semptomlar›n ta-
rifini yaparlar, duyusal veya motor yetersizlik
taklidi yapabilirler, depresif veya histerik davra-
n›fl gösterebilirler). Bu kifliler ayr›ca kendi ile ilifl-
kiye giren ö¤rencinin davran›fllar›n› inceleyip ö¤-
renciye geri bildirim yapacak flekilde e¤itilirler. 

(e) Video kasetler

(f) Bilgisayar sunumu

Bilgisayar sunumu yönteminde metin bilgisayara
yüklenir. Ö¤renci bir kullan›m el kitab› yard›m›
ile bilgisayar bafl›nda çal›fl›r. 

Ö¤renci olas› befl hastadan (hepsi ayn› flekilde
kar›n a¤r›s›ndan flikayetçi) birini seçer ve hasta-
n›n hikayesi, fizik muayene, araflt›rmalar bafll›k-
lar› ile verilmifl seçeneklerden birinden bilgi ister.
Seçmifl oldu¤u hastaya göre elde edece¤i cevap-
lar kendisini befl seçenekten (akut pankreatit, akut
kolesistit, renal kolik, akut apandisit, Crohn has-
tal›¤›) birine yönlendirecektir. Ö¤renci daha son-
ra isterse bafllang›çtaki olgu yönetimine girer ve
hastan›n bak›m ifllemini tamamlar. Talep etti¤i
her husus için skor fleklinde geri bildirim al›r ve
tedavinin özeti sorular fleklinde verilir (H. Bar-
rows’tan).

problemlerin sunumu için 
format seçimi
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ö¤retici problem oluflturma 
sürecinin özeti

Planlama evresi

■ Hedeflerin tan›mlanmas›

■ Profesyonel profile uygun sa¤l›k sorunlar›n›n seçimi

■ Didaktik problemler oluflturacak kiflilerin atanmas›  

Kavram oluflturma evresi

■ Problem format›n›n seçimi

■ ‹lk tasla¤›n oluflturulmas› (bilgisayarda)

■ Oluflturma için gereken malzemenin belirlenmesi

■ Kaynak malzeme listesinin ilk tasla¤›

■ Kütüphaneden yararlan›lacak kaynaklar›n tayini

Problemin içeri¤inin uzmanlar taraf›nda gözden geçirilmesi

■ ‹çerik ile ilgili sorular›n haz›rlanmas›

■ Kaynak malzeme listesinin do¤rulanmas›

■ Mevcut kaynak malzemenin envanterinin ç›kar›lmas›

■ Gereken kaynaklar›n haz›rlanmas› 

Üretim evresi

■ Son metnin haz›rlanmas›

■ Bas›m ve da¤›t›m (kaynak malzeme dahil)

Uygulama evresi

■ Gerekince didaktik problemleri ö¤renciye sa¤lamak

■ Kaynak malzemeyi kataloglamak

■ Periyodik de¤erlendirme ve gözden geçirme
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Bir ö¤renme sürecini bafllatmak için standart bir yak-
lafl›m yoktur. Sizin e¤iliminize ve ö¤rencilere karfl›
tutumunuza göre seçilmifl olan e¤itim yöntemlerinin
tümüne ba¤l›d›r. Birçok yazar ö¤rencilerin profesyo-
nel uygulama problemleri ile hemen bafllang›çtan iti-
baren karfl›laflmas›n› ›srarla önerir. Ö¤renciler ne ya-
pacaklar›n› az bildikleri veya hiç bilmedikleri prob-
lemler ile karfl›laflt›klar›nda bu problemlerin üstesin-
den gelebilmek için gereken bilgi ve beceriyi elde et-
meye çal›flmak ve ö¤renmek üzere uyar›lm›fl ve cesa-
retlendirilmifl olurlar. Ö¤renciler ö¤reticilerden gele-
cek olan haz›rlanm›fl bilgi ve çözümler beklentisi gi-
bi pasif bir durumu k›sa sürede terk ederler. 

Bu tip bir program›n ilk haftalar›nda neler yap›lmas›
gerekti¤i afla¤›da gösterilmifltir: ?

(a) Ö¤rencilere herhangi bir problem vermeden ön-
ce gelecekteki e¤itimden ne kazanmay› bekledik-
leri, daha sonra ne yapmay› planlad›klar›, ne ö¤-
renmeyi umduklar›, çal›flmalar›n›n nas›l ilerleye-
ce¤ini düflündükleri sorulmal›d›r. Al›nan cevap-
lar ö¤rencilerin analizi için toplan›p geribildirim
oluflturacakt›r. 

(b) Bütün fakülte üyeleri (e¤itmenler, idareciler, per-
sonel dahil) ö¤rencilere tan›t›l›p kendilerine veri-
lecek olan e¤itimin tipi ve araflt›rma aktiviteleri
belirtilmelidir. Ö¤renciler soru sormaya cesaret-
lendirilmeli, kendilerine kolayl›klar ve ö¤retim
üyeleri hakk›nda bir rehber verilmelidir. 

(c) Daha sonra kuruluflun kulland›¤› ö¤retme ve ö¤-
renme yöntemleri tan›mlanmal› ve tart›fl›lmal›d›r.
Seçilen yaklafl›m›n kapsad›¤› ilkeler ve ifllemler
ve ö¤retim üyelerinin e¤itim kolaylaflt›r›c›lar›n ve
ö¤rencilerin sorumlulu¤u aç›kça belirtilmelidir. 

(d) Ö¤rencilere ayn› zamanda e¤itim materyali ve
mevcut ö¤renim kaynaklar› verilmelidir. (kütüp-
hane, laboratuvar, vd.). 

(e) Ö¤rencilerin beklentileri ve ümitleri özetlenmeli
ve tart›fl›lmal›d›r.

(f) Genel ö¤renim amaçlar› sunulmal› ve ö¤rencile-
rin beklentileri aç›s›ndan tart›fl›lmal›d›r.

(g) Bütün müfredat plan› sunulmal› ve tart›fl›lmal›-
d›r.

(h) Ö¤renciler küçük gruplara ayr›l›p (4-6 kifli) bir
e¤itmenin gözetiminde bir arada çal›flmal›d›r.

(›) Ö¤rencilerden toplumun sa¤l›k sorunlar›n› ve
önceli¤i belirlemesi konusunda k›sman alanda
yürütülen bir araflt›rma yapmas› istenmeli; ö¤-
renciler daha sonra araflt›rma sonuçlar›n›, karfl›-
laflt›klar› metodolojik ve pratik, vd. zorluklar› bir
oturumda sunmal›d›r. 

Bu noktadan sonra devam edece¤iniz yol, sizin za-
man, mekan ve kullanabilece¤iniz kaynaklara göre
seçece¤iniz e¤itim yaklafl›m› olacakt›r. Fakat bir hu-
sus kesindir: deneyimler, bu durumda ö¤rencilerin
üst düzeyde motive ve ö¤renmeye istekli olacaklar›-
n› göstermifltir. Onlar›n gözünde bu andan itibaren
metot sorusu ve iletiflim becerisi önemli ilgi-kayg›
konusu olmaktad›r. E¤er siz probleme dayal› ö¤ren-
me yaklafl›m›n› seçmifl iseniz, ö¤rencilerin alan çal›fl-
mas› giriflimlerinden ve gelecekteki meslektafllar› ile
karfl›lafl›p onlara iflleri ile ilgili ssoru sormalar›ndan
önce, kendi k›sa vadeli ö¤renim amaçlar›n› formüle
edebilmeleri için rehberlik etme zaman› gelmifltir. 

ö¤renme sürecinin bafllat›lmas›

1 Bu plan k›smen, Oslo Üniversitesi Nutrisyon Okulu ilk iki sömestresinde kullan›lan yaklafl›mdan esinlenmifltir.
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Ö¤renciler için (veya ö¤rencilerle) haz›rlanm›fl “di-
daktik problemler”e ek olarak kolaylaflt›r›c›lar için,
kendi rolünün rehberlik etmek fakat yönlendirme-
mek; ö¤renmeyi kolaylaflt›rmak fakat ders veya
kitabi bilgi vermemek; küçük gruplarda çal›flmay›
organize etmek; zaman içinde kendi aktivitelerini ge-

lifltirmesi için gruba yard›m etmek; etkili ve yararl›
olan de¤erlendirmeleri koordine etmek ve probleme
dayal› ö¤renmeye kendini adama konusunda kiflisel
örnek olmak hususlar›n› ›srarla belirten bir rehber
haz›rlanmas› gerekir.

kolaylaflt›r›c›n›n rolü

‹çinde bulundu¤unuz programda ö¤retim görevlisinin oynad›¤› rolü tarif edin; ö¤renciler ile te-
masa geçtikleri zaman yapt›klar› faaliyetlerin listesini yap›n.

ALIfiTIRMA

Bir probleme dayal› ö¤renim program›nda ö¤retim üyelerinin oynayaca¤› rolü tarif edin; yap-
malar› gereken faaliyetlerin listesini yap›n.

ALIfiTIRMA
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Kolaylaflt›r›c›n›n rolü devaml› olarak tart›flmaya dik-
kat etmektir, yaln›zca e¤er tart›flma grup üyeleri için
yap›c› olmaktan ç›km›fl ise araya girer.

Daha özgül anlamda bu rol flunlar› içerir: 

— Motivasyon göstermek, her zaman zaman›nda
e¤itime bafllamak, ö¤rencilere soru sorarak amac›
netlefltirmelerini sa¤lamalar›na yard›m etmek.

— E¤itim bilimlerine (özellikle probleme dayal› ö¤-
renim, topluma dayal› ö¤renim, vd.) ilgi göstermek;
ö¤renciler ve grup üzerinde dikkatini konsantre et-
mek, uygun anda uygun öneriyi verecek durumda ol-
mak, grubun olabildi¤i kadar etkili çal›flmas› için
yard›m etmek.

— Grubun ö¤renme sürecini kontrol etmek, grup ile
çal›flmakta güçlük çeken ö¤renci ile kiflisel düzeyde
ilgilenmek.

— Verilmifl olan problem hakk›nda genel bir fikir sa-
hibi olmak, “on evre” yöntemi kullanarak veya geli-
flen problemlerle evreler içinde sistematik biçimde
bafledecek yöntemleri deneyerek problemlerle bafle-
debilmek. 

— Probleme dayal› ö¤renme kavram›n› tan›mak ve
grup çal›flmas› amaçlar› içinde bu kavram› olumlu
biçimde uygulayabilmek.

— Her oturumun sonunda, gözden kaçm›fl olan ve
yap›c› elefltiri imkan› veren problemin herhangi bir
yönünü uyar›c› biçimde ayd›nlatmak.

— Do¤rudan cevaplar›n› vermeksizin düflünmeyi
uyaran sorular sormak. 

— Her bir oturum sonunda ö¤rencilere bireysel ça-
l›flmalar› için ve gruba bir bütün olarak çal›flmalar›
için tart›flman›n “kolaylaflt›r›c›s›” olarak baz› yorum-
lar vermek, okumalar› için öneriler yapmak, ö¤renim
amaçlar›n› kontrol etmek, olaya iliflkin bilgiyi kon-
trol etmek (do¤ru ya da yanl›fl) ö¤rencilerin ardalan
bilgisini gelifltirmek, grup tart›flmalar›n›n etkisini art-
t›racak yorumlar yapmak.

— Ö¤rencilere çal›flmalar›n›n sorumlulu¤unu alma-
lar› için izin vermek, bir gözetmen gibi davranma-
mak.

— Grubun kendi yolunu bulmas›na izin vermek (çok
konuflmay›p bafl›n› sallayarak birkaç kelime söylemek
yeter) olabildi¤ince gözlemci rolüne s›k›ca sar›lmak.

— Ö¤rencilerin yapt›¤› gözlemler için gerekti¤inde
not almak.

— Özellikle ilk senelerde grubun ana konusunda uz-
man imifl gibi hareket etmemek, bunun yerine tart›fl-
man›n yap›s›na, grubun probleme yaklafl›m tarz›na,
ö¤rencilerin davran›fl›na yo¤unlaflmak ve gerekti¤in-
de örne¤in hasta rolü oynamay› önererek ö¤rencinin
kendi deneyiminden yararlanmas›n› sa¤lamak. 

— E¤itimin son y›llar›nda, flüphesiz ki, kolaylaflt›r›-
c›n›n incelenen konunun uzman› olmas› yararl› ola-
cakt›r. Fakat kolaylaflt›r›c› incelenen konuda fazla ar-
dalan bilgisi vermemeli, ö¤rencinin kendi hatalar›n-
dan yararlanmas›n› sa¤lamal›d›r. 

— Tart›flman›n (ikinci) lideri olarak (ya da herhangibir
displinin uzman› gibi) hareket etmemeli, bask›n olma-
mal›, daha çok yap›c› bir gözetmen gibi davranmal›-
d›r.

— Tart›flman›n ö¤rencilerin kendi analizleri do¤ru-
sunda devam etmesine izin vermeli, problem hakk›n-
da kendi kavram ve düflüncelerini empoze etmemeli,
tart›flmaya kursu planlayan ekibin “kolaylaflt›r›c›lar
için yönergelerindeki” kavramlar› kat› biçimde uy-
gulayarak yaklaflmamal›d›r.

— Ö¤rencilerden birinin tart›flmay› yönlendirmesine
izin vermeli, bir güçlük ç›kt›¤›nda araya girmeli, bir
ö¤rencinin sorusu de¤il grubun çal›flmas› hakk›nda
yorum yapmal›, ö¤rencilere gereken rehberlik ve bil-
gileri sa¤lamal›d›r.

Kurs s›ras›nda kolaylaflt›r›c›lar gruplar aras›nda ro-
tasyon yapmal›d›r, fakat özel bir problem için ayr›l-
m›fl sürenin ortas›nda de¤il.

kolaylaflt›r›c›n›n rolü: öncelikle zarar verme

Sayfa 3.57 de listelediklerinizin bunlara ne kadar uydu¤unu kontrol edinALIfiTIRMA
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Bu, bir sa¤l›k problemi çözümlemek için hangi bilgi-
nin gerekti¤ini ortaya ç›karan kullan›fll› bir araçt›r
(sayfa 3.53 probleme dayal› ö¤renim 5. evre). 

Seçilen her öncelikli sa¤l›k problemi için yap›lacak
eylemler ve problemi anlamak ve çözmek için ge-
rekli görülen kavramlar için bir liste derlenir.

A¤aç, birçok kavramlar aras›ndaki iliflkilerin diyag-
ram halinde temsili olup, di¤er kavramlar› anlamak
için anlafl›lm›fl olmas› gereken kavram veya kavram-
lar ile bafllamaktad›r. Amaç, yap›lacak eylemlerin her
biri için (ana dallar) anlafl›lm›fl olmas› gereken kav-
ramlar› belirlemektir (a¤aç dallar›n›n bitti¤i yerler).
Bunun sonucu, sa¤l›k problemlerini çözebilmek için
bir mesleki profilin ifllevleri ile ilgili olarak bir ey-
lemler dizisi oluflur. Genel pratisyen için bu eylem-
ler: tedavi, koruma, yönetim (planlama, uygulama,
de¤erlendirme), sa¤l›k e¤itimi, e¤itim, araflt›rma,

multiprofesyonel iflbirli¤idir. 

Ö¤renci daha sonra her kavram ile ilgili dokümanter
kaynaklar› (kitap, makale, fotokopi,vd.) belirler ve
onlar› incelemeye, ö¤renmeye bafllar (probleme da-
yal› ö¤renme evre 6). 

A¤ac›n oluflturulmas›, ne ö¤retici ne de ö¤renci için
kolayd›r. Dolay›s›yla e¤itici ekibin problem çözümü
için temel ad›mlar oluflturan bu ifllemi yapmaya bafl-
lama öncesi ve s›ras›nda ö¤renciye dan›flmanl›k yap-
mas› önerilir. Ö¤renci iki güçlük ile karfl›lafl›r: (1) ey-
lem ile kavram› birbirinden ay›rt etmede güçlük; bu
güçlü¤ü yenmenin bir yolu, her bir eylem için fiili
emir kipi halinde kullanmakt›r; (2) kavramlar içinde
hiyerarfli oluflturmada güçlük; burada ö¤renciye iki
kavram aras›ndaki net iliflkiyi belirtirken “dayan›r,
gerektirir, belirlenir, ba¤l›d›r vd. gibi ifadeler kullan-
mas› için yard›m edilir. 

Takip eden sayfada verilen örnek karmafl›k (belki çok
karmafl›k) bir örnek. Seçilmifl olan problem: bir halk
sa¤l›¤› ö¤rencisinin kendi e¤itimini planlamak isteme-
si. Eylemler, kavramlardan kolay ay›rt ediliyor, çünkü
kullan›lm›fl olan fiiller emir kipi fleklinde.

Al›flt›rma

Bir sa¤l›k sorunu seç ve uygun a¤ac› olufltur. Bunu
meslektafllar›na göster ve onlarla tart›fl. A¤ac›n fikir
al›fl veriflini kolaylaflt›raca¤›n› göreceksiniz.

Kaynaklar: Bkz. bölüm 7 

eylem ve kavram a¤ac›
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E¤er bir ö¤retici olarak ifllevlerinizden birinin ö¤ren-
cilerinizin ba¤›ms›z olarak ö¤renmelerini kolaylafl-
t›rmak için “ö¤renme yard›m›” haz›rlamak oldu¤unu
düflünüyorsan›z, afla¤›da kendi kendine – ö¤renme
paketlerini aç›klayan sayfalar› okuyun ve bu ö¤ren-
me tekni¤i için bir örnek haz›rlay›n.

Biz, ara hedeflerden gelifltirilmifl bir profesyonel gö-
revin, bir veya daha fazla özgül hedef gelifltirmeye
veya son amaca hizmet etti¤ini tespit ettik. Görev iki
özelli¤i olmas› gereken özgül bir amaç olarak basit-
lefltirilmelidir; görev tek bir aktiviteyi ilgilendirir;
verilen alanda tek bir ölçüt veya bir grup ölçütler uy-
gulayarak yeterli bir flekilde de¤erlendirilir. 

Böyle bir özgül amaç veya görev, kendi kendine-ö¤-
renme için düzenlenmifl “paketler” için temel olufltu-
rur.

Her bir kendi kendine-ö¤renme paketi flunlar› içere-
cektir: 

1. Özgül hedefin belirtilmesi.

2. Hedefe varabilmek için gereken bütün doküman-
lar. Bu afla¤›da verilen kaynaklardan biri olabilir:
teyp kay›tlar›, slaytlar, bölgeler, kifliler, varolan
referanslar, broflür, fotokopi,vd. 

3. Ö¤renciye hedefine varma derecesi hakk›nda bil-
gi sa¤layan yönlendirici (formatif) de¤erlendirme
arac›. 

Baz› durumlarda ayn› ö¤renme etkinli¤i içinde bir-
kaç birbirine yak›n özgül amaç bulunabilir. Bu du-
rumda ayr›nt›l› bir basitlefltirme iflleminden kaç›n›l-
mas› ve “paket” in “super-paket” halinde birlefltiril-
mesi önerilir.

kendi kendine - ö¤renme paketleri

Bir kendi kendine-ö¤renme paketi ö¤renciye ö¤retici olmaks›z›n bir

veya daha fazla e¤itim hedefine ulaflmas›n› sa¤lamak için gereken her

fleyi içeren dokümand›r.

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

Kendi kendine-ö¤renme paketleri tekni¤i Keller plan›ndakine benzer

(bak: Dizin ve sözlük). Ancak Keller plan›, ö¤rencinin etkinli¤inin ko-

ordinasyonu ve denetlenmesi için monitörleri ve ö¤rencinin motivasyo-

nunu art›rmak için grup çal›flmas› oturumlar›n› da kapsar.

Takip eden sayfalarda basit bir kendi kendine-ö¤renme paketi verilmifltir. Daha karmafl›k örneklerde slaytlar,
asetat transparanlar›, Roentgen filmleri, film rulolar›, laboratuvar bulgular›, alan çal›flmas› bulgular›, vd. bu-
lunur. 

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �
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kendi kendine-ö¤renme paketi

DSÖ’nün destekledi¤i Epidemiyoloji E¤itim Kursu

Ana konu: Örnekleme
Alt konu: Örnekleme teknikleri                             Haz›rlayan:   Mr. T.K Sundaresan

Epidemiyolo¤un ifllevleri aras›ndaki iliflkiler

Örnekleme çal›flmalar›, epidemiyolojik önemi olan konularda bilgi el-

de etmenin ekonomik ve etkili bir yoludur. Halen, de¤iflik pratik du-

rumlarda ve araflt›rman›n özgün amaçlar›na göre birçok örnekleme

yöntemi vard›r. Verilen durum için bir teknik di¤erinden daha ekono-

mik ve etkili olabilir. Bu teknikler hakk›nda, yararl›l›klar› ve s›n›rl›l›k-

lar› hakk›nda bilgi sahibi olmak, istenilen durum için en uygun olan

tekni¤in seçiminde çok yard›mc› olur.

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

E¤itim hedefi (Ref. No. 5.6)1

Bu dokümanlar› okuduktan ve afla¤›daki al›flt›rma
listesini yapt›ktan sonra siz epidemiyolojik araflt›r-
malar›n ço¤u için uygun olan örnekleme tekni¤ini
önerebilmelisiniz.

Bu bölümü anlamak için önkoflullar

1. Rasgele örnekleme kavram›n› anlama (E¤itim
Amaç. No. 5.2)1

2. “Do¤ruluk - accuracy” ve “kesinlik - precision”
deyimlerini anlama (E¤itim Amaç. No. 5.3)1

3. “Güvenlik aral›¤›” kavram›n› anlama (E¤itim
Amaç. No. 5.4)1

Önsöz

Örnekleme araflt›rmas› yapmak isteyen bir epide-
miyolog ço¤u kez birçok örnekleme tipinden birini
seçer. En uygun tekni¤i seçmekte rol oynayan dü-
flüncelerin baz›lar› flunlard›r: Uygun çerçevenin ol-
mas›, alan çal›flmas›n›n uygun olmas›, tahminlerde
kabul edilebilir kesinlik, toplumda ayr› tahminler
gerektiren alt kategoriler olmas›, vd. Halen birçok

teknik vard›r; fakat bu pakette afla¤›da belirtilenler
dikkate al›nacakt›r.

1. Basit rasgele (gelifligüzel) örnekleme

2. Tabakalanm›fl örnekleme

3. ‹ki-evreli örnekleme

4. Küme halinde örnekleme

1. Basit rasgele örnekleme

Tan›mlama: Bir toplumdaki kiflilerin say›s› (N) ve
bu toplumdan al›nan örnek say›s› (n) kabul edilerek
her muhtemel n say›s› toplumdan seçilmek için ay-
n› flansa sahip oldu¤unda buna basit rasgele örnek-
leme denir. 

Örnek: 1000 kiflilik bir kasabada (N= 1000) belli
bir infeksiyon hastal›¤›n›n prevalans› tayin edil-
mek isteniyor. Arzu edilen netlik düzeyi bu hasta-
l›k için 100 kiflinin muayene edilmesini gerektirir
(n=100). Önce o kasabada oturan bütün kiflilerin
listesi elde edilir (toplum çerçevesi). Daha sonra
numaralardan rasgele 100 kifli seçilir. Bu durum-
da her kiflinin muayeneye seçilmek için %10
(n/N) flans› vard›r.

1Not: Bu kaynaklar WHO E¤itim Kursu Kat›l›mc›lar›na da¤›t›lan dokümandan temin edilmifltir.
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Üstünlükleri:

1. Basit tasar›m.

2. Bir toplum için araflt›rma de¤iflkenleri da¤›l›m›
hakk›nda bilgi gerekmez.

S›n›rl›l›klar›:

1. Masrafl› olabilecek veya uygun olmayabilecek
bir topluluk çerçevesi gerekir,.

2. E¤er topluluk genifl bir alana yay›lm›fl ise seya-
hat masraflar› fazla olabilir.

2. Tabakaland›r›lm›fl rasgele örnekleme

Tan›mlama: Tabakaland›r›lm›fl rasgele örnekleme
ifllemi, önce toplumu birbiri ile örtüflmeyen grupla-
ra ay›r›p (tabaka) her bir gruptan rasgele örnek al-
ma ile sa¤lan›r. 

Örnek: Yukarda verilen örnek ile devam edelim,
100 kifliden basit rasgele örnek almadan önce tüm
toplum yafl gruplar›na ayr›l›r (yafl ile tabakalama).
Daha sonra her yafl grubundan (tabaka) basit rasge-
le örnekler al›n›r. Muayene edilmifl kifli say›s› hala
100 dür; ancak, bu durumda prevalans yafl grupla-
r›na göre de¤erlendirilince toplam prevalans tayini
kesinlik (precision) düzeyi iyilefltirilmifl olur. Ke-
sinlik düzeyinin iyilefltirilmifl olmas› örnekleme ifl-
leminin daha homojen gruptan sa¤lanm›fl oldu¤u
gerçe¤ine ba¤l›d›r (prevalans›n yafl ile iliflkili oldu-
¤u varsay›m›na göre). 

Üstünlükleri:

1. Bu durumda basit rasgele örnekleme ile tayin
edilen toplam tespit yerine toplumun her bir taba-
kas›n›n ölçümü yap›lm›fl olur.

2. Uygun tabakaland›rma metodu ile toplum top-
lam tayinlerin kesinlik düzeyinde baz› kazançlar
sa¤lan›r.

S›n›rl›l›klar›:

1. Bir topluluk çerçevesi gerekir. 

2. Tabakalama ifllemini yapabilmeyi sa¤layan de-
¤iflkenler için ön bilgi gerekir.

3. Belli de¤iflkenlere göre tabakalama yap›p bir pa-
rametre tayininde daha kesinlik kazan›rken (yuka-
r›daki örnekte bir hastal›¤›n prevalans›) ayn› za-

manda araflt›rd›¤›n›z di¤er karakteristikler için da-
ha zay›f kesinlik geliflebilir (örne¤in fertilite).

3. Küme halinde örnekleme

Tan›mlama: Küme halinde örnekleme, örnek al›-
nan ünitelerin birlefltirilmesi veya elemanlar›n kü-
me haline getirilmesi durumudur. 

Örnek: Yukar›daki örnek ile devam edelim; e¤er
bir toplum çerçevesi mevcut de¤ilse örnek alma flu
flekilde yap›l›r: ikamet üniteleri listesi yap›l›r (bu
ifllem tüm fertlerin listesini oluflturmaktan daha ko-
layd›r). Seçilmifl olan ikamet ünitelerinden rasgele
kifliler tayin edilip muayene edilir. 

Üstünlükleri:

1. Seyahat giderleri azal›r.

2. Tüm toplum çerçevesi gerekmez.

S›n›rl›l›klar›:

1. Kümeler aras›ndaki farkl›l›klar dikkate al›nmal›.
E¤er kümeler aras› farkl›l›klar az ise gereksiz ola-
rak kümeler-içi kesinlik durumuna yol açar; ayn›
say›da muayene yap›lm›fl olmas›na ra¤men kesin-
lik yetersiz olur. 

4. ‹ki-evreli örnekleme

Tan›mlama: ‹ki evreli örnekleme ifllemi flu flekilde
yap›l›r: önce örnek al›nacak bir gruplar modeli
oluflturulur, sonra, modellenmifl bir örnekten alt ör-
nek elemanlar› seçilir.

Örnek: Daha önceki örnek ile devam edelim. Arafl-
t›rmac›lar, topluluk çerçevesi bulunmad›¤›ndan,
ikamet üniteleri listesini kullanmaya karar verir;
fakat daha fazla üniteden toplam ayn› say›da mu-
ayene yapmak ister. Önce oturma birimlerinde ba-
sit rasgele örnekler seçilir, daha sonra seçilmifl olan
örnekler aras›ndan tekrar basit rasgele örnekler al›-
n›p muayene edilir. 

Üstünlükleri:

1. Genifl kapsam. E¤er ayn› ikamet ünitesindeki ki-
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fliler ölçülen nicelik aç›s›ndan birbirlerine benzer
ise ayn› fleyi birçok kere tekrar tekrar ölçmenin bir
anlam› olmaz. 

2. Tam topluluk çerçevesi gerektirmez.

3. Seyahat giderleri az.

S›n›rl›l›klar›:

1. Bir grubun veya hane halk›n›n bir k›sm›ndan ör-
nek bazen güç olur.

2. De¤iflik evrelerde ölçülen hususun da¤›l›m› hak-
k›nda yetersiz enformasyon sonuçlar›n zay›f olma-
s›na yol açar.

A. Genifl bir co¤rafi bölgede, yaflayan kiflilerin ke-
sin bir listesi yok; köy ve kasabalar iyi dokü-
mante. Burada fertilite oran›n› tayin etme konu-
sunda araflt›rma yap›lmas› planland›. 

1. ‹ki olas› örnekleme flemas› önerin.

2. ‹ki flema aras›nda birinin di¤erine göre üstün
olan iki yararl›l›¤›n› belirtin. 

B. Bir flehirde yaflayan topluluk aras›nda morbidi-
te oran›n›n bilinmesi isteniyor. Son nüfus say›-
m› sonuçlar› olarak yafl, cinsiyet biliniyor.

1. ‹ki olas› örnekleme flemas› önerin.

2. ‹ki flema aras›nda birinin di¤erine göre üstün
olan iki yararl›l›¤›n› belirtin. 

C. Bir ülkede tüberküloz prevalans›n›n tayin edil-
mesi isteniyor. Nüfus say›m› en az 10 y›l önce
yap›lm›fl, toplumda nüfus hareketleri oldu¤u bi-
liniyor. K›rsal bölge ile kentsel bölge aras›nda
prevalans fark› oldu¤undan flüphe ediliyor.
Kendi ülkenizdeki flartlara ve operasyonel un-
surlara uygun biçimde bir varsay›m yap›n ve ör-
nekleme flemas› teklif edin.  

kendi kendini s›nama al›flt›rmalar›1

1Yan›tlar sonraki sayfada.
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A.1. Küme ve iki evreli

A.2. Kümenin iki evreliye üstünlü¤ü:

• seyahat giderleri daha az (daha az ev ziya-
reti)

• basitlefltirilmifl düzenleme.

• ölçülen de¤iflkenlerin da¤›l›m› için daha az
bilgi gerekir.

‹ki evrelinin kümeye üstünlü¤ü:

• daha genifl kapsam (daha fazla kasaba ve
ev ziyareti) 

• daha esnek, köyler aras›ndaki de¤iflkenlik
hakk›nda ön bilgi varsa örneklem fraksiyonu
de¤ifltirilebilir, ekonomi sa¤lan›r.

B.1. Basit rasgele ve tabakaland›r›lm›fl rasgele

B.2. Basit rasgelenin tabakaland›r›lm›fl olana üs-
tünlü¤ü:

• basitlefltirilmifl düzenleme 

• da¤›l›m konusunda ön bilgi gerekmez

Tabakaland›r›lm›fl›n basit rasgeleye üstünlü-
¤ü:

• Yafl ve/veya cinsiyete göre tahminler elde
edilebilir

• Genel tahminlerde daha kesin sonuçlar el-
de edilebilir

C. Operasyonel olarak flunlar›n en etkili oldu-
¤unu düflünün

1. Seçilmifl olan evde herkesin muayene
edilmesi.

2. Mobil X-›fl›n› kamyonu ve ekibinin en az
bir hafta o bölgede kalmas›.

Ve bir günde 50 kiflinin muayene edilebildi-
¤ini düflünün; kabul edilebilir bir kesinlikle
tayin için geriye kalan en az 20 000 kiflinin
muayene edilmesi gerekir. 

Muhtemel bir ifllem olarak afla¤›dakiler önerilebi-
lir.

Belirtilmifl operasyonel faktörler nedeniyle çok-ev-
reli küme örnekleme yönteminin benimsenmesi ve
k›rsal, kentsel alan olarak tabakaland›r›lmas› en
iyisi olacakt›r. K›rsal bölgede 10 000, kentsel böl-
gede 10 000 kiflinin muayene edilmesine karar ve-
rildi¤ini düflünün. K›rsal bölgeyi örnek olarak ele
al›rsak, popülasyona göre 40 küme olufltu¤unu ve
her kümede 250 kifli oldu¤unu farz edelim. Bir
günde 50 kifli muayene edildi¤ine göre 250 kifli 5
günde muayene edilir. E¤er hane halk› ortalama 5
kifli ise her kümede 50 hane bulunuyor demektir.

Eski nüfus say›m›na dayanarak ülke ana idari bö-
lümlere ayr›labilir ve bu bölümlere nüfus oranlar›-
na göre 40 küme tahsis edilebilir. Her bir ana idari
bölümde ikinci evrede kümelerin yerlefltirilebilece-
¤i rasgele küçük bölümler seçilir. E¤er bölüm bü-
yük ise ek evre sistemi uygulanabilir. 

Son aflamaya ulafl›ld›¤›nda 1000 kiflilik nüfusu olan
alt bölümlerde tam nüfus say›m› yap›l›p rasgele ha-
ne halk› seçimi gerçeklefltirilir. Önceden belirlenen
ard›fl›k 50 hane halk› gereksinilen kümeyi olufltu-
rur. 

cevaplar
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1. Paketler ö¤rencilerin ço¤u için çok önemli olan
e¤itim problemleri içermeli.

2. Paketler toplum için çok önemli olan sa¤l›k prob-
lemlerinin çözümüne yönlendirilmifl olmal›.

3. Paketler mevcut e¤itim sisteminde ve e¤itim araç-
lar›nda bulunan ciddi bir bofllu¤u doldurmal›.

4. Paketler ayn› problemle ile u¤raflan di¤er paketler-
le örtüflme yapabilir. 

5. Paketler gerekti¤inde güncellefltirme yap›labilecek
flekilde haz›rlanmal›.

6. Paketler ayn› amaca hizmet eden di¤er e¤itim
araflt›rmalar›ndan daha ucuz ve daha ekonomik ol-
mal›.

paketlerin seçiminde  
öncelik ölçütleri

1. E¤itim etkinlikleri e¤itilenin yapaca¤› görev ile
do¤rudan iliflkili olmal› (uygunluk).

2. Görevler toplumun sa¤l›k ihtiyaçlar› ile ilgili ol-
mal› ve aç›k bir flekilde tan›mlanmal›.

3. E¤itim hedefleri ö¤rencinin ihtiyac›n› karfl›laya-
cak, bireysel e¤itimi vurgulayacak, kitle e¤itimi du-
rumunda bile her ö¤rencinin kendi ad›mlar› ile çal›fl-
mas›n› sa¤layacak flekilde düzenlenmeli

4. E¤itim sistemi ö¤renciye sürekli e¤itimi için gere-
ken çal›flma araçlar›n› sa¤lamal›.

5. E¤itim etkinlikleri mümkünse profesyonel görevin

yap›ld›¤› sosyokültürel ortamda yer almal›. Gerçek
problemin çözümü durumlar›ndakine benzer beceri
kazand›rmak için pratikler içermeli.

6. Bütün e¤itim etkinlikleri yönlendirici (formatif)
de¤erlendirme ile birlikte olmal›.

7. Ö¤retim tekniklerinin kullan›lmalar› s›ras›nda sos-
yokültürel çevre ile uyumlu oldu¤u ve ö¤rencinin ih-
tiyaçlar›n› karfl›lad›¤› konusunda de¤erlendirilmeli,
hem ö¤retmen hem de ö¤renci için uygulanabilir ol-
mal›.

8. Program›n genel de¤erlendirilmesi sistem içine
yerlefltirilmeli. 

kendi kendine-ö¤renme paketleri 
veya di¤er ö¤retim yöntemlerinin 
yararl›l›k ve s›n›rl›l›klar›n› ölçmeye 
yarayan e¤itim kavramlar›   
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paketler nas›l kullan›l›r

Kendi kendine ö¤renme
paketlerinin sunulmas›

Ö¤renci kendi
ad›mlar› ile

çal›fl›r

Kal›r Geçer

Talep oldu¤unda
ö¤retici yard›m

eder

Ö¤renci, çal›flma sahas›nda
karfl›laflt›¤› bir sa¤l›k problemini
çözmek için ihtiyac› oldu¤unda

ilk paketi çal›fl›r

Ö¤renci yönlendirici kendi 
kendine-test al›flt›rmas›n› yapar

Ö¤renci sonuçland›r›c› testi al›r

Karfl›laflt›¤› zorluklar›
ö¤retici ile tart›fl›r

Ö¤renci di¤er paket
ile devam eder
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Bir program›n oluflturulmas› s›ras›nda e¤itim sarma-
l›n›n dikkate al›nmas› gerekti¤i daha önce belirtil-
miflti (bkz. s. 3.03).

Di¤er ana düflünceler flunlard›r:

Ö¤renci motive edilmelidir. Ö¤renmek entelektüel
oldu¤u kadar duygusal bir süreçtir. Ö¤renci kendi
ö¤renim program›n›n haz›rl›¤›na kat›ld›¤›nda moti-
vasyonu daha fazla olur. Bu bir köklü bir yaklafl›m-
d›r ve daha sonra incelenecektir (sayfa 3.75).

Ö¤renci kendisinin de¤iflik ö¤renme etkinlikleri ara-
s›ndaki ba¤lar› görebilmelidir.

Ancak, sa¤l›k meslekleri giderek daha karmafl›k bir ha-
le gelmekte ve e¤itim kurumlar› konular›n ço¤almas›
nedeniyle giderek daha fazla say›da ö¤retmen bulmak
zorunda kalmaktad›r. Bu durum program›n da¤›lmas›
ile sonuçlanmaktad›r. Bu nedenle program›n kendisi-
nin da¤›lma kayna¤› olmayacak flekilde haz›rland›¤›n-
dan emin olmak çok önem tafl›r. Ö¤rencinin ister ger-
çek ister simüle olsun, integrasyon sa¤layan gerçek
al›flt›rmalar› oluflturmas› gereken ö¤renme etkinlikleri-
ne olabildi¤ince çok say›da kat›lmas› sa¤lanmal›d›r. 

Ö¤renci kuram ile uygulamay› birlefltirebilmelidir.

Birçok e¤itim kurumunda bu iliflki nadiren korun-
maktad›r. Genellikle s›navda sorulan teorik vurgusu
fazla sorular bu dengeyi bozar. Ö¤renme program›
ö¤rencilerin gelecekteki profesyonel aktivitelerine
uyacak flekilde gerçek yaflam durumlar› ile uyumlu
olmal›d›r. Sa¤l›k problemi ile u¤raflan her ö¤renci,
kendi kendine-ö¤renme paketleri kullanarak ve ge-
liflmesi hakk›nda kendini-de¤erlendirme testlerinden
yararlanarak zaman içinde giderek artan biçimde bir
durum analizinde ve gerekli bilgileri toplamada daha
fazla yeterli, uygun teorik temeli anlamada daha yet-
kin hale gelmelidir. 

E¤er yukar›daki yap›tafllar› ak›lda tutulursa ö¤renme
program›nda kiflisel e¤itim için yeterli yer olacak ve
ö¤renci kendine etkili ve devaml› bir e¤itim sa¤laya-
cak olan çal›flma yöntemini gelifltirecektir. 

Böyle bir program›n uygun bir araç haline gelmesin-
de ö¤reticinin rolü çok önem tafl›r. Bu durum sayfa
3.31 – 3.35 te verilmifltir.

Yukar›da (3.67’de) verilen flema ö¤rencinin ö¤renme
ihtiyac›na uyumlu hale getirilmifltir; ö¤reticinin ye-
terlili¤i ve eriflilebilirli¤i durumuna göre haz›rlanm›fl
e¤itim program›ndan çok farkl›d›r. 

Seçilmifl ö¤retme yöntemlerinde baz› al›flt›rmalar
yapt›ktan sonra (sayfa 3.69 ve 3.70), de¤iflikliklere

ve yeniliklere karfl› gösterilecek t›kama ve engelleme
kayg›lar›na kap›lmadan önce ve program reformlar›
nas›l yap›l›r konusunu düflünmeye bafllamadan evvel
bütünleflik (integre) ö¤retim konusunda (sayfa 3.71
ve 3.72) ve integre ö¤renim konusunda (sayfa 3.73)
belle¤inizi tazeleyebilirsiniz.

bir ö¤renci-yönelimli program 
oluflturma konusunda baz› 
girifl sözleri

Ö¤renci-yönelimli bir program oluflturman›n temel noktas›, de¤iflik y›llardan ö¤-

rencileri küçük gruplar halinde bir ö¤retici koordinatörün sorumlulu¤u alt›nda de-

¤iflik ö¤renim faaliyeti (mesleki alanlar) bölgelerinde rotasyona sokmakt›r. Bu yön-

tem ile ö¤renciler giderek artan bir flekilde sa¤l›k problemleri ile yeteneklerine uy-

gun olarak yüzleflirler
1
. Ö¤rencilerin kullan›m›na genifl bir yelpaze içinde kendi

kendine-ö¤renim paketleri ve çal›flma odalar›, kütüphane, laboratuvarlar gibi genifl

bir deneyim ve bilgi kaynaklar› sunulur; yürüttükleri çal›flmalar için rehberlik ya-

p›l›r; geliflmeleri, uygun e¤itim amaçlar›na dayanan yönlendirici (formatif) de¤er-

lendirme ile ölçülür. 

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

1 “Toplum-tabanl› e¤itim” adl› bu kavram›n üstünlükleri ve k›s›tl›l›l›lar› hakk›nda daha ayr›nt›l› bilgi WHO Technical Report Series, No. 764, 1987 de
bulunabilir. (Community-based education of health personel: WHO çal›flma grubu raporu) 
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E¤er ö¤rencilerin verilmifl olan e¤itim hedeflerine ulaflmas›na yard›m etmek için uygun e¤itim
yöntemleri ve/veya e¤itim ortam› seçiminde deneyim kazanmak istiyorsan›z afla¤›daki al›flt›r-
may› yap›n. 

Sayfa 1.64 te verilmifl özgül e¤itim hedeflerine bak›n, veya tercih etti¤iniz baflka bir özgül he-
def al›n ve uygun yöntem(ler)veya ortam(lar) seçin (say›lar›n› 1 den 20 ye do¤ru gösterin) ve
kendi kuruluflunuzda bunlara karfl› gösterilecek t›kama ve zorluk ç›kartmalar› tarif edin. 

Seçiminizin sayfa 3.65 te belirtilmifl e¤itim kavramlar› ile tutarl› olup olmad›¤›n› kontrol edin.

Amaç           Ortam veya
no.                yöntem

Afl›lmas› gereken zorluklar

1            Küçük grupta Hasta hikayesinin ço¤alt›l›p da¤›t›lmas› gerekir, ka¤›t ve
(s.1.64)       çal›flma (2) broflür,      fotokopi makinas› için bütçe yok; arkadafltan ö¤renme

vd. da¤›t›m› (7)           gelene¤i yok, bunu sa¤lamak için bir deneme  
periyodu gerekir.

2            Küçük grupta çal›flma  Uzun bir haz›rl›k süresi gerektirir, sosyal görevlilerin
(s.1.64)      (2) alan çal›flmas› (6)   iflbirli¤i ile aileleri ziyaret edip ön seçim yapmak gerekir.

3

4

5

6

7

8

9

ALIfiTIRMA
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Sayfa 1.64 teki e¤itim hedeflerine bak›n veya tercih etti¤iniz iki özgül hedefi ele al›n ve ayn› y›lda olan 200
ö¤rencili bir s›n›f›n belirtilen hedeflere ulaflmas›n› sa¤layacak iki ö¤retim yöntemi tan›mlay›n. Afla¤›da ve-
rilen özellikler tablosunu kullanarak, takip eden sat›rlarda verilmifl kodlara göre iki metodu k›yaslay›n.1  

– EEttkkiilliilliikk  (bir ö¤rencinin verilmifl hedefe ulaflmas›na yard›m eden yöntemin kapasitesi) yüksek (8), orta
(6), veya düflük (2) olarak puanland›r›l›r. Örne¤in bir yöntem e¤er ö¤renciyi aktif olmas› için cesaret-
lendiriyorsa, ö¤renmenin kifliye özgü do¤as›n› vurguluyorsa, kendi kendine- de¤erlendirmeye ›fl›k tu-
tuyorsa, fikirlerin çat›flmas›na izin veriyorsa, bulufllar› kolaylaflt›rabiliyorsa çok etkili kabul edilir. 

– MMaalliiyyeett  (bir ö¤retme yöntemini sürdürebilmek için harcanan kaynaklar; kaynaklar genifl anlam› ile
maafllar, ö¤retici ve ö¤rencilerin harcad›¤› süre, tafl›nma süresi dahil). Maliyet yüksek olabilir (2),
vasat olabilir (4), düflük olabilir (5).

Bu kodlama (etkinlik X maliyet indeksi fleklinde hesaplan›r) 4’ten (düflük etkinlik ve yüksek maliyet)
40’ a (yüksek etkinlik düflük maliyet) kadar uzan›r. Kabul edilebilir bir metodun indeksi en az 24 ol-
mal›d›r. 

– UUyygguullaannaabbiilliirrlliikk  (sayfa 2.34 te uygulanabilir olma durumu deyimine bak) “hemen yap›labilir” veya
“mümkün oldu¤u kadar erken yap›labilir” olarak kabul edilir. Afla¤›daki örnekte ö¤rencilere elden
verilecek broflür (veya fotokopi materyali) hemen sa¤lanamayabilir, fakat maliyet/etkinlik indeksinin
yeterince yüksek olmas› bu evrak›n mümkün oldu¤u kadar erken haz›rlanmas› gere¤ine iflaret eder. 

ALIfiTIRMA

200 ö¤rencili bir s›n›f için Ö¤retim Yöntemleri Örnekleri

Hedef Hastan›n kay›tlar›nda bulunan Etkinlik Maliyet Maliyet Uygulanabilirlik   
hematolojik verilere göre bir etkinlik
bir anemi olgusu indeksi  Hemen Erken
ay›r›c› tan›s› yap.

1 Aneminin ay›r›c› tan›s› 2 5 10 ** **
konusunda amfi dersi

2 Anemi hakk›nda kitap kaynaklar›, 6 4 24 0 ***
broflür, hastan›n hikayesi, kendi 
kendini de¤erlendirme testi için
bas›l› bir not vermek 

.... ö¤rencili bir s›n›f için Ö¤retim Yöntemleri Örnekleri 2

Hedef Ö¤renci ...  flunlar› yapabilmeli Etkinlik Maliyet Maliyet Uygulanabilirlik
etkinlik
indeksi Hemen Erken 

I

II

1 Bu kod T. Freyvogel (Basle) ve L. Roy (Geneva) un iflbirli¤i ile haz›rlanm›flt›r.
2 Ö¤renci say›s›n› kendi flartlar›n›za göre seçin.
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1. Tan›mlama

‹ntegrasyon (latincede integar = bütün) de¤iflik etkin-
liklerin uyumlu ifllev sa¤layacak flekilde düzenlen-
mesidir. 

Bu tan›mlama, uyumlu bir flekilde ifllev görme duru-
munda, etkilili¤in daha fazla olaca¤›na iflaret eder.
Etkililik, materyalist dünyam›z için bir dogma d›r.
Geliflmekte olan ülkeler için hayatta kalabilmenin
anahtar›d›r. Ne fikir ne de kelime yenidir. Günümüz-
de, her ikisi de modaya uygundur ve bu gibi durum-
larda genellikle oldu¤u gibi tutkuyla sevdalanma, bi-
limsel analiz ve de¤erlendirmeye oranla daha geçer-
li kan›t say›l›r. Bu gibi fleyler kullan›l›r, istismar edi-
lir, dönüfltürülür ve biçimi bozulur.

Parola “integrasyon” dur. ‹ntegrasyon nedir?

Biz burada integrasyon’un profesyonel ö¤retim ve
e¤itimde tafl›d›¤› anlam ile ilgileniyoruz. Yukar›da
verilen tarifi yorumlamak için bu alanda integrasyon
“sa¤l›k konusunda daha etkili insan gücü gelifltirmek
için e¤itim iflleminin uyumlu bir flekilde fonksiyonu-
nu garantileyecek de¤iflik ö¤retim aktivitelerinin ko-
ordinasyonu” dur. 

2. ‹ntegrasyonun amac›

Binlerce ö¤rencili mega üniversiteler ça¤›ndan ve
teknolojinin her yönde dallanmas›ndan kaynaklanan
uzmanlaflmalar ça¤›ndan önce sa¤l›k ö¤retimi bir
profesörle birlikte hastan›n bulundu¤u bir ortamda
yap›l›rd› –do¤al bir integrasyon kayna¤›. E¤itim s›ra-
s›nda birçok profesör ve ö¤renci bir arada –ikinci do-
¤al entegrasyon kayna¤› – bilgiyi analiz eder, sentez
yapar ve içsellefltirirdi. 

Yirminci yüzy›l›n bafllamas› ile birlikte üniversite-
fabrika, numaraland›r›lm›fl ve kartlara indekslendi-
rilmifl ö¤renciler ve üst uzman kifliler ortaya ç›kt›-
lar. Temel ve etkileyici büyük bilimsel keflifler, ders
kitaplar›n›n yenilenip tekrar bas›lmas›ndan daha
h›zl› bir flekilde meydana ç›kmaya bafllad›lar. E¤i-
tim merkezlerine verilmesi düflünülen fonlar›, yay-
g›nlaflan araflt›rma laboratuvarlar› yutmaya bafllad›.

Ö¤reticiler araflt›rmalara yöneldiler, zira gelecekle-
ri kendi alanlar›nda ald›klar› sonuçlara ba¤›ml› hale
geldi. Organize ö¤retici e¤itimi olmaks›z›n kendile-
rine, onlar›n e¤itim performanslar›n› de¤erlendir-
meleri gere¤i olmayan ö¤renciler teslim edildi. Ö¤-
reticilerin flöhretleri yapt›klar› yay›n say›s›na ba¤l›
oldu, yetifltirdikleri sa¤l›k personelinin kalitesine
de¤il. Teorik olarak sa¤l›k çal›flan›n›n, biraz e¤itil-
di¤inde tam ve uyumlu bir eleman oldu¤u kabul
edilir. Pratikte sa¤l›k çal›flan›, insan duygular› ko-
nusunda eksi¤i olan, integre olmam›fl bir e¤itim al-
m›fl bir üründür. 

‹nsan duygular› ö¤renci ve ö¤reticileri esinlendiren
bir kavram olarak, bireylerin sa¤l›¤›n› düzeltmeyle
iliflkili olarak sa¤l›k bilimleri üniversite merkezlerin-
de e¤itim amaçlar›n›n temeli olmal›d›r. Ö¤retici ve
ö¤renci taraf›ndan paylafl›lacak olan bu amaca, de¤i-
flik ö¤retim faaliyetleri uyumlu bir flekilde organize
edilirse daha kolay var›l›r: iflte bu, entegre e¤itim
kavram›d›r. 

3. ‹ntegre e¤itimin yararl›l›k ve s›n›rl›l›klar› 

‹ntegre e¤itime yüklenen üstünlükler çoktur ve ca-
ziptir. Önemli bir sa¤l›k probleminin sentezlenmifl
biçimde sunumunu kapsar; kontrendikasyonlardan
ve anlams›z tekrarlardan kaç›nmay› sa¤lar; mant›kl›
s›raya sayg› duyar; gereksiz ayr›nt›lar› ay›klar, ö¤re-
ticiler aras› rekabet, bölümler aras› iliflki ve ö¤retim
kalitesini düzeltir; ö¤reticilerden daha iyi yararlan›l-
mas›n› sa¤lar. 

Yine de, baz› fakülteler bunu denedi ve vazgeçti. Da-
ha fazla say›da fakülte bu yöntemi kulland›¤›n› iddi-
a ediyor ama asl›nda kullanm›yorlar ya da sadece
k›smen kullan›yorlar.

Öyleyse neden birçok üstünlüklerine ve 35 y›ll›k
kapsaml› bir deneyime ra¤men bu yöntem baflar›dan
fazla baflar›s›zl›kla karfl›laflt›?

Bu soruya burada makul bir cevap veya bu yöntemi
destekleyen ya da karfl› ç›kan istatistik veri vermek
e¤iliminde de¤iliz. Bu soru ile u¤raflanlar gerçekleri
literatürde bulabilirler. 

integre ö¤retim kavram›
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‹ntegre e¤itim kavram›n›n temel bir eksiklik ile k›vrand›¤›na derin bir

flekilde ikna olmufl durumday›z: ad›ndan anlafl›laca¤› gibi o bir ö¤reti-

ci-merkezli yöntemdir. 

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

Takip eden sayfalarda, ö¤retmen de¤il ö¤renci merkezli e¤itim aktivi-

telerinden oluflmufl bir program dikkatinize sunulmufltur

Bu integre ö¤renme kavram›d›r.

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

Bütün e¤itim teorileri ö¤renci-merkezli yöntemlerin
etkilili¤ini vurgulamaktad›r.

E¤er geri dönüp 3.16 – 3.35 sayfalara bakarsan›z bir-
çok integre çal›flman›n çok az› içine pratik yerlefltiril-
di¤ini görürsünüz. ‹ntegre ö¤retimin koordine edil-

memifl de¤iflik konulardan oluflan ö¤retim tipine üs-
tünlü¤ü aflikard›r. Fakat integre ö¤retim türü, ö¤reti-
cisi bask›n unsur olan, ö¤renciye yeterli ö¤renim için
destek vermek ve gerekli integrasyona kendi eforlar›
ile ulaflmas›n› sa¤lamak hususunda daha az yard›mc›
olan bir geleneksel ö¤retim formudur. 



3.73

problem çözme becerisi kaz›n›lmas› temelinde toplumun sa¤l›k ihtiyac›na uygunluk içinde oluflturul-

mufl bir ö¤renci-merkezli program

Sa¤l›k bilimleri ö¤retiminde e¤itimler, bugüne ka-
dar, program›n temel niteli¤i olmas› gereken uy-
gunluk özelli¤ini birlefltirmede baflar›l› olmaktan
daha çok baflar›s›z oldular. Bir program›n uygunlu-
¤u, onun bir ö¤rencinin amac› toplumun sa¤l›k dü-
zeyini yükseltmek olan mesleki faaliyetleri yürüte-
bilmek için gereken beceriyi kazanmas›n› kolaylafl-
t›rma düzeyidir. 

Bölüm 1 de uygun e¤itim hedeflerini formüle etmek
için gereken temel ögeler belirtildi. Daha sonra, böy-
le bir formülasyon için, eriflilebilir kaynaklar› dikka-
te alarak toplum sa¤l›k ihtiyaçlar›n›n temel olufltur-
mas› gerekti¤i vurguland›. Bunu takiben, sa¤l›k plan-
lay›c›lar›n›n ele al›nan toplumun sa¤l›k sorunlar›n›n
çözümü için en uygun olan sa¤l›k hizmeti organizas-
yonunu belirlemesi gere¤i belirtildi; böyle bir hizmet
çerçevesi içinde sa¤l›k ekibinin her üyesi rolünü oy-
nayacak, fonksiyonlar›n› yerine getirecek ve özel gö-
revlerini baflaracakt›r.

Dolay›s›yla gelece¤e yönelik tan›mlamalar gerekli-
dir; ancak bu gibi öngörüler, kazan›lmas› gereken be-
cerinin karmafl›kl›¤›na ve e¤itim program›n›n süresi-
ne ba¤›ml›d›r. Yüksek düzeyde yeterlilik gerektiren
mesleklerde (doktor, sanitasyon mühendisleri, vd.)
gelecek 10 y›l içinde kiflilerin yapacaklar› görevleri
belirlemek mümkün de¤il; de¤iflik derecede güveni-
lirli¤i olan varsay›mlar belirtilebilir. Belki fütüroloji-
de (gelecek bilimi) geliflmeler bu probleme çözüm
bulmay› mümkün k›lar. 

Bu mümkün olana kadar biz di¤er çözümleri gözden
geçirmeliyiz. 

Birkaç y›l önce Laurence Weed, t›p e¤itimi için “uy-

gunluk” gibi kötü flöhretli ve zor bir sorunu çözecek
yeni bir program önerdi1. Weed’in teklifinin özgünlü-
¤ü, bu problemi e¤itimin s›k› çerçevesi içinde kala-
rak çözümleyebilmesidir (s. 1.20 daki flemay› tekrar
gözden geçirin). Bu teklifin ana fikri, ö¤rencilerin
problem çözümü yaklafl›m›n› temel alan bir çal›flma
ve düflünme yöntemi kazanmalar› ve bu yöntemin,
bir yandan seçtikleri mesle¤i uygulayabilmek için
gereken beceriyi sa¤larken di¤er taraftan de¤iflen du-
rumlara h›zla adapte olabilmeleri yetisini kazanmak-
t›r. 

Weed taraf›ndan esinlenen bir e¤itim program› tipi
ilerideki sayfalarda aç›klanm›flt›r. Bu program kiflile-
rin sa¤l›k sorunlar›ndan çok toplumun sa¤l›k sorun-
lar› ile iliflkili; ö¤rencilere toplum içinde oynamak is-
tedikleri rol ile ilgili özgür ve ayd›nlat›lm›fl seçenek
sunuyor.

Bu program, öncelikle belirtmek gerekir ki Weed in
belli öncüllerine dayan›yor, e¤er bu öncülleri benim-
semiyorsan›z, önerilen program› da reddedebilirsi-
niz. Öte yandan öncüllere hak vermek ö¤retmenlerin
ço¤u için yeni program› kabul etmek ve geleneksel
program yerine bunu kullanmak için yeterli de¤il.
fiunu söylemek gerek, bu yeni yaklafl›m devrimci bir
yaklafl›m; bir program›n bölümlerinin yerini de¤il tü-
müyle kendisini de¤ifltirmeyi ya da ayr› bir deneysel
yoldan gitmeyi hedefliyor2. 

Weed’in önermeleri ilk bak›flta nispeten zarars›z ve
sald›rgan de¤il gibi görünüyor; geleneksel e¤itimci-
lerin ço¤u bu önermeler ile ayn› fikirde oldu¤unu ve
bunlar›n ço¤unu uzun süre önce benimsemifl oldu¤u-
nu kabul etmeye haz›r (gerçekte onlar› düflünmemifl
olsa bile). 

integre ö¤renme kavram›

Medical Records, medical educaton on patient care. Cleveland, The Press of Case Western Reserve University, 1970 kitab›ndan tan›mlanm›flt›r.
2Kanterowitz, M. Innovative tracks at established institutions for the education of health personel. Geneva, WHO, 1989 (WHO Ofset Publications No.
101).
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1. Genel e¤itim hedefleri

Bir sa¤l›k profesyoneli flunlar› yapabilmelidir:

1.1 Sa¤l›k hizmetinin organize sistemi içinde
kendi çal›flmas› ile ilgili kiflisel amaçlar›n› belir-
lemeli ve bu amaçlara ulaflabilmek için kendi
yaklafl›m›n› gelifltirmeli; arkadafllar›ndan ve ö¤-
reticilerinden elefltiri aramal›.

1.2 Sa¤l›k problemlerini tan›mlamal› ve proble-
mi çözebilmek için uygun verileri toplamal› ve
kullanmal›.

1.3 Kendisinin veya di¤er meslektafllar›n›n per-
formans›n› dikkatle haz›rlanm›fl ölçütleri uygu-
layarak kontrol etmeli. 

1.4 Profesyonel kusursuzluk, güvenilirlik, yeter-
lilik, analiz gücü gibi nitelikleri oldu¤unu gös-
termeli.

2. Ö¤retme ve ö¤renme teknikleri

Program ö¤renciler için flunlar› mümkün k›lma-
l›d›r:

2.1 Yaln›zca temel bilgiyi de¤il temel beceriyi
kazanmay›; yaln›zca entelektüel beceriyi de¤il
beraberinde pratik ve iletiflim becerisi kazanma-
y›; tekrar tekrar kullan›ma ba¤l› olan hat›rlama
ifllevinin bask›n rolünü takdir etmeyi.

2.2 Ba¤›ms›z olarak ö¤renmeyi ve düflünmeyi
ve kendi deneyimleri ile ö¤renmeyi. Ö¤reticiler
entelektüel disiplini garanti eder ve de¤er yarg›-
s› gelifltirmeyi cesaretlendirirken her hasta bir
veri kayna¤› oluflturacakt›r. 

2.3 Amaç için haz›rlanm›fl olan doküman ve bil-
giyi (kitap, bilimsel dergi, fotokopi metinler,
görsel-iflitsel yard›mlar) çal›flarak, geleneksel
ders kurslar›nda verilmifl her fleyi alg›layarak,
amaçlara göre haz›rlanm›fl formatif (yönlendiri-
ci) testleri yaparak ba¤›ms›z biçimde bilgi edin-
meyi.

2.4 Giderek artan zorluk düzeyinde gerçek pro-
fesyonel ifllemler için kendi kazan›m düzeyine

uygun pratikler yaparak profesyonel beceri ka-
zanmay›.

2.5 Kontrol ve gözetim alt›nda profesyonel ey-
lemlerin prati¤ini yaparak kendini temelde yatan
temel ilkeleri anlamaya yönlendirmeyi.

2.6 Yeni problemlerin farkl› yönlerine çözümler
bulmay›, böylece problem tan›mland›¤›nda ken-
di kendine sorunu çözmek yetene¤ini gelifltir-
meyi.

3. Çal›flmalar›n organizasyonunda afla¤›daki

noktalar dikkate al›nmal›: 

3.1 Baflar›n›n kalitesi ve verilmifl bir görev için
kabul edilebilir performans, bir sabite olarak ka-
bul edilmeli. Bir sa¤l›k profesyonelinin baflar-
mas› gereken görevlerin tiplerinin say›s› de¤ifle-
bilir. 

3.2 Çal›flma programlar›n›n uzunlu¤u bir sabit
olarak kabul edilmemeli. Kazan›lmas› gereken
becerilerin aç›k olarak tan›mlamas› ye¤dir. Bu
uygulamalar› ustaca yapabilmek için gerekli sü-
re, ö¤rencilere göre, onlar›n yeteneklerine ve
olay› sürdürebilmelerine göre, de¤iflik ö¤retici-
ler ve ö¤retim olanaklar›na göre farkl›l›klar gös-
terir. 

3.3 Sa¤l›k bak›m› prati¤inde fiziksel bilimler ile
insanl›k veya kelimenin genifl anlam› ile bilim
ve kültür aras›nda do¤al s›n›r bulunmaz. Ö¤ren-
ciler hastan›n “medikal” oldu¤u kadar sosyal ve
psikolojik problemlerini tan›mlayabilmeli; yal-
n›z bafllar›na veya uzmanlar›n yard›m› ile her bir
problem için mant›kl› çözümler arayabilmelidir.
Basitçe sosyal veya davran›fl bilimleri kurslar›
açmak, otomatik olarak, gelecekteki hekimlerin
günlük pratik uygulamalar›n›n ait olduklar› kül-
tür ile iliflkili olaca¤› garantisi vermez. 

3.4 Temel bilimcinin temel e¤itim rolü, sa¤l›k
çal›flan›n› kendi özel konusunda e¤itmek de¤il,
çal›flan›n performans›n› do¤ru uygulamalar›n
yap›lmas› aç›s›ndan denetlenmek ya da temel
bilimsel ilkelerin çi¤nenip çi¤nenmedi¤ini be-
lirlemektir.

Weed’in önermeleri
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gelece¤e bir gezinti1

Program dört dönemden oluflur, sonunda ö¤renci be-
lirtilmifl olan beceri düzeyine ulaflt›¤›n› gösteren ser-
tifika ile ödüllendirilir. 

Her dönemin toplam süresi her ö¤renci için de¤iflir
ve verilmifl belli say›da e¤itim amaçlar›na kabul edi-
lebilir performans düzeyinde ulaflmas› ile de¤erlen-
dirilir; bu, ö¤renci ile e¤itim kurumu aras›nda yap›-
lan kontrat›n temelini oluflturur. Kontrat›n süresine
göre bu, t›p doktoru, hemflire, medikal asistan, kardi-
yoloji veya gastroenteroloji uzman›, vd. gibi derece-
ler olur. 

Program/kontrat’›n tan›mlanmas›

Birinci dönem (süresi bir-üç ay aras›nda de¤iflir). He-
def: nas›l ö¤renece¤ini ö¤renmek. 

1. Birinci dönem sonunda ö¤renci flunlar› yapabilmeli:

1.1 Bafllang›ç düzeyinde e¤itim planlamas› yapa-
bilme yetene¤ini göstermek;

1.1.1 görevler temelinde e¤itim hedeflerini
tan›mlamak;

1.1.2 bir ö¤renme program› planlamak; ve

1.1.3 testler ve formatif (yönlendirici) ölçüm
sistemleri oluflturmak;

1.2 kuruluflun mikroskop, slaytlar, bilgisayarlar,
kütüphane veya sa¤l›k ekibi üyeleri gibi kay-
naklar›n› kullanmak; ve

1.3 (sa¤l›kta) ekip yaklafl›m› kavram›n› tan›mla-
mak. 

‹kinci dönem (takribi süresi 12-18 ay aras›nda de¤i-
flir). Hedef: toplum içinde kendi profesyonel rolünü
belirlemek.

2. ‹kinci dönem sonunda ö¤renci flunlar› yapabilmeli:

2.1 toplumun ana sa¤l›k problemi oldu¤unu dü-
flündü¤ü on sorun için bir liste haz›rlamak;

2.2 toplumdan bir veri taban› toplamak ve bu ve-
rileri flunlar için yorumlamak: 

2.3 sa¤l›k problemlerinde önceli¤i belirlemek;

2.4 toplum sa¤l›k problemlerini çözümleyecek
sa¤l›k faaliyetlerini (hizmetler) tasvir etmek
ve bu faaliyetleri halen götürülmekte olanlar
ile karfl›laflt›rmak; 

2.5 e¤itiminin sonunda üstlenmek istedi¤i profes-
yonel rolü belirlemek;

2.6 bu rol ile ilgili ifllevler, faaliyetler ve görevleri
tarif etmek; ve

2.7 bir e¤itim amaçlar› seti haz›rlamak (de¤erlen-
dirme kriterleri ile) ve her bir görev için kabul
edilebilir performans düzeyini göstermek. 

‹kinci dönemin sonunda ö¤renci ile ö¤reticiler (Fa-
külte, Okul veya di¤er kurulufl) aras›nda bir kontrat
imzalan›r. Bu kontrat bir taraftan ö¤renciye belli bir
süre içinde (üç, dört, befl y›l) belirtilmifl e¤itim amaç-
lar› üstlenmesini (yukar›da 2.7 de tarif edildi) sa¤lar-
ken di¤er taraftan ö¤reticilere ö¤rencilerin çal›flmala-
r›n› kolaylaflt›rma görevi (bak, ö¤reticilerin fonksi-
yonlar› sayfa 3.31-3.35) getirir. Bu durumda ö¤retim
üyeleri, gözetmen olmaks›z›n mesleklerini icra ede-
bilecekleri diplomay› almadan önce, ö¤rencilerin ye-
teneklerini yönlendirmek ve sertifikalamak konusun-
da tam sorumluluk alm›fl olurlar. E¤er de¤erlendirme
ifllemi sonuçlar› hakl› ç›kar›yorsa, kontrat zaman za-
man yeniden gözden geçirilir.

Kontrat imzaland›¤›nda ö¤renci art›k gerçekten mes-
le¤ini ö¤renmeye bafllar.

probleme - dayal› ö¤renme 
yeterlili¤e - dayal› program/kontrat

1fiunu hat›rlatmak isteriz, bu tan›mlama e¤itim amaçlar›n› genel düzeyde tutmaktad›r. Profesyonel kadronun daha üst düzeyleri için “yeni durumlardan
kaynaklanan problemlere çözüm bulabilmek” amac› eklenmeli. Genel amaçlardan “bilimsel düflünme yöntemi edinmek” gibi daha özgül amaçlar elde
edilebilir. Bunu sa¤lamada ve profesyonel becerisini güncellermek için gereken çal›flma yöntemini belirlemede temel bilimler çok sorumluluk al›r. 
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Üçüncü dönem1 (ortalama bir y›l) Hedef: temel tek-
nikleri ö¤renmek.

3. Üçüncü dönem sonunda ö¤renci flunlar› yapabil-
meli:

3.1 Weed’in aç›kça belirtti¤i gibi hasta ve sa¤l›k-
l› toplum üyeleri hakk›nda veri taban› topla-
mak (ana flikayet, hasta profili, fizik muaye-
ne, sistemlerin tetkiki, laboratuvar bulgula-
r›,vd.); okurlar›m›za, ö¤rencinin gerekli bü-
tün bilgileri toplad›¤›ndan emin olmas›n›
sa¤layacak flekilde dan›flmanl›k yapmas›n›
öneririz. 

3.2 verilmifl bir hasta için di¤er ö¤rencinin topla-
d›¤› verileri kontrol etmek; ve

3.3 tan›mlanan e¤itim amaçlar› (2.7) ile ilgili
olarak baz› klinik uygulamalar› yapabilmek
(flebotomi, sütür, lomber ponksiyon, fundos-
kopi, oskültasyon). 

Dördüncü dönem (ortalama 3 y›l). Amaç: profesyo-
nel beceriler elde etmek.

4. Dördüncü dönem sonunda ö¤renci flunlar› yapa-
bilmeli: 

içinde yaflad›¤› topluma sa¤l›k hizmetleri/rehabi-
litasyon ile ilgili her türlü görevi yapmak (sa¤l›k
ekibinin di¤er üyeleri ile) ve kendisi için seçti¤i
rolü oynamak (bkz. yukar›da 2.5 ve 2.7).

Bu dört dönem boyunca bir dizi yönlendirici (forma-
tive) test ile ö¤rencinin kendisi için öngördü¤ü
amaçlara ne kadar yaklaflt›¤› ve neyin geri kald›¤›
tespit edilir. Ö¤renci, sonuçland›r›c› (certifying) test-
leri geçip, kontrat amac› için kabul edilebilir perfor-
mans düzeyine vard›¤›n› gösterdi¤inde, e¤itim kuru-
luflu kendisine mesle¤ini icra edebilmesi için uygun
derece veya diplomay› verir.

1Üçüncü ve dördüncü dönem L. Weed’in The New Curriculum, the problem-oriented system, Medcom, 1972, sayfa 95-104 te önerdi¤i program for-
muna uymaktad›r. 

Maalesef bu s›k s›k olmakta, okurumuz bu noktaya geldi¤inde, bu program›n kültürel devrim olmadan

uygulamaya konamayacak kadar ütopik oldu¤unu düflünüyor. Bu nedenle ona sayfa 3.31-3.35 sayfalar-

da yaz›lm›fl ö¤reticinin de¤iflik görevleri – ki belli bir evrimle bile uygulanabilir – konusunu tekrar dik-

katle okumas›n› öneririz. Daha sonra okurumuz sayfa 3.37 de verilen al›flt›rmay› tekrar yapmal›. Bel-

ki ufak bir gündüz rüyas› görmek kötü bir fikir de¤ildir, kiflinin kendisi için bir ideal gelifltirmesine

yard›mc› olabilir.

Baz› okullar ve üniversiteler bu ilkelerin büyük bir k›sm›n› halen uygulamaktalar. WHO Public Health

Papers’da, sayfa No. 70 (1978) ve No. 71 (1980) de Kanada Ontario McMaster Üniversitesi; Hollanda

Maastrich Üniversitesi; Avustralya Newcastle Üniversitesi, N.S.W., ve Meksika’da Xochimilco Üniver-

sitesi, uygulanan bu program›n tan›mlamas›n› bulursunuz; ayn› flekilde Tayland’da Mahidol Üniversi-

tesi, hemflirelik e¤itimi program›n›n tan›mlanmas›; Madang, Papua Yeni Gine’de di¤er sa¤l›k çal›flan-

lar› e¤itim programlar›n›n tan›mlar› izlenebilir. 

Bütün bu okullar›n bu yeni yöntemleri kurulufllar› s›ras›nda benimsedikleri bir gerçektir, dolay›s›yla

bu durum önderlik ruhunun geliflmesine yard›mc› olmufltur. Ayr›ca, baz› eski kurulufllar da tarif edi-

len bu yeni yöntemi uygulamaktad›r: WHO Ofset Publication No. 101 (1987) the National Outonomo-

us University of New Mexico; Michigan State University, the Harvard Medical School and the Univer-

sity of New Mexico in the United States of America; Chulalongkorn University of Thailand. WHO Of-

set Publicaton No. 102 (1987) incelendi¤inde bu okullarda yenilikçi de¤iflmelerin olumlu etkileri oldu-

¤u görülür. Bu okullar Network of Community-Oriented Educational Instutions for Health Science’a

ba¤l›d›r ve sekreteryas› University of Maastrich, P.O. Box 616, 62000 MD Maastrich, Nederland adre-

sinde bulunur. 

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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dolay›s›yla k›saca, bu program

■ toplumun ihtiyaçlar›na uyumludur

■ ö¤rencilerin devaml› dan›flmanl›k alt›nda tutulmas›n› garanti eder
ve toplumu yetersiz sa¤l›k personeline karfl› korur

■ e¤itimin sürmesi için temel oluflturur

■ ö¤rencilerin ilgileri üzerine yo¤unlafl›r ve kiflisel ö¤renimi teflvik
eder

■ daha önce belirlenmifl zaman dilimi içinde her ö¤rencinin kendi
düzeyinde ve kendi ad›mlar› ile çal›flmas›na izin verir

■ ö¤rencileri aktif bir durumda tutar ve deneyime lider rolü verir

■ ö¤rencilere kendi ö¤renim deneyiminde “neden”, ve “niçin” leri
anlamas› ve keflfetmeleri için liderlik eder  

■ farkl› olma fikrinin olumlu oldu¤unu kabul eder

■ ö¤rencinin sorumluluk alma ve kendi ö¤renimini kontrol etme
hissini art›r›r

■ ö¤renciyi kendi profesyonel profili ile ilgili problemler için veri
toplama, analiz etme, de¤erlendirme, yorumlama ve problemleri
çözme konusunda cesaretlendirir

■ kendi kendini de¤erlendirmenin önemini vurgular

■ ö¤rencileri gerçek hayat durumlar› ile karfl›laflt›r›r

■ ö¤rencileri ekip çal›flmas› ile tan›flt›r›r

■ ö¤rencilere ö¤rendi¤i fleylerin uygulamas›n› yapma izni verir

■ ö¤rencilerin daha sonra pratikte karfl›laflacaklar› duruma benzer
koflullarda profesyonel beceri kazanmalar›n› mümkün k›lar
(toplum temelli e¤itim)
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E¤itimde reform ve yenilik için anahtar eleman, iste-
nen de¤iflmeleri planlamak ve uygulamak için gereken
organizasyon de¤iflikli¤idir. Di¤er deyifl ile, de¤iflme-
yi kolaylaflt›rmak için organizasyon nas›l de¤ifltirile-
cek? Kim, ne yapacak ve hangi s›rayla? Baz› görevle-
rin tamamlanmas› için di¤erlerinin bafllamas› gereki-
yor mu? De¤iflimin düzenli ve etkili olmas› için hangi
destek eylemlerin yap›lmas› gerekiyor, hangi kaynak-
lar›n eriflilebilir hale getirilmesi gerekiyor? 

Dikkat edilmesi gereken planlama ilkelerini göster-
mek için bir örnek, takip eden sayfalarda sunulmufl-
tur. 

Neden bir planlama flemas›?

Bu liste afla¤›da verilen sorular› cevapland›rmaya
yard›m etmek için haz›rland›:

■ E¤er bir müfredat program› zaman da¤›l›m›ndan
çok kazan›lacak profesyonel beceriler veya çö-
zümlenecek sa¤l›k problemleri öncelikleri için
haz›rlan›yorsa, bu durum planlama ifllemini nas›l
etkilemeli?

■ Bir fakülte “yeni” program gelifltirmek için nas›l
organize edilebilir?

Planlama listesi kavramlar›

Bu planlamada kavramlar – hem aç›k hem de ima
edilen – t›p bilimleri okullar›nda geleneksel pratikten
radikal olarak ayr›lma anlam› tafl›r. E¤er okul burada
tarif edilen tipte bir sisteme geçecek ise, bu geçifl
uzun vadeli (belki dört veya befl sene) bir proje ola-
rak kabul edilmelidir. Bu duruma göre:

■ Eski sistemden yeni sisteme geçifl için evreleme
plan› yap›lmal›.

■ Bir seri ara amaçlar (belli sürelerde ulafl›lmak
üzere) haz›rlanmal›.

■ Hedefler eski sistemde hangi k›s›mlar›n düzeltil-
mesi gerekti¤ini göstermeli; yeni sistemin hangi
ögelerinin hangi zaman dilimi içinde ve s›rada
uygulanaca¤›n› belirlemeli. 

■ Plan, ö¤reticiler ile tart›fl›lmal›, kurulufl politikas›
haline gelmeden önce tekrar gözden geçirilmeli.

Ad›mlar›n s›ras› (bkz. sayfa 3.79-3.82)

Burada önerilen sistem hipotetik olup uygulanaca¤›
okulda bafllang›ç çal›flmas› olarak kullan›lmal›d›r.

Dr. J. Hess, Wayne State University School of Medicine, Detroid, Mic-
higan, USA, (1971) den uyarlanm›flt›r.

program reformu oluflturmak için 
gerekli de¤iflmeleri planlama
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“Yeni” bir program› planlama ve uygulama yapmak için at›lacak ad›mlar›n s›ras› için bir

örnek

Eylem Haz›rlayacak Onay

olanlar al›nacak

1. Yeni bir program planlamas› ve koordinasyonu Fakülte kurulu Üniversite
için sorumlulu¤u ve otoritesi olan bir çal›flma idaresi; Fakültede
grubu (Program Komitesi) olufltur. veya okulda ana

güç merkezleri.
Üyeler yarat›c› gücü olanlardan ve bütün
disiplinlerden seçilmeli 

Ayr›ca, ö¤renciler, pratisyen hekimler,
merkezi düzeyde sa¤l›k idarecileri üyeler
aras›na eklenmeli.

2. Mezunlar›n yapabilmeleri gereken Program
ifllevleri içeren bütün hedefleri ve Komitesi
program felsefesini belirten yaz›l› bir
rapor haz›rla.

3. Program›n felsefesi ve yaz›l› bütün Fakülte Kurulu Üniversite
hedefler için onay al. ve Program otoriteleri; Sa¤l›k

Komitesinden Bakanl›¤›, okuldaki 
Onay gerekti¤inde planda onay al ana güç odaklar›
ilkelere uygun düzeltmeleri yap

4. Yeni program›n planlanmas›nda Program 
kullan›lacak organizasyon ilkelerini  Komitesi
seç. Örnekler:

— toplum problemlerine uyum
— ö¤renci-merkezli yaklafl›m
— probleme dayal› ö¤renim
— aktif ö¤renim sistemi
— kontrata dayal› program
— koruyucu bir model
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Eylem Haz›rlayacak Onay

olanlar al›nacak

5. Program evrelerinin zaman›n›, s›ras›n› Program Fakülte
blok diyagramlar fleklinde haz›rla veya Komitesi Kurulu
flunlara dayanan formlar olufltur:

5.1 Program›n felsefesi ve organizasyon
ilkeleri;

5.2 Gelen ö¤rencilerin yetenekleri ile ilgili
varsay›mlar ve veriler;

5.3 Profesyonel profil;

5.4 Eldeki ö¤retim kaynaklar›, ö¤retim 
önermeleri dahil

6. Program ana dönemleri için ö¤retim Program Fakülte Kurulu
üyeleri komitesi olufltur. Komitesi Anabilim Dal›

Kritik unsurlar: Baflkanlar›

6.1 Her dönem için sorumlu olanlarda
flu nitelikler olmal›:
(a) program felsefesini desteklemek 

için ikna edici tart›flmalar gelifltirmeli
(b) komitede iflleri götürme yetene¤i

göstermeli.
6.2 Komite üyelerinin ço¤u aç›k 

fikirli olmal› ve geleneksel 
tutumu k›rmaya haz›r olmal›

7. Komite üyeleri ve ö¤renci gruplar›n›n (a) Üniversiteden
kolaylaflt›r›c› e¤itimleri için e¤itim ve (b) di¤er 
oturumlar›n› bafllat kurulufllardan
Genel konular: gelen e¤itim 

7.1 E¤itim felsefesi ve profesyonel uzmanlar›n›n

profiller; yard›m› ile

7.2 E¤itim kavramlar› ve yöntemleri;
Program 

problem oluflturma;
Komitesi

7.3 E¤itim program›n›n baflar›l› olmas› 
için gereken temel ilkeler;

7.4 De¤erlendirme süreci
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Eylem Haz›rlayacak Onay

olanlar al›nacak

8. Ö¤renci gruplar›na liderlik edecek Program Anabilim Dal›
ö¤retmenleri seç.1 Komitesi Baflkanlar›

9. Program›n her evresi için her disiplinden Program Anabilim Dal›
uzmanlar seç ve zorunlu olan kavramlar› Komitesi Baflkanlar›
tan›mla

10. Talep düzeyi (ö¤renciler için) ve her bir Program
evre için ara e¤itim hedefleri, Ö¤reticiler Komitesi ve 
Komitesi taraf›ndan haz›rlan›r veya e¤itim 
gözden geçirilir. uzmanlar›ndan

gelen talimat›
Ye¤lenen s›ralama: Mezuniyetten önceki  izleyen
son aflamadan bafllanarak program›n  Ö¤retmenler
bafllang›ç noktas›na kadar geriye gidilir. Komitesi

11. Her program evresinin hedefleri, Program evresinin
problemleri ve planlar› gerekti¤inde ö¤retmenleri
gözden geçirilir.

12. Sa¤l›k problemlerinde önceliklerin Program ‹lgili departman
oluflturulmas› ve/veya gözden geçirilmesi; Komitesi; flefleri; sa¤l›k 
ö¤renim alanlar›n›n e¤itimsel rollerini program evresi servisi flefleri
yerine getirecek flekilde uygun biçimde ö¤retmenleri
haz›rlanmas›

13. Ö¤renim materyalleri (kitaplar, Program evresi
slaytlar, videolar, vd.) gerekti¤inde ö¤retmenleri, 
kullan›lmak üzere haz›rlan›r. kütüphaneciler,

e¤itimciler

14. De¤erlendirme yöntemleri (k›sa De¤erlendirme Program
veya uzun vadeli) seçilir ve gereken idari Komitesi ve e¤itim Komitesi
destek planlan›r ve organize edilir. uzmanlar›n›n

yard›m› ile program
evresi ö¤retmenleri

1Burada “ö¤retmen” deyimi yeni anlam›nda kullan›ld›, üst s›n›flardan gelen ö¤renciler kastedilmektedir. 
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Eylem Haz›rlayacak Onay

olanlar al›nacak

15. Ö¤retme ve de¤erlendirme yöntemleri Program Komitesi, Anabilim Dal›
uygulan›r ve periyodik olarak De¤erlendirme Baflkanlar›
gözden geçirilir. Komitesi 

yard›m› ile
evre ö¤retmenleri

16. De¤erlendirme sonuçlar› toplan›r. De¤erlendirme
Ö¤renci de¤erlendirmesi ve e¤itimin Komitesi (e¤itim
de¤erlendirmesi verileri ayr› ve uygun uzmanlar›, test ve
kanallarla toplan›r. de¤erlendirme

uzmanlar›)

17. Program› düzeltme önerileri toplan›r. Program komitesi, Uygun kifliler
Bunlar de¤erlendirme verileri ve di¤er De¤erlendirme ve gruplar
öneri ve bilgi kaynaklar›na dayan›r. Komitesi, Okul

idaresi, D›fl
kontrol

18. Gerekli de¤ifliklikler uygulan›r. Program Komitesi, Fakülte Kurulu
De¤erlendirme
Komitesi

Bu kiflinin afla¤›da belirtilen niteliklerin hepsini
toplam›fl olmas› flart de¤ildir. Fakat ayn› zamanda
iki kifliden birini seçmek durumunda kal›rsan›z bu
belirtilmifl tan›mlamaya en fazla uyan kifliyi seçin.

Bu kiflide flu özellikler olmal›:

■ eriflilebilir

■ motive olmufl

■ okul yönetiminin deste¤ini alm›fl

■ ö¤renciler taraf›ndan kabul edilmifl

Bu kiflide ayn› zamanda mümkünse afla¤›daki
nitelikler de olmal›

■ Genifl bir profesyonel deneyim ve bilgi 
birikimi

■ E¤itim planlamas›nda beceri sahibi oldu¤unun
bilinmesi 

■ Lider kiflilik olmas›

■ Araflt›rma çal›flmalar› yapmas›yla tan›nmas›

■ Fakülte üyesi olarak uzun y›llar›n deneyimi

■ Yazar olarak tan›nm›fl olas›

PP..SS  BBööyyllee  bbiirr  kkiiflflii  ttaann››yyoorrssaann››zz
llüüttffeenn  hheemmeenn  DDSSÖÖ’’yyee  
tteelleeffoonn  eeddiinn..

TTeeflfleekkkküürr  eeddeerriizz  

program komitesi koordinatörünün 
nitelikleri
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Bir e¤itim program› planlamas› karmafl›k bir görev
olup ö¤renim hedeflerinin (sa¤l›k problemleri ve
toplumun ihtiyaçlar› ve e¤itilecek kiflilerin profesyo-
nel profili analizi temelinde – bkz. bölüm 1) tan›m-
lanmas›, stratejilerin kararlaflt›r›lmas›, içerik ve s›ra-
n›n belirlenmesi, uygulama ve de¤erlendirme (bölüm
2), ihtiyaçlar›n ve kullan›labilir kaynaklar›n belirlen-
mesi gibi ifllemleri kapsar. 

Birçok de¤iflik yaklafl›m mümkündür. Biz burada
standart yöntemi örnek olarak verece¤iz (sa¤l›k perso-
neli e¤itim program› planlanmas›nda çok kullan›l-
maz). Bu yöntem program sorumlular› taraf›ndan be-
lirlenmifl e¤itim hedefi tipilerinin (genel, ara, özel) ›fl›-
¤›nda az - çok ayr›nt›ya, amaçlar›n belirlenmesi ve ay-
r›nt›lar›yla tan›mlanmas›na, ö¤renci kat›l›m›na ve ula-
fl›lan planlama düzeyini belirlemeye uygulanabilir 

Her ne kadar problemlerin formüle edilmesi ve ö¤-
renme hedeflerinin ayr›nt›l› tan›mlanmas›na ö¤renci-
lerin kat›lmas› zorunluysa da, profesyonel profilin
dikkatle analiz edilmesinde ö¤retim üyeleri, e¤it-
menler ve yard›mc› personelin tafl›d›¤› sorumluluk
aç›kt›r. 

Ara hedeflerin hiyerarflisi, ö¤renme birimlerinin ve
program›n tüm yap›s›n› kapsayan bir plan konusunda
verilecek kararlara rehberlik eder. 

Bu plan, ö¤renciler e¤itime bafllamadan önce al›na-
cak yap›sal kararlara ›fl›k tutacak ve gerekenin yap›l-
d›¤›ndan emin olunmas›n› sa¤layacakt›r.

Ayr›nt› düzeyinde genellikle gözden kaçan baflka hu-
suslar da vard›r. 

Planlanm›fl programlar›n uygulanmas›nda malzeme
ve insan kaynaklar› konusunda genellikle ciddi k›s›t-
lamalar bulunur. Hangi stratejilerin ve yöntemlerin
uygun olaca¤›na karar vermeden önce malzeme ve
insan kaynaklar›n›n de¤erlendirilmesi kesinlikle ya-
flamsal önemdedir. Araba ve/veya pahal› ekipman ge-

rektiren alan çal›flmas›n› önemli miktarda içeren bir
strateji, belli ö¤renme amaçlar› için çok uygun olabi-
lir ama programa bafllamadan önce gerekli mali des-
tek sa¤lanmam›fl ise uygulamak olanaks›zd›r (bu du-
rum flu anlama gelmektedir: ikinci sene için öngörü-
len masrafl› bir alan çal›flmas›n›n gideri birinci y›l›n
bafllamas›ndan önce sa¤lanm›fl olmal›d›r). Ö¤retime
yard›mc› kifliler, malzeme ve önermeler dikkatle in-
celenmeli, irdelenmelidir.

Bir program, insan kaynaklar› (ö¤reticiler, e¤itmen-
ler, laboratuvar elemanlar›, alan çal›flmas› asistanlar›,
ofis personeli, vd.) olmadan yürütülemez. Bu ilke
hem say› (nicelik) hem de beceri (nitelik) için geçer-
lidir. Bu nedenle, tüm program için gerekli insan kay-
naklar› ve bütçe, planlama evresinde belirlenmifl ol-
mal›d›r.

Ö¤retim kadrosunun tutum ve e¤ilimleri (tutuculuk,
yenilik korkusu, e¤itim görevlerine az öncelik veril-
mesi, zaman k›s›tl›l›¤› kavram›, ve di¤er engeller),
politik kararlar, sosyal bask›lar, olgu incelemek için
“haz›rlanm›fl problem”lerin az olmas›, bunlar›n tü-
mü, önemli unsurlard›r. 

Program planlamas›n›n bafllang›c›nda zaman unsuru
genellikle ihmal edilir. Ö¤retim kadrosunun, zaman
gerçe¤i ile karfl›laflt›klar› ve ne kadar zamana ihtiyaç-
lar› oldu¤unu fark ettiklerinde ço¤u kez cesaretleri
k›r›l›r. Ö¤reticilerin, program› haz›rlamak için, ö¤re-
nim materyalini aray›p haz›rlamak için, de¤erlendir-
me elemanlar›n› oluflturmak için ortalama ne kadar
zaman harcayacaklar›n› tahmin etmeleri gerekir. Ö¤-
renci merkezli sistemde program›n gerçekte en az ta-
lep etti¤i fley ö¤reticilerin zaman›d›r. 

Baz› ö¤reticiler bu yaklafl›m›n esnek olmad›¤›n› dü-
flünür. Sayfa 3.85 te verilen diyagram›n bir araç ola-
rak kullan›lmas› hedeflenmifltir. Bileflenlerin say›s›
programa göre de¤iflebilir. Bu diyagram öngörülen
program›n haz›rlanmas› için bir “harita” olarak göz-
den geçirilebilir. 

Bir e¤itim program› oluflturmak için  
olabilirlik (fizibilite) çal›flmas›1



3.84

Bu flema planlay›c›n›n (veya planlama grubunun), el-
de bulunan zaman ve kaynak aç›s›ndan çok h›rsl›
olan kararlar› belirleme veya fazladan ö¤retim üyesi
ve özel beceri gerektirece¤ini meydana ç›kartma ve-
ya ö¤retim üyelerinin becerisini artt›rmak için kurs
düzenleme gibi konularda sistematik biçimde ilerle-
mesini sa¤lar. ‹fllerin de¤iflik düzen içinde yap›lmas›
kaynaklar›n daha iyi kullan›m›n› sa¤layabilir. Hatta,
hedefleri ö¤renim üniteleri aras›na mant›kl› bir flekil-
de yaymak veya baflka ö¤renim faaliyetleri bulmak
bile mümkün olabilir. Stratejilerde ve yöntemlerde
daha genifl bir çeflitlilik seçimi ile uygulama daha ba-
sit hale getirilebilir. Programda daha iyi bir genel ba-
k›fl elde edilir ve dolay›s›yla daha elefltirel bir incele-
me gerçeklefltirilebilir. 

Bu harita özellikle ekip çal›flmas› için kullan›fll›d›r.
Ayr›nt›l› bir planlama ve geliflme bafllamadan önce
ekip üyeleri teklifleri harita üstüne not al›r. Harita,
duvar panelleri veya flip chartlara yaz›lm›fl fikirleri
birlefltiren ekip üyeleri taraf›ndan miras gibi daha
sonraki gruba doküman olarak b›rak›labilir. 

Bu yaklafl›m esnek bir karar verme süreci oluflturur,
iletiflim bütün kat›l›mc›lar aras›nda aç›kça devam
eder ve süreci yavafllatma e¤ilimine olan ve daha ön-
ceki kararlar› gözden geçirmeyi zorlaflt›ran resmi ra-
porlar›n say›s›n› azalt›r. 
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E¤itim program›n› haritalama: olabilirlik çal›flmas›

Tan›mlad›¤›n›z ö¤renim hedeflerinin her birini büyük bir tabaka ka¤›da yaz›n ve hangi
alan(lar)da uygulanaca¤›n› gösterin. Ayr› bir ka¤›da kolaylaflt›ran ö¤renme hedeflerini (bilgi),
ö¤renme ve ö¤retme yöntemlerini, de¤erlendirme araçlar›n› ve bu hedeflerden her biri için ge-
rekli kaynaklar› yaz›n. Ayn› zamanda gerekli zaman ve karfl›lafl›laca¤›n›z, k›s›tl›l›klar› da ya-
z›n. Bu size flu ana kadar yap›lm›fl olanlar ve daha nelerin kald›¤› hakk›nda genel bir fikir ve-
recektir.

Harita az veya çok tamamland›¤›nda daha ayr›nt›l› analizler için kullan›labilir; her fleyden ön-
ce bunun genel nitelikte oldu¤unu belirtelim. Harita, hangi problem-çözen yaklafl›m kullan›la-
cak ise onun için gereken faaliyetleri seçmek ve haz›rlamak, e¤itmenleri e¤itmek, ek kaynak-
lar› haz›rlamak ve uygulamak, gibi konularda yard›mc› olur.

Di¤er deyifl ile esnektir ve bir e¤itim program› haz›rlanmas›nda birçok amaçla kullan›labilir.
E¤er esnek de¤ilse hata arac›n kendinde de¤il, kullan›c›dad›r.

ALIfiTIRMA

Ö¤renim
hedefleri ve
temel alanlar

1

2

3

4

5

6

7

Yard›mc›
hedefler 
(bilgi)

De¤erlendirme
araçlar›
(yönlendirici veya
sonuçland›r›c›)

Ö¤retme/
ö¤renme
yöntemleri

Materyal
ve insan
kaynaklar›

Zaman

K›s›tl›l›klar
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Sistematik bir yaklafl›m›n olas› üstünlükleri

■ Planlanm›fl bir çal›flmay› ve organize geliflmeyi
mümkün k›lan bir mekanizma sa¤lar.

■ Gerçekten iflletildi¤inde, geribildirimler ile düzel-
tilmesi mümkün oldu¤undan, geleneksel yakla-
fl›mdan daha etkili olur. 

■ E¤er iyi organize edilirse, ö¤renci ve ö¤retici-
lerin zaman› daha iyi kullanmalar›n› sa¤lar.

■ Bütün e¤itim program› boyunca ö¤rencilerin
geliflme flekli ve h›z›nda kiflisel farkl›l›klara
izin verir. 

■ E¤er sistem dikkatle yap›land›r›l›rsa ayn› ma-
liyetle daha fazla ö¤renci e¤itmek mümkün
olur. 

Olas› S›n›rl›l›klar›

■ Ö¤reticilerin planlama ve de¤erlendirme konula-
r›na çok zaman harcamas› gerekir, özellikle siste-
min benimsenmesini takip eden ilk y›l içinde. Ye-
ni bir sistemi kurmaya çal›flmak, birçok aç›dan
bafllang›ç aflamas›nda eski sistemi korumaktan
daha pahal›ya patlar ama bu zaman kayb› de¤il
bir yat›r›md›r.

Gerekli destek elemanlar›

■ Yeni program›n planlanmas› ve yönetimi sistemi-

ne sorumluluk ve otoritelerinden bir k›sm›n› ver-
meye haz›r okul idaresi ve anabilim dallar› bafl-
kanlar›.

■ Ö¤reticilerden oluflan bir çekirdek grup, zamanla-
r›n›n büyük bir k›sm›n› planlamaya sarf etmeye
haz›r durumda olmal›. Bu aktiviteler üç veya dört
seneyi kapsayan rotasyon sistemi kullan›larak or-
ganize edilebilir. Böylece çal›flma yay›larak ö¤re-
ticilere yeni yöntemle tan›flma f›rsat› verilir. 

■ Ö¤retim program› ile fonlar›n da¤›t›m karar›n›
veren sorumlular aras›nda fonlar›n tutarl› biçimde
bütçelenmesi.

■ Gerekti¤inde uygulamadaki hiyerarflik sistem ve
e¤itim elemanlar›n›n ödüllendirilmesi ile ilgili
düzenin gözden geçirilmesiyle ve ö¤reticilere e¤i-
tim sisteminin planlanmas› ve yürütülmesindeki
katk›lar› nedeniyle maafl art›r›m› ve akademik
ödüllendirme fleklinde destekleme sa¤land›¤›nda
ö¤retim sistemi gerekti¤i biçimde kabul edilecek-
tir. 

■ Programa karfl› kilit muhalefet durumunda olanla-
ra atama, “etkisizlefltirme”, “terfi ettirerek uzak-
laflt›rma” ifllemlerinde tecrübeli fakülte kurulu ve
program komitesi. 

■ Bir e¤itici e¤itim program›. 

sistematik bir yaklafl›m›n 
üstünlük ve k›s›tl›l›klar›
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E¤itim kalitesini kaybetmeksizin
büyük say›lar› e¤itmek için

Etkili ö¤renmenin anahtar›, ö¤renme faaliyetlerini ö¤rencinin
kiflisel ihtiyaçlar›na uygun hale getirmektir

Kendi kendine –ö¤renme yöntemleri ve materyalinin
kullan›m›n› teflvik et, gelifltir

ve

ö¤rencilerin ö¤retme sorumluluklar›n› paylaflmas›n› sa¤la1

1 Bkz.: Students Learning From Students, WHO Document WHO/EDUC/80/181.
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Bir özellikler tablosu, (veya çift-girifl tablosu) bir kontrol listesi olup size bir program veya s›nav haz›rlarken
uygun parametrelerin dikkate al›nd›¤›ndan emin olma imkan› verir. Bazen en iyi niyetli ö¤reticilerin bile e¤i-
tim hedeflerini tan›mlay›p bir program veya s›nav haz›rlamak için çaba sarf ederken, analiz edildi¤inde, bun-
lar› tamamen ihmal etti¤i görülür. Bu hedefleri hat›rda tutmak üzere kendinizi “zorlamak” için size bu özel-
likler tablosunu kullanman›z› öneriyoruz. Bu tablo size, program›n hangi bölümünün verilmifl bir hedef ile
do¤rudan iliflkili oldu¤u hususunda yard›mc› olur. Di¤er bir deyifl ile “bir program veya s›nav›n her bir parça-
s› bir hedef ile uyumlu olmal›” ve “her hedefin program veya s›navda uyum içinde oldu¤u bir öge olmal›”. Bu
uygunlu¤un bedelidir.

Özellikler tablosu nas›l kullan›l›r

Özellikler tablosunun bir örne¤i (sayfa 1.30) sizin ö¤retim program› ve s›navlar dizisi hakk›nda genel bilgi sa-
hibi olman›z› sa¤lad›.

‹kinci örnek (sayfa 2.38) size seçilmifl ölçütleri kullanarak de¤iflik de¤erlendirme yöntemlerini nas›l karfl›lafl-
t›raca¤›n›z› gösterdi.

Üçüncü örnek (bu bölümde sayfa 3.70) size iki ö¤retim yöntemini seçilmifl ölçütler kullanarak karfl›laflt›rma-
n›z konusunda yard›mc› oldu.

Dördüncü örnek gelecek bölümde verilecek (sayfa 4.70-4.72). Di¤er bir al›flt›rma yard›m› ile bir dizi testin (bu
Elkitab› içinde bulunan al›flt›rmalar) kalitatif (niteliksel) analizini yapabileceksiniz.

Bu dört al›flt›rma sizin özellikler tablosunun e¤itimsel karar verme mekanizmas›nda çok yararl› bir araç oldu-
¤unu görmenizi sa¤layacak.

Önerilebilir gibi göründü¤ü her durumda bir özellikler tablosu oluflturmay› hat›rlay›n.

özellikler tablolar›
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Ö¤retim yapt›¤›n›z kuruluflta uygun bir program gelifltirmek (veya iyilefltirmek için) oluflturula-
bilece¤ini düflündü¤ünüz organizasyon tipini (komisyonlar, komiteler, konsey, vd. her birinin
ifllev listesi ile) çizelge fleklinde tarif edin. Haz›rlad›¤›n›z bu çizelgeyi sayfa 3.92 de verilmifl çi-
zelge ile karfl›laflt›r›n.

ALIfiTIRMA

T›p Fakültelerinde klasik kat› ve esneklikten uzak bölümlere
ayr›lma e¤ilimi e¤itim reformu için en büyük tek engeldir

D. Maddison
T›p Fakültesi Dekan›

Newcastle Üniversitesi, N.S.W. Avustralya

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Önceki sayfada tarif etti¤iniz organizasyon tipini gerçeklefltirirken karfl›laflman›z olas› olan en-
gelleri ve bunlarla bafla ç›kabilmek için kullanaca¤›n›z taktikleri belirtin.

ALIfiTIRMA

E¤er bir e¤itim sistemi kiflilerin ve bölümlerin otonomisini k›skanç bir

flekilde korur ve sa¤l›k bak›m› sistemlerinden asil bir uzakl›k içinde

kal›rsa, sa¤l›k personeli yetifltirmede asla tam potansiyeline eriflmez.

G.E. Miller 1977

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

Engeller Taktikler
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de¤iflmeye karfl› engeller

■ Dinamik tutuculuk

■ Kurumsal bürokrasinin de¤iflime karfl› yap›sal direnci

■ Program de¤iflikli¤inin karmafl›kl›¤›

■ Kuruluflta kaynak eksikli¤i

■ De¤iflikli¤e temel oluflturacak model eksikli¤i.

J. Bryant
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‹ntegre program planlama mekanizmas› flemas› örne¤i

Program
Komisyonu

Program
Komisyonu

De¤erlendirme
Komisyonu

Y›l 1
Koordinatörü
ve Komisyonu

Y›l 2
Koordinatörü
ve Komisyonu

Y›l 3
Koordinatörü
ve Komisyonu

Y›l N
Koordinatörü
ve Komisyonu

E¤itim
Dan›flmanlar›

Fakülte Kurulu

Ö¤retim Üniteleri

(küçük ö¤renci gruplar›, bir kolaylaflt›r›c› ile)

AAnnaahhttaarr::    Düz çizgiler idari karar verme hatlar›n›.
Gri çizgiler öneri ifllevlerini göstermektedir.
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(Verdi¤iniz cevaplar› sayfa 3.98 de verilmifl olanlar ile karfl›laflt›r›n)

Dikkat: her soru için yaln›zca bir cevap seçin.

Soru 1

Günümüzdeki e¤itim e¤ilimlerine göre afla¤›dakilerden hepsi do¤rudur, biri d›fl›nda. Hangisi
yanl›fl?

A. Sistematik yaklafl›m, ö¤renme durumlar› ve de¤erlendirme yöntemleri seçimini kolaylaflt›r›r.

B. E¤itim uygulamas›nda modern e¤ilim, ö¤reticinin rolünün bir k›sm›n› ö¤renciye transfer
etmektir.

C. Günümüz e¤itim e¤ilimi ö¤rencilere ö¤reticilere oldu¤undan daha fazla stres getirir.

D. E¤itim program›n›n de¤eri hakk›nda ö¤rencinin de¤er yarg›s› ö¤reticinin de¤er
yarg›s›ndan daha geçerlidir.

E. Ö¤reticinin asli görevi kendi uzmanl›k alan›ndaki bilgiyi aktarmakt›r.

Soru 2

Bir e¤itim durumunda, ö¤reticinin afla¤›da belirtilenleri yapmas› ö¤renmeyi kolaylaflt›r›r, bbiirrii
dd››flfl››nnddaa; uygun olmayan hangisi?

A. Ö¤retici ö¤renciyi etkin olmas› için yüreklendirir.

B. Ö¤retici ö¤rencinin kavramlar› bulup ç›kartmas›na yard›m eder.

C. Ö¤retici s›k s›k ö¤rencinin bilgi düzeyini kontrol eder. 

D. Ö¤retici bireysel ö¤renmeyi cesaretlendirir.

E. Ö¤retici ö¤rencilerin e¤itimsel karar alma ifllemine kat›lmalar›n› sa¤lar.

Soru 3

Afla¤›daki tan›mlar ö¤renme ile ilgilidir, bbiirrii  dd››flfl››nnddaa. Hangisi?

A. Ö¤rencinin davran›fl›nda az veya çok de¤iflmeler olur.

B. Do¤rudan gözlenemez.

C. Ö¤rencilerin tekrarlamas› iyi, olumlu bir unsurdur.

D. Ö¤reticinin rolü bafllang›çtan itibaren önemlidir.

E. Motivasyon zorunlu bir bileflendir.

ALIfiTIRMA
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Soru 4 ten 7 ye

Afla¤›daki araçlar›n yan›ndaki harfleri kendileri için uygun tan›mlarla efllefltirin.

A. Bir epidiyaskop

B. Bir tepegöz

C. Bir slayt projektörü

Soru 4 

25X25 cm boyunda fleffaf bir asetata çizilmifl flekilleri veya yaz›lar› ayd›nl›k bir odada
projekte edebilir. 

Soru 5

Bir ka¤›da yaz›lm›fl olan flekilleri veya yaz›y› karanl›k bir odada projekte edip okunmas›n›
sa¤layabilir.

Soru 6

Diyaskop olarak da bilinmektedir.

Soru 7

50X50 mm veya 24X36 mm boyutlar›nda transparan filimde yaz› veya flekilleri projekte
edebilir.

Soru 8

Bir kendi kendine-ö¤renme paketi afla¤›daki bileflenlerden en az 3 tanesini içermelidir.
Hangileri oldu¤unu belirle.

1. Konu hakk›nda k›sa aç›klama

2. E¤itim hedefleri hakk›nda aç›klama.

3. ‹stenen düzey hakk›nda bir tan›mlama.

4. Gereken bütün dokümantasyon.

5. Diyagramlar, foto¤raflar, veya slaytlar.

6. Bir yönlendirici (formative) ölçme arac›.

Cevapla:

A e¤er bileflenler 1,2 ve 6 ise

B..........................1,3 ve 5

C..........................2,4 ve 6

D ........................ 3,4 ve 5

E ........................ baflka bir seçenek
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Soru 9

Afla¤›daki ölçütlerden hangisi bir ö¤retim malzemesinin uygunluk niteli¤ini tan›mlar?

Materyal flu niteli¤i tafl›mal›:
A. e¤itim hedeflerine uygun olmal›
B. ö¤rencinin aktif biçimde kat›l›m›n› sa¤lamal›
C. ö¤renciye uygun olmal›
D. teknik kalitesi iyi olmal›
E. çok ucuz olmal›

Soru 10 dan 16 ya

E¤er bir amfi dersi kursu X ile ve kendi kendine-ö¤renme paketi Y ile gösterilecek olursa

Cevap:
A e¤er tarif edilen yöntem yaln›z  X e uygunsa
B................................................   Y ye uygunsa
C  ..............................................   hem X hem de Y ye uygunsa
D ...............................................   ne X ne de Y ye uygun de¤ilse

Soru 10

Ö¤renciyi aktif duruma sokan bir yöntem.

Soru 11

Ö¤rencinin verilmifl e¤itim hedefine ulaflmas›na izin veren bir yöntem.

Soru 12

Ö¤renciye ilerlemesi hakk›nda geribildirim sa¤layan bir yöntem.

Soru 13

Ö¤rencinin bir ekip içinde çal›flmas›n› gerektiren bir yöntem.

Soru 14

Ö¤rencinin kendi ad›mlar› ile çal›flmas›na izin veren bir yöntem.

Soru 15

Zaman ve di¤er aç›lardan ekonomik gibi görünen bir yöntem.

Soru 16

Kendi kendini-ölçmeyi vurgulayan bir yöntem. 
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Soru 17

250 ö¤rencili bir s›n›fta var›lacak e¤itim amac› “yenido¤an bebe¤in yatarken, tafl›nabilir bir
ölçekle boyunu ölçmek” Ölçüt: Ölçümlerin % 90’›nda maksimum hata ± 0.5 cm.

Her ö¤rencinin e¤itim s›ras›nda Ana Çocuk Sa¤l›¤› (AÇS) merkezinde 3 hafta harcad›¤›n›
düflünürsek afla¤›daki dört e¤itim yönteminin etkinli¤ini giderek azalan flekilde s›ralay›n.

1. 250 ö¤renciye bir s›n›fta 30 dakika ders ve bunu izleyerek e¤itici taraf›ndan
demonstrasyon.

2. 30 dakika dersi takiben ö¤rencilere rotasyon ile 25 kiflilik gruplar halinde, ö¤reticinin
gözetiminde 2 saatlik pratik al›flt›rma.

3. E¤iticinin teknik için demonstrasyon yapmas›n› izleyerek, e¤iticinin gözetiminde rotasyon
ile, 25 kiflilik gruplar halinde 2 saat pratik al›flt›rma.

4. E¤itim s›ras›nda her ö¤renciye diyagramlar›n bulundu¤u bir not verilir; ö¤rencilerin talebi
üzerine e¤itici taraf›ndan geçerli belgeleyici test yap›l›r.

Cevap

A Etkinli¤in azalarak s›ralamas›   1234 ise
B................................................   2413 ise
C  ..............................................   3142 ise
D ...............................................   4321 ise

Soru 18

Amac› ö¤rencinin problemlere çözüm ararken özgün çözümler bulmas›n› uyarmak olan
program›n bir parças›n› haz›rlarken en uygun ö¤renme etkinlikleri grubu afla¤›dakilerden
hangisidir?

A. Ö¤renciler çok yarat›c› davran›fllara sahip mükemmel araflt›rmac›lar olan ö¤reticilerin
verdi¤i kurs ve demonstrasyonlara kat›l›rlar.

B. Ö¤renciler temel deneyleri tekrarlayarak laboratuvar ve alan çal›flmalar›na kat›l›rlar.

C. Ö¤renciler bir dizi hastane, alan çal›flmas›, laboratuvar faaliyetlerine kat›l›r ve elde etti¤i
çözümleri aç›k ifadelerle sunarlar.

D. Ö¤renciler hastane, alan çal›flmas›, laboratuvar faaliyetlerine kat›l›r; ve kat›ld›klar›
deneyler hakk›nda rapor yazar.
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Soru 19

L. Weed’e göre biri d›fl›nda, afla¤›daki ifadelerden hepsi do¤rudur; do¤ru olmayan
hangisidir? 

A. Belirli bir ö¤renci grubuna verilecek diplomaya göre e¤itimin süresi sabit olmal›.

B. Ö¤renci, t›bbi bak›m›n düzenleme sistemi içinde kendi ö¤renim hedeflerini belirleyebilmeli.

C. Temel ilkeler konusunda anlay›fl geliflmesi ö¤rencinin t›bbi problemler ile karfl›laflmas›
sonucu oluflmal›.

D. Hat›rlama gücünün devaml›l›¤› ço¤unlukla yineleyen kullan›ma dayan›r. 

Soru 20

Bir program özellikleri tablosu (çift-girifl tablosu):

A. Ö¤retim program›n›n ayr›nt›lar›n› (önermeler, zaman, vd.) veren bir tablodur.

B.  Programland›r›lm›fl ö¤renim ile ilgili ayr›nt›l› talimat içeren bir listedir.

C. E¤itim hedeflerinin özgünlü¤ünü araflt›ran bir kontrol evrak›d›r.

D. Program elemanlar›n›n e¤itim amaçlar›na uygunlu¤unu araflt›ran bir kontrol evrak›d›r.

Tebrikler! Amac›n›z ile ilgili bir program› tamamlad›n›z.

Fakat dikkatli olun

■ Bir kez daha mesleki profilinizin fonksiyonlar› ve görevleri
ile uyum halinde oldu¤undan emin olun

■ Uygunluk konusuna devaml› dikkat edin

■ E¤er gerçekten “uygun” de¤ilse etkili ö¤retim, hiç ö¤retim
olmamas›ndan daha tehlikeli olabilir.
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Sayfa 221/3.93 – 225/3.97 verilmifl al›flt›rma için önerilen cevaplar

Sorular Önerilen Cevaplar E¤er do¤ru cevap vermediyseniz afla¤›da 
belirtilen sayfalar› tekrar okuyun

1 E 3.05 ten 3.10 a, 3.16, 3.17

2 C 3.21 den 3.29 a

3 D

4 B

5 A 3.43

6 B

7 C

8 C 3.61 den 3.66 ya

9 A 3.65

10 B

11 C

12 B

13 D 3.39 dan 3.66 ya

14 B  

15 A

16 B

17 D 3.39 dan 3.70 e

18 C

19 A 3.73 ten 3.77 ye

20 D 3.88

Kiflisel notlar
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s›nama ve
ölçüm

teknikleri 4
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Dördüncü bölüm bir dizi ölçme araçlar›n›, bunlar›n üstünlüklerini, s›n›rl›l›klar›n› ve nas›l kullan›lma-

lar› gerekti¤ini ele almaktad›r. Çeflitli ölçme araçlar› ve bunlar›n ölçülecek e¤itim amaçlar›na uygun se-

çilmelerinin önemi gösterilmektedir. Her ö¤retmenin bir testin bafll›k analizini yaparken belirli asgari

istatistiksel hesaplamalar yapmas› gerekti¤i vurgulanmaktad›r. 

Bu konulara daha derin ilgi duyanlar›n afla¤›daki kaynaklara baflvurmas› önerilir: 

Public Health Papers – DSÖ

■ No. 36 A review of the nature and uses of examinations in medical education, 1968.

■ No. 52 Developement of educational programmes for the health professions, 1973.

■ No. 72 Assesing health workers’ performance: A manual for training and supervision, 1980.

Bu bölümü ve belirtilen kaynaklar› inceledikten sonra flunlar› yapabileceksiniz:

1. Bir ö¤retim program›n›n de¤erlendirilmesinde göz
önüne al›nacak farkl› ögeleri belirtmek.

2. Bir ö¤retim program›nda e¤itim amaçlar›n›n, ö¤-
renme materyalinin ve insan kaynaklar›n›n de¤erlen-
dirilmesinde göz önüne al›nacak farkl› ögeleri belirt-
mek.

3. Ö¤renciler taraf›ndan ö¤retimin de¤erlendirilmesi
sisteminin avantajlar›n› ve s›n›rl›l›klar›n› tan›mlamak1.

4.  Bir ö¤rencinin iletiflim ve/veya uygulama beceri-
leri alan›nda davran›fllar›n› de¤erlendirmek için bir
gözlemsel derecelendirme ölçe¤i ve/veya uygulama
testi yap›land›rmak.

5. Yorumlay›c› tipte bir aç›k-kitap yaz›l› s›nav için
bir soru veya aç›k uçlu bir dizi 6 k›sa soru önermek
ve nesnel bir puanlamaya olanak veren baflar› kural-
lar›n› (puanlama tablosu) belirtmek.1

6. Biliflsel/düflünsel alanda, en az ikisi birinci seviyede
“basit an›msama”dan üstün olan ya ikinci seviye “ve-
rilerin yorumlanmas›” ya da üçüncü seviye “sorun

çözme” düzeyinde biliflsel/zihinsel süreci ölçen, üç
çoktan seçmeli soru (ÇSS) haz›rlamak.1

7. Programl› s›nav›n avantajlar›n› ve s›n›rl›l›klar›n›
belirtmek.

8. Ön koflul seviye belirleme testi, ön test, ara test,
kapsaml›, final öncesi test kavramlar›n› tan›mlamak
ve amaçlar› ile uyguland›klar› aflamalar› belirtmek.

9. Göreli ölçütler testi ile mutlak ölçütler testi aras›n-
daki fark› aç›klamak.

10. Bir ÇSS s›nav› için kabul edilebilir geçer notu
hesaplamak ve 5. ve 6. maddelerde söz edilen soru-
lardan oluflan bir mini testin geçer notunu belirleme-
yi sa¤layan sonuç kriterleri ve kurallar› oluflturmak.1

11. Bir sorunun bafll›k analizini yapmak (zorluk in-
deksini ve ay›rt edicilik indeksini hesaplamak) ve
uygun sonuca ulaflmak.

1Bu uygulamalar için küçük gruplar halinde çal›flmakta yarar vard›r.
Di¤erleri için bireysel olarak çal›fl›labilir.  

s›nama ve ölçme tekniklerinin
uygulanmas›
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e¤itim planlama döngüsü
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Sa¤l›k etkinliklerinin faturas›n› ödeyen toplum, sa¤-
l›k çal›flanlar›n›n hizmet ederken toplumun gereksi-
nimlerine ve istemlerine yan›t veren bir toplumsal bir
ifllev yerine getirmeleri için e¤itilmelerinde bize gü-
venmektedir. 

Sa¤l›k çal›flanlar›n› e¤iten merkezler toplumun ayr›l-
maz bir parças›n› olufltururlar ve toplum içinde ve
toplum için iflgörmek üzere haz›rlanmal›d›rlar.

Sa¤l›k etkinliklerinin do¤as› toplumsal fark›ndal›¤›
uyarmak ve toplumsal kalk›nman›n kald›rac› olmak-
t›r. Afla¤›dakiler, e¤itim merkezlerinin çeflitli sa¤l›k
çal›flanlar›n› haz›rlamakta yeterli olup olmad›¤›n› ve
onlara toplumumuzun sa¤l›k gereksinimlerini karfl›-
layacak bir e¤itim verip vermediklerini anlamak için
sorulmas› gereken baz› sorulard›r:

■ Mezunlar, hastal›k yerine sa¤l›¤› düflünüyor ve buna göre davran›-
yorlar m›? Yani, sadece tedavi edici ve esenlendirici teknikleri de-
¤il, önleyici ve sa¤l›¤› gelifltirici teknikleri uyguluyorlar m›?

■ Mezunlar, hasta birey yerine aile ve toplumu düflünüyor ve buna
göre davran›yorlar m›?

■ Mezunlar, hekimler, hemflireler, di¤er sa¤l›k çal›flanlar› ve sosyal
bilimcilerden oluflan bir sa¤l›k ekibinin üyesi olduklar›n› düflünü-
yor ve buna göre davran›yorlar m›?

■ Mezunlar, eldeki mali ve maddi kaynaklar›n en iyi ve en etkili fle-
kilde kullan›m›n› düflünüyor ve buna göre davran›yorlar m›?

■ Mezunlar, ülkelerinin sa¤l›k ve hastal›k kal›plar›n› ve bunlara uy-
gun öncelikleri düflünüyor ve buna göre davran›yorlar m›?

Çal›flt›¤›n›z kurumu göz önüne al›n ve yukar›daki sorular›
düflünün. Hepsine “evet” diyorsan›z, görev baflar›lm›flt›r.

Bir k›sm›na tereddütsüz “evet” diyemiyorsan›z, ilgili okulun
yönelimini ve e¤itim program›n› acilen gözden geçirmelisiniz.

Bu sonucu alabilmek için birkaç ad›m önerilebilir:

1. Program›n bütününü de¤erlendirmek

2. Genel ve ara e¤itim amaçlar›n› de¤erlendirmek

3. Ö¤rencilere müfredat›n belli yönlerini de¤erlendirtmek

4. Ö¤rencilerin görevlerini yerine getirme düzeyini de¤erlendirmek.

neden de¤erlendirme
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bir sa¤l›k çal›flan› e¤itim program› için
de¤erlendirme rehberleri
– özet tan›mlama 

Afla¤›daki rehberler genel ve kapsaml›d›r. De¤erlen-
dirmeci gerçekçi bir yaklafl›m edinmeli ve her vaka-
da, her özel durum için neyin gerekli oldu¤una karar
vermelidir. 

Rehberler bir dizi uygulamadan oluflur fakat aç›kça-
s› pratikte bunlar s›kl›kla farkl› bir s›ralamayla yap›-
l›r. De¤erlendirmeci için esas olan, her de¤erlendir-
me çal›flmas›nda sürekli olarak elde edilen bilgiyi ye-
niden s›namak, sorular›n› yeniden formüle etmek ve
en önemlisi yarg›lar›n› gözden geçirmektir. Böylece
s›kl›kla ad›mlar›n› s›namak zorunda kalacak ve bü-

tün yönelimini yeniden gözden geçirmesi gerekecek-
tir.

Rehberler de¤erlendirmenin dört evresine karfl›l›k
gelen dört ana bafll›k alt›nda sunulmufltur.

I  Yönelim

II  De¤erlendimenin tasarlanmas›

III  Program ve etkileri üzerine bilgi toplama

IV ‹nceleme ve raporlama

Evre 1. Yönelim

1. Ö¤retim program›n›n genel niteliklerini belirle-
mek

2. ‹darecilerin, ö¤retmenlerin ve ö¤rencilerin genel
niteliklerini araflt›rmak

3. Program ve fiziksel olanaklar için eldeki mali kay-
naklar› belirlemek

4. Önerilen de¤erlendirmenin amaçlar›n› netlefltir-
mek.

5. Ö¤retim program›na iliflkin eldeki bilgileri topla-
mak.

6. De¤erlendirme için eldeki kaynaklar› ve de¤erlen-
dirmenin süresini belirlemek.

7. De¤erlendirmecinin ve de¤erlendirmeye kat›lan
di¤er kiflilerin rolünü netlefltirmek.

8. Önerilen de¤erlendirmenin do¤as› ve uygulanabi-
lirli¤inin ön de¤erlendirmesini yapmak.

Evre 2. De¤erlendirmenin tasarlanmas›

9. Göz önüne al›nacak sorular› ve konular› s›ralamak.

10. Uygun bilgi kaynaklar›n› ve bunlar›n toplanma
yöntemlerini belirlemek.

11. De¤erlendirmeyi tasarlamak.

12. Bir de¤erlendirme takvimi haz›rlamak.

13. Bir de¤erlendirme bütçesi haz›rlamak.

14. De¤erlendirme tasar›m›, takvimi ve bütçesi hak-
k›nda geribildirim almak.

Evre 3. Program ve etkileri üzerine bilgi toplama

A. Ba¤lam (context) ve amaçlar

15. Program›n içeri¤ini k›saca tan›mlamak.

16. 

(a) Temel sa¤l›k sorunlar›n›, ve bunlardan türeti-
len görevleri ve sorumluluklar› hesaba katarak
gelecekteki ifllevlerin ve

(b) Ö¤rencinin ö¤reniminin sonunda yeterli bir
flekilde baflarmas› gereken ana görevleri hesa-
ba katarak ö¤retim hedeflerinin

listesini haz›rlayarak amaçlar› tan›mlamak. 

Rehberler
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B. Al›nacak ö¤rencilerin özellikleri

17. Ö¤rencilerin ö¤renen ve gelecekteki sa¤l›k çal›-
flan› olarak performanslar›n› etkileyebilecek özellik-
lerini aç›klamak.

18. Ö¤renciler hakk›nda e¤itimlerinin bafl›nda bilgi
toplamak.

19. Ö¤renci gruplar›n›n özelliklerini özetlemek.

C. Kaynaklar ve e¤itim süreçleri

20. Program için eldeki kaynaklar›n bir dökümünü
ç›kartmak ve bunlar›n nas›l da¤›t›laca¤›n› tarif et-
mek.

21. Programda kullan›lan e¤itim sürecini incelemek
ve kaydetmek.

22. Ana görevler ve rol modellerini tema olarak kul-
lanarak ö¤rencilerin denetimiyle iliflkili bilgileri
özetlemek.

D. Program›n etkinlik ve etkileri

23. Program›n de¤erlendirilecek etkilerini aç›klay›n.

24. Programda kullan›lmakta olan de¤erlendirme ifl-
lemlerinin elefltirel incelemesini tan›mlamak ve yap-
mak.

25. Bu yöntemler mevcut de¤erlendirmenin amaçla-
r›na uygun de¤ilse, baflka yöntemler gelifltirmek ve
uygulamak.

26. Program›n uzun vadede etkilerini (e¤er de¤erlen-
dirilecekse) gözlemek ve tan›mlamak için bir dizi
yöntem oluflturmak.

Evre 4. Analiz ve raporlama

27. III. evrede toplanan bilgileri kullanarak progra-
m›n k›sa ve öz bir tan›m›n› haz›rlamak

28. Program›n de¤iflik yönleri aras›ndaki iliflkiyi in-
celemek

29. Program›n nitelikleri ve baflar›lar›n›, yürütülür-
ken karfl›lafl›lan sorunlar ve güçlükleri, program›n
gelifltirilmesi için eldeki seçenekleri veya eylem
planlar›n› özetleyen bir de¤erlendirme raporu haz›r-
lamak.

Daha ayr›nt›l› bilgi için WHO Offset Publication No. 38, Guidelines for

Evaluating A Training Programme For Health Personnel By FM Katz

(WHO, Geneva, 1978) i okuman›z önerilir

ya da

Evaluation of Educational Programmes in Nursing by Moira Allen

(WHO, Geneva, 1977)

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Her bir soruyu afla¤›daki seçeneklerden biri ile cevaplay›n

Evet — Buna inanmak için iyi bir neden var, baz› kan›tlar bile 

sa¤layabilirim.

Hay›r — Do¤ru oldu¤una inanm›yorum

(+/-) — Olabilir, ancak bu düflüncemi do¤rulayacak bir fley 

gösteremem

(?) — Bilmiyorum, bu soruyu cevaplayamam. 

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

sa¤l›k çal›flan› yetifltiren okullar ile
toplum aras›nda yak›n iliflkileri
güçlendirecek program de¤iflikliklerini
de¤erlendirirken göz önüne al›nacak
noktalar 

1. Hükümetin sa¤l›k bak›m›na iliflkin önceliklerinde-
ki de¤iflimler okuldaki program planlay›c›lar taraf›n-
dan aç›kça anlafl›ld› m›?

2. Okul flimdi ulusal planlama ve önceliklerdeki
de¤iflimlere daha h›zl› ve uygun yan›t veriyor mu?

3. Okul flimdi e¤itilmifl çal›flanlar›n ileride hizmet su-
nacaklar› kurumlar ve nüfusla daha uyumlu çal›fl›yor
mu?

4. Son y›llarda mezun olanlar›n sahada gösterdikleri
performans geribildirimi, yeni müfredat›n güçlü ve
zay›f yanlar›n› de¤erlendirmekte bir ölçüt olarak kul-
lan›ld› m›? Okul bu tür geribildirimlere duyarl› m›?

5. Ülkede sa¤l›k çal›flan› yetifltiren çeflitli okullar bir-
birlerinden ö¤reniyor ve baflar›l› de¤ifliklikleri di¤er-
lerinde de yinelemek ve baflar›s›z olanlar› elemek
için yard›mlafl›yorlar m›?

6. Yeni program›n ders içeri¤i ülkede s›k görülen
sa¤l›k sorunlar›na gerçekten uygun mu? Nas›l daha
uygun hale getirilebilir?

7. Afla¤›daki alanlarda gözlenebilir de¤ifliklikler oldu
mu?

(i) Mortalite ve morbidite kal›plar›nda 

veya

(ii) insanlar› hastal›k ve sakatl›¤›n önlenmesine
duyarl› hale getirmekte.

Bu de¤ifliklikler program de¤ifliminin sonucu
olabilir mi?

8. ‹nsanlar yeni programa göre e¤itilen sa¤l›k çal›-
flanlar›n›n sundu¤u hizmetin niteli¤inden memnun
mu?

9. Gerçekçi ve de¤erli program de¤iflimi ve gelifltiril-
mesi süreçlerini h›zland›ran ana güçler nelerdir? Ge-
liflmede en büyük k›s›tlay›c› güçler neler olmufltur?
H›zland›r›c› güçler nas›l güçlendirilebilir ve k›s›tla-
y›c› güçler nas›l de¤ifltirilebilir?

P. Blizard, WHO, New Delhi yay›n›ndan uyarlanm›flt›r.
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Her bir soruyu afla¤›daki cevaplardan biri ile cevaplay›n

Evet   — Buna inanmak için iyi bir neden var, baz› kan›tlar bile 

sa¤layabilirim.

Hay›r — Do¤ru oldu¤una inanm›yorum

(+/-) — Olabilir, ancak bu düflüncemi do¤rulayacak bir fley 

gösteremem

(?) — Bilmiyorum, bu soruyu cevaplayamam 

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

program de¤iflikli¤inin etkinli¤ini  
de¤erlendirmede dikkate al›nacak 
özellikler

- sa¤l›k personeli okullar›n›n yönetim ve 
ifllevlerinin geliflmesi aç›s›ndan 

1. Yeni program sa¤l›k çal›flanlar›n›n gereksindikleri
beceriler (görevler listesi) üzerine dikkatlice yap›l-
m›fl bir çal›flmaya dayal› m›? 

2. Ö¤rencilerin baflar›s›zl›k ve okulu terk etme oran-
lar› azalt›ld› m›? Ne ölçüde? 

3. Okula kay›t ile mezuniyet aras›ndaki süre azalt›ld›
m›? Ne ölçüde?

4. Yeni programda içerik hacmi eskisine göre azalt›l-
d› m›? Ne ölçüde?

5. Mezun bafl›na mali ve ekonomik maliyette bir
azalma oldu mu? Ne ölçüde?

6.  K›t ö¤retim eleman› ve araçlar daha etkin ve ve-
rimli kullan›ld› m›? Hangi özel bak›mlardan?

7. Çeflitli konular›n içeri¤i yatay ve dikey olarak bü-
tünlefltirildi mi? Bu bütünlefltirmenin maliyet ve ya-
rarlar› nelerdir?

8. Çeflitli anabilim dallar› aras›nda iflbirli¤i ve yar-
d›mlaflma, program de¤iflikli¤i yap›lmadan öncesine
göre daha kolaylaflt› ve basitleflti mi?

9. Kaynaklar›n ö¤retim, araflt›rma ve idare aras›nda

da¤›t›m›nda olumlu veya olumsuz etkiler gözlendi
mi?

10. Ö¤retmenlerin çal›flma koflullar›nda zaman ve
enerjilerini ö¤retimle ilgili sorumluluklar›na daha faz-
la ay›rabilecekleri de¤ifliklikler yap›ld› m›? Bu de¤i-
fliklikler bir iyilefltirme oldu mu? Olduysa neden?

11. Yerel olarak düzenlenen ö¤retmen e¤itimi prog-
ram›n›n etkileri oldu mu? Olduysa neler?

12. Yerel e¤itim bürosu (varsa) yap›lan de¤ifliklikle-
re katk›da bulundu mu? Büronun ifllevi nas›l iyileflti-
rilebilir?

13. ‹dari görevler daha basitlefltirildi ve kolaylaflt›r›ld›
m› veya daha zor, zaman harcay›c› ve karmafl›k m›?

14. Yönetimin bafl›ndaki kiflinin (dekan, direktör vs.)
ve di¤er üst düzey idarecilerin rolleri daha aç›k, ko-
lay ve daha kesin bir hale geldi mi, yoksa daha az ke-
sin ve daha zor bir hale mi geldi?

P. Blizard, WHO, New Delhi yay›n›ndan uyarlanm›flt›r.
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program de¤iflikli¤inin etkinli¤ini 
de¤erlendirmede dikkate al›nacak 
özellikler

- ö¤reticilerin performans›n›n geliflimi aç›s›ndan
1. Yeni program›n ö¤retime iliflkin görevleri ö¤ret-
menler taraf›ndan daha ilgi çekici, uygun ve ödüllen-
dirici görülüyor mu?

2. Dersin haz›rlanmas›, daha çok zaman gerektirme-
si olas›l›¤›na ra¤men daha aç›k ve kolay bir görev
olarak görülüyor mu?

3. Ö¤retmeler ö¤rencilerin ö¤renmesini “kolaylaflt›r-
ma” yeteneklerini gelifltirdiler mi? (Örne¤in, ö¤ren-
cilerin etkin ö¤renmesine yard›mc› olmakta gerekli
becerilerini gelifltirdiler mi?)

4. Programda yeni ö¤retmenlerin daha etkin ö¤ret-
meleri için e¤itime yönelik gösterilebilir iyilefltirme-
ler oldu mu?

5. Ö¤retmenler görevlerinde ö¤retmen olarak flimdi
daha çok zaman, çaba ve enerji harc›yorlar m› (üreti-
ci biçimde)? 

6. Ö¤retmenler ö¤rencilerle çal›fl›rken, e¤itim prog-
ram›nda kazand›klar› becerileri gerçekten kullan›-
yorlar m›? 

7. Ö¤retmenlerin di¤er rolleri üzerinde herhangi bir
olumsuz etki oldu mu?

- ö¤rencilerin performans›n›n geliflimi aç›s›ndan

1. Ö¤rencilere çal›flmalar›nda daha fazla bilgi ve çe-
flitli ö¤renim etkinli¤i sa¤land› m›?

2. Ö¤renciler kazand›klar› bilgi ve becerilerin daha
büyük bir k›sm›n› ak›llar›nda tutabiliyor mu?

3. Ö¤renciler bu becerileri sa¤l›k uygulamalar›nda
kullanma yeteneklerinde iyileflme gösteriyor mu?

4. Ö¤renciler flimdi ö¤renme al›flkanl›klar›nda, okul-
da geçirdikleri zamanlarda ve mesleklerinin ilerideki
uygulamalar›nda daha giriflken ve ba¤›ms›z oldukla-
r›n› gösteriyorlar m›?

5. Ö¤renciler mesleki yeterlilik bak›m›ndan ve olum-
suz koflullar alt›nda kendilerini yenilemeye isteklilik
ve bunu yapma yetene¤inde bir iyileflme gösteriyor-
lar m›?

6.  Ö¤renciler yeni programda görevlere ve ö¤renme
süreçlerine daha aktif kat›l›yor mu?

7.  Ö¤renciler flimdi ö¤renim etkinliklerinde daha
çok zaman, enerji ve çaba harc›yorlar m› ve genelde
daha s›k› çal›fl›yorlar m›?

8. Yeni program›n iflleyifli ve içeri¤i ö¤rencilere daha
ilgi çekici, heyecanland›r›c› ve ödüllendirici bir de-
neyim sa¤l›yor mu?

9. Ö¤renciler program›n planlanmas›nda, uygulan-
mas›nda ve de¤erlendirilmesinde daha dolu, daha ak-
tif, daha ödüllendirici ve daha yararl› bir rol oynu-
yorlar m›?

P. Blizard, WHO, New Delhi yay›n›ndan uyarlanm›flt›r.
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genel ve ara e¤itim amaçlar›n› 
de¤erlendirmek için rehberler

Sa¤l›k çal›flanlar›n› e¤iten bir okul e¤itimin mezunla-
r›n gelecekte hizmet sunaca¤› nüfusun gereksinimle-
rini ve beklentilerini karfl›layaca¤›ndan nas›l emin
olabilir? E¤itim amaçlar› bu uygunlu¤u sa¤lamakta
en iyi fakat yeterince kullan›lmayan araçlar›ndan bi-
ridir. 

Bir DSÖ Çal›flma Grubu 1976 y›l›nda toplanarak
farkl› sa¤l›k çal›flan› kategorilerinin e¤itiminde e¤i-
tim amaçlar›n› ve özellikle bu amaçlar› de¤erlendir-
mek için rehberler tasarlamay› ele alm›fllard›r. 

Afla¤›da verilen rehberler yaln›zca amaçlar›n nas›l
yaz›ld›¤›yla de¤il, ayn› zamanda bunlar›n gelifltiril-
me süreçleriyle de ilgilenmektedir. Amaçlar örne¤in
sa¤l›k çal›flanlar›n›n ve hizmet alacaklar›n gereksi-
nimlerini yans›tacak flekilde tan›mlanm›fl m›d›r? Her
amaç cümlesi ö¤rencinin amaca ulaflt›¤›n› göstermek

için ne yapmas› gerekti¤ini gösteren bir eylem söz-
cü¤ü içermekte midir? Önerilen amaçlar birbirleriyle
uyumlu mudur? 

Rehberler 20 bafll›k alt›nda toplanm›flt›r. Ço¤u kez,
kullan›c› basitçe belirtilen yan›tlardan birini iflaretler.
Her maddenin sonunda kullan›c›n›n görüflleri için bir
boflluk b›rak›lm›flt›r.

Çal›flma Grubu’nun raporu (1) ve özellikle önerilen
rehberler, sa¤l›k çal›flan› e¤iten okullar›n idarecileri-
ne ve ö¤retmenlerine, e¤itim amaçlar›n› kendi
kullan›mlar› ve ö¤rencilerin yarar› için tan›mlamak
ve de¤erlendirmekte yard›mc› olmal›d›r.

(1) Sa¤l›k personeli e¤itiminde ö¤renim amaçlar›n› de¤erlendirme kriterle-
ri. Report of a WHO Study Group, WHO Technical Report Series No. 608,
1977, sayfa 47 (Rapor Frans›zca ve ‹spanyolca olarak da yay›nlanm›flt›r)

A. Amaçlar›n yaz›lmas›na kat›lanlar

1. Afla¤›daki flah›slardan hangileri amaçlar›n geliflti-
rilmesine ya da gözden geçirilmesine kat›ld›?

■ Ö¤retmenler (disiplinleri veya uzmanl›klar› ne-
dir)

■ Hekimler (disiplinleri veya uzmanl›klar› nedir)

■ E¤itim uzmanlar›

■ Ö¤renciler

■ ‹dareciler (e¤itim, sa¤l›k, ekonomi)

■ Sa¤l›k hizmeti alanlar (hastalar gibi)

■ Di¤er (lütfen belirtiniz)

2. Amaçlar›n kabul edilmesinde son karar nas›l veril-
di?

■ Ben, tek bafl›ma verdim (nedenini aç›klay›n›z)

■ ‹dari amirim taraf›ndan verildi (nedenini aç›klay›-
n›z)

■ Kurumun bafl idarecisi taraf›ndan verildi (nedeni-
ni aç›klay›n›z)

■ Bölümler aras› bir komite taraf›ndan verildi (ne-
denini aç›klay›n›z)

■ Birlikte verildi (kimlerin kat›ld›¤›n› belirtin)

■ Di¤er (lütfen belirtiniz)

Yan›t(lar)›n›z› daire içine alarak iflaretleyin ve görüfl-
lerinizi ekleyin.

3. Belli ç›kar gruplar›n›n (uzmanl›klar, bilim dallar›
ya da di¤erleri) bask›s› sonucu amaçlar›n sapt›r›lma-
s›ndan kaç›nmak için at›lan ad›mlar› tarif edin.

Görüfller :
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B. Temel veriler ve di¤er kaynak bilgileri

4. Amaçlar toplumun güncel sa¤l›k gereksinimlerini
yans›tmal›d›r. Afla¤›daki gereksinimlerden hangileri
yans›t›lm›flt›r?

■ Mevcut ve gelecekte olabilecek sa¤l›k sorunlar›

■ Bu kategorideki sa¤l›k çal›flanlar›n›n mevcut ve
gelecekteki ifllevleri

■ Di¤er sa¤l›k çal›flanlar›n›n ifllevleri

■ Sa¤l›k hizmeti alanlar›n beklentileri

■ Sa¤l›k çal›flanlar›n›n beklentileri

■ Toplumun sa¤l›k gereksinimleri ile di¤er gereksi-
nimler aras›ndaki karfl›l›kl› iliflki

■ Devletin resmi sa¤l›k politikalar›

■ Mevcut ve gelecekteki sa¤l›k sisteminin yap›s›

■ Sa¤l›k ve sa¤l›k insan gücüne iliflkin eldeki veri-
ler ve araflt›rmalar

■ Mevcut sa¤l›k insan gücü planlamas›

5. Amaçlar gelifltirilirken afla¤›daki faktörlerden han-
gileri dikkate al›nd›? (Lütfen her biri için nas›l oldu-
¤unu aç›klay›n).

■ Toplum kaynaklar›yla iliflkili olarak topluma ma-
liyeti

■ Ö¤rencilerin özellikleri

■ Eldeki ö¤retim araçlar›

■ E¤itim kurumunun kültürel ortam›

■ Mevcut e¤itim sistem(ler)i ve felsefeleri

■ Politik ve mesleki örgütlerin yönelimleri

■ Di¤er (lütfen belirtiniz) 

6. Her amaç, sa¤l›k çal›flan›n›n görevlerinin bir veya
fazlas›n›n yerine getirilmesiyle ciddi olarak iliflkili
bir özgül yeterlili¤i tan›ml›yor mu?

Evet ya da Hay›r

“Evet” ise lütfen bir ya da fazla örnek veriniz.

Örnekler:

7. Amaçlar, beklenen mesleki yeterlikler için uygun
bir örne¤i temsil ediyor mu?

Evet ya da Hay›r

“Evet” ise lütfen örne¤in nas›l elde edildi¤ini belirti-
niz.

Görüfller:

Yan›t(lar›n›z)› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin.

C. Hedeflerin özellikleri

8. E¤itim amaçlar› tan›m›ndan anlafl›laca¤› gibi ö¤-
renci merkezlidir.

■ Amaçlar ö¤rencinin mezun olduktan sonra yapa-
ca¤› iflle iliflkili mi? 

Evet ya da Hay›r

■ Amaçlar mezunun ne yapabilece¤ini eylem söz-

cü¤ü kullanarak tan›ml›yor mu?

Evet ya da Hay›r

9. Amaçlar birbiriyle uyumlu olmal›d›r.

■ Baz› amaçlar di¤erleriyle çelifliyor mu?

Evet ya da Hay›r
Evet ise lütfen bir örnek verin.

■ Baz› amaçlar di¤erlerini destekliyor mu?

Evet ya da Hay›r
Evet ise lütfen bir örnek verin.

Görüfller:
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10. Amaçlar afla¤›daki bak›mlardan gerçekçi mi?

■ Ö¤rencilerin özellikleri

Evet ya da Hay›r

■ Ö¤retmenlerin özellikleri

Evet ya da Hay›r

■ Eldeki araçlar

Evet ya da Hay›r

■ Ö¤renim için kullan›labilir zaman

Evet ya da Hay›r

11. Amaçlar bütün alanlarda (zihinsel/düflünsel, uy-
gulama ve iletiflim becerileri) anlaml› ö¤renme so-
nuçlar›na yönelmelidir.

■ Baz› amaçlar kiflisel, duygusal geliflmeyi kolay-
laflt›rmak için özellikle tasarlanm›fl m›d›r?

Evet / Hay›r

■ Baz› amaçlar zihinsel/düflünsel sorgulaman›n ge-
liflmesini kolaylaflt›rmak için özellikle tasarlan-
m›fl m›d›r?

Evet / Hay›r

■ Baz› amaçlar “bütünlüklü bir kifli” geliflimini ko-
laylaflt›rmak için özellikle tasarlanm›fl m›d›r?

Evet / Hay›r

■ Baz› amaçlar tak›m çal›flmas› için yeterli¤in (uy-
gun oldu¤unda liderlik yeterlili¤i) geliflmesini iyi-
lefltirmek için özellikle tasarlanm›fl m›d›r?

Evet / Hay›r

■ Baz› amaçlar araflt›rma becerilerinin geliflmesine
iflaret etmekte midir?

Evet / Hay›r

■ Baz› amaçlar ömür boyu öz-ö¤renim gereksinimi-
ne iflaret etmekte midir? 

Evet / Hay›r

■ Amaçlar ömür boyu (sürekli) öz-de¤erlendirme
gereksinimine iflaret etmekte midir?  

Evet / Hay›r

■ Amaçlar sa¤l›k çal›flan› kategorisinin sorun çöz-
me becerisi için bilimsel bir temeli yans›tmakta
m›d›r? 

Evet / Hay›r

■ Amaçlar sa¤l›k çal›flan›n› yeni yöntemlere duyar-
l› olmaya haz›rlama gereksinimini kabul etmekte
midir? 

Evet / Hay›r

Evet ise lütfen örnek verin.

D. Amaçlar›n uygun kullan›m›

12. Kurumunuzda amaçlar›n nas›l kullan›labilece¤i
düflünüldü mü?

Evet / Hay›r

Evet ise amaçlar›n kullan›m› için hangi planlar›n
yap›ld›¤›n› belirtin.

Görüfller:

13. Kurumunuzda amaçlar›n nas›l kullan›labilece¤i
düflünüldüyse, amaçlar›n kullan›m›na iliflkin son ka-
rar nas›l veridi?

■ Ben, tek bafl›ma verdim (nedenini aç›klay›n›z)

■ ‹dari amirim taraf›ndan verildi (nedenini aç›klay›-
n›z)

■ Kurumun bafl idarecisi taraf›ndan verildi (nedeni-
ni aç›klay›n›z)
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■ Anabilim dallar› aras› bir kurul taraf›ndan verildi
(nedenini aç›klay›n›z)

■ Birlikte verildi (kimlerin kat›ld›¤›n› belirtin)

■ Di¤er (lütfen belirtiniz)

Yan›t(lar)›n›z› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin.

14. Ö¤renciler amaçlar hakk›nda bilgilendirildi mi?

■ Ö¤rencilere amaçlar›n bir kopyas› verildi.

Evet / Hay›r

■ Ö¤renciler amaçlar› tart›flt›lar.

Evet / Hay›r

Tart›flt›larsa, hangi koflullar alt›nda?

■ Ö¤renciler amaçlar› görmedi.

Evet / Hay›r

Görmediyse, neden?

■ Baz› ö¤renciler muhtemelen amaçlar› gördüler

Evet / Hay›r
Evet ise, neden sadece baz›lar›?

Görüfller:

15. Ö¤retmenler amaçlar hakk›nda bilgilendirildi mi?

■ Ö¤retmenlere amaçlar›n bir kopyas› verildi.

Evet / Hay›r

■ Ö¤retmenler amaçlar› tart›flt›lar.

Evet / Hay›r
Tart›flt›larsa, hangi koflullar alt›nda?

■ Ö¤retmenler amaçlar› gördü.

Evet / Hay›r
Görmediyse, neden?

■ Baz› ö¤retmenler muhtemelen amaçlar› gördüler

Evet / Hay›r
Evet ise, neden sadece baz›lar›?

E. Amaçlar›n kullan›fll›l›¤›

16. Amaçlar› inceledi¤inizde afla¤›daki sonuçlardan
hangisinin muhtemelen ortaya ç›kaca¤›na inan›-
yorsunuz?

■ Ulafl›lacaklar

■ Ö¤rencilerin ö¤renmelerini kolaylaflt›racaklar

■ Ö¤renime bütüncül yaklafl›m› kolaylaflt›racaklar

■ Ö¤renmede sorun çözme yaklafl›m›n› kolaylaflt›-
racaklar

■ De¤erlendirmeyi kolaylaflt›racaklar

■ Di¤er (lütfen belirtin)

■ Kullan›lamazlar

Yan›t(lar)›n›z› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin,
düflüncenizi destekleyen kan›tlardan bahsedin.

17. Amaçlar›n varl›¤›n›n ö¤retim program›n›n afla¤›-
daki yönleri üzerine bir etkisi oldu mu?

■ Ö¤retim/ö¤renim etkinlikleri (olduysa lütfen ör-
nek verin)

■ De¤erlendirme yöntemleri (olduysa lütfen örnek
verin)

■ Di¤er (lütfen belirtin)

Yan›t(lar)›n›z› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin.
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F. Amaçlar›n gözden geçirilmesi ve de¤erlendirmesi

18. Amaçlar›n periyodik olarak gözden geçirilmesi
öngörülüyor mu?

Evet / Hay›r

Öngörülüyorsa, gözden geçirme neye dayal›d›r?

■ Ö¤rencilerin baflar› verilerine

■ Yöneylem (operational) araflt›rma verilerine 

■ De¤iflen gereksinime iliflkin delillere

■ Di¤er (lütfen belirtiniz)

Yan›t(lar)›n›z› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin.

19. Amaçlar›n periyodik olarak gözden geçirilmesi
öngörülüyorsa buna kim kat›lacak?

■ Ö¤retmenler

■ Uygulay›c›lar

■ E¤itim uzmanlar›

■ Ö¤renciler

■ Sa¤l›k hizmeti alanlar (örn. hastalar)

■ Di¤er (lütfen belirtiniz)

Yan›t(lar)›n›z› iflaretleyin ve görüfllerinizi ekleyin.

20. Amaçlar›n periyodik olarak gözden geçirilmesi
öngörülüyorsa.

■ Böyle bir gözden geçirme program de¤iflikli¤ini
kolaylaflt›r›r m›?

Evet / Hay›r

(Kolaylaflt›r›r diyorsan›z lütfen nas›l oldu¤unu
belirtin)

Sonuçlar, s›navlar›n hastalar›n çok az talebi olan etkinliklere bofluna

vurgu yapt›¤›n› ve baz› s›k kullan›lan ifllemleri öne ç›kartmakta veya

ay›rt etmekte baflar›s›z oldu¤unu gösteriyor.

Willis J.B. ve ark. A preliminary analysis

of accreditation criteria  for surgical

procedures by orthopedic residents.

Journal of medical education, 58,

648-654 (1983)

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Araçlar›n teknik geçerlili¤i ve e¤itim aç›s›ndan de¤erlendirmesi aras›nda bir ayr›m yap›lmal›d›r.

TTeekknniikk  ggeeççeerrlliilliikk::11 içeri¤in teknik olarak do¤ru oldu¤unun, güncelli¤inin, uygun teknik terimler-
le yaz›ld›¤›n›n ve ö¤renim hedeflerini karfl›layacak kadar genifl fakat arac›n aç›kl›¤›na ya da
kullan›l›fll›l›¤›na zarar verecek kadar konuyla iliflkili olmayan bilgiyi içermedi¤inin do¤rulanma-
s›. Bu, içeri¤in uygunlu¤unu sa¤lar.

EE¤¤iittiimm aaçç››ss››nnddaann  ddee¤¤eerrlleennddiirrmmee::11 araçlar›n uygun yap›land›r›ld›¤›n›n, kullan›m›n›n kolay oldu-
¤unun, aç›k oldu¤unun ve böylece ö¤renmeyi kolaylaflt›raca¤›n›n ve ö¤rencilerin araçlar›n se-
çildikleri veya haz›rland›klar› özgül hedeflere ulaflmalar›n› sa¤layaca¤›n›n do¤rulanmas›.

Kendi kendine-ö¤renme Eldeki verilere göre 
gereçleri (KÖG) konusunda Evet    K›smen    Hay›r                 söylemek mümkün 

anahtar soru de¤il 

1. KÖG mesleki görevlerde yetkinleflmeye yönelik 
haz›rlanm›fl m›d›r?

2. KÖG yüksek ekonomik ve sosyal önemi olan veya hayat› 
tehdit eden bir problem içeriyor mu?

3. KÖG sa¤l›k profesyonelleri taraf›ndan iyi yönetilemeyen bir 
problem içeriyor mu?

4. KÖG ö¤renciyi kendi ö¤renme amaçlar›n› formüle etmek için 
veya tekrar formüle etmek için zorluyor mu?

5. KÖG ö¤rencilerin kendi profesyonel görevlerini götürebilmek 
için ihtiyaçlar› olan önemli kavram ve ilkeleri aç›kça
ifade edebiliyor mu?

6. KÖG gereken bütün ö¤renim kaynaklar›n› içeriyor mu? 

7. ‹htiyaçlar› olan ö¤renim kaynaklar›n›n seçimine ö¤renciler de 
kat›ld› m›?

8. KÖG de ö¤rencinin özgül e¤itim amaçlar›nda 
belirtilen düzeye varmas›n› sa¤layacak pratik 
al›flt›rma ve tekrarlar var m›?

9. KÖG ö¤rencinin kendi kendine yapabilece¤i arkaplan
çal›flmas›n› belirtiyor mu?

10. KÖG ö¤rencilerin ö¤renim hedeflerine ulaflt›klar› 
konusunda kendi geliflmelerini de¤erlendirmek için 
gereken bilefleni içeriyor mu?

11. KÖG’ün de¤erlendirilmesinde (e¤itmen/uzman 
de¤erlendirmesi dahil) ö¤renciler de var m›?

12. KÖG ö¤rencilere final de¤erlendirmenin nas›l olaca¤›n› 
belirtiyor mu?

13. Final de¤erlendirme özgül olarak belirtilmifl
profesyonel görevleri karfl›l›yor mu? (Soru 1 e bak›n)

14. KÖG bir bütün olarak yeterince net mi ?
(test: ö¤retmen akran de¤erlendirmesi)

1Romiszowski den (bkz. sayfa 1.72 deki dipnot)

ALIfiTIRMA

ö¤renim araçlar›n›n de¤erlendirilmesi
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E¤itim program›na kat›lan görevlilerin de¤erlendiril-
mesine de¤iflik bak›fl aç›lar›ndan yaklafl›labilir. Bun-
lardan biri, fakülte görevlilerini kariyerlerinin bir
parças› olarak ö¤retime daha büyük önem vermele-
rinde yüreklendirecek e¤itimci performans›n› de¤er-
lendirmek ve bunu kariyer gelifliminde hesaba kat-
makt›r. Özgül ö¤retme teknikleri de, e¤itimci perfor-
mans›n› gelifltirme bak›fl aç›s›yla ö¤rencilerin ö¤re-
nim etkinliklerinin gözlemi ve analiziyle de¤erlendi-
rilebilir. Üçüncü bir yaklafl›m, program için seçilen
personelin, bu tip bir programa ne kadar haz›r oldu-
¤unu belirlemek için, bu personelin deneyiminin, bil-
gisinin ve becerilerinin de¤erlendirilmesidir. Böyle-
ce görevli seçmek olanakl› olacak veya program uy-
gulanmadan önce bunlar›n gereksinimi olan e¤itim
türü tan›mlanacakt›r.

Ö¤retmenlerin performanslar›n› de¤erlendirmek için
birçok teknik gelifltirilmifltir. Burada esas olarak gö-
revlilerin e¤itim program›na ne katabilecekleriyle il-
gileniyoruz. Yüksek ö¤renimde fakülte görevlileri
genellikle bilimsel yeteneklerine (özellikle yay›nlar›-
na) dayal› ifle al›n›rlar ve ö¤retme/ö¤retme yetenekle-
ri nadiren hesaba kat›l›r. Ancak, iflin ehli olmayan
personelle dünyam›z›n güncel ve gelecekteki sorun-
lar›yla bafla ç›kman›n çok güç olaca¤› giderek daha

fazla anlafl›lmaktad›r. Bu nedenle fakülte görevleri-
nin özgeçmifli ve yetenekleri e¤itim program›ndaki
rolleriyle ve ifllevleriyle örtüflmelidir.

Fakülte görevlilerinin ço¤unun ifli afla¤›daki 4 ifllevi
kapsayacakt›r:

A. ‹letiflim

B. E¤itim programlar› planlamak

C. Ö¤rencilerin, kendi uzmanl›klar›ndaki veya disip-
linlerindeki uzmanl›klar›ndan yararlanmas›n› sa¤la-
yacak aktif e¤itim yöntemlerini kullanmak

D. Ö¤retim araçlar›n› ve yard›mc›lar›n› kullanmak

Fakülte görevlilerinin ne kadar›n›n kendilerini bu dört
ifllevde uzman hissettiklerini bilmek güçtür. Ço¤u
e¤itim teknolojisi konusunda e¤itim almam›fllard›r
fakat ö¤retirken yukar›da say›l› ifllevleri yeterince
yerine getirebilmeleri gerekir.

Ö¤retmenler bu yeterlili¤in dört alan›ndaki haz›rl›k
düzeylerini afla¤›daki kendi kendine analiz etme an-
keti yard›m›yla de¤erlendirebilirler.  

insan kaynaklar›n›n de¤erlendirilmesi1

1Romiszowski’ den (sayfa 1.72 deki dipnota bkz.)
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1. De¤erlendirilecek kiflinin yapaca¤› veya yapmak-
ta oldu¤u görevlerle ilgili bölümleri seçin.

2. De¤erlendirilecek ifllevlerde uzman olan bir kifli,
seçilen bölümlerdeki yeteneklerin listesini oku-
mal› ve görevle ilgili olanlar› seçmelidir.

Uzman ayn› zamanda ankette olmayan yetenekle-
ri tan›mlayabilir ve bofl b›rak›lan yerlere ekleye-
bilir.

3. Sonra uzman 6 puanl› bir ölçe¤i (bkz. Sayfa 4.21)
kullanarak her bir iliflkili ögenin önemini de¤er-
lendirecek ve anketin sa¤›ndaki 1. sütuna puan›
girecektir.

4. Bu ifllem ilgili bütün bölümlerin bütün ilgili öge-
leri için aynen yap›l›r.

5. De¤erlendirilecek kifli daha sonra her seçilmifl
ögedeki varolan yetenek seviyesini puanlamal›-
d›r. Ö¤retmenlerden henüz yapmaya bafllamad›k-
lar› tür bir iflle ilgili kendi yeteneklerini de¤erlen-
dirmelerini istemek çok güvenilir görünmeyebilir
fakat biraz gayretle, bu tür bir anket yard›m›yla
ö¤retmenlerin sürpriz bir flekilde güçlü ve zay›f
yanlar›n› seçebildikleri bulunmufltur. Ö¤retmeni
mesleki olarak tan›yan biri (örne¤in amiri) ile ilifl-

kiye geçmek mümkünse, bu yöntemin geçerlili¤i
bu kifliden eleman›n› de¤erlendirmesi istenerek
daha da güçlendirilebilir. Bu de¤erlendirme 6 pu-
anl›, ölçek kullan›larak da yap›labilir.

6. Bu ifllem ilgili bütün bölümlerin bütün ilgili öge-
leri için aynen yap›l›r.

7. fiimdi her öge iyi performanstaki önemi bak›m›n-
dan ve ö¤retmenin bu ögeye iliflkin mevcut yeter-
lilik düzeyi bak›m›ndan puanlanm›fl oldu. Her iki-
si de ölçekte 0 – 5 aras›nda puanlanacakt›r. Sonra
iflin gerektirdi¤i standart ile mevcut yeterlilik dü-
zeyi aras›ndaki fark, ç›kartma ifllemiyle elde edi-
lir.1. sütundaki puan, 2. sütundaki puandan ç›kar-
t›ld›¤›nda, e¤er yeterlilik düzeyi, gerekli düzeyi
afl›yorsa pozitif, bu seviyenin alt›nda kal›yorsa
negatif sonuç elde edilir. 

8. Bu sonuçlar (2. sütun puan› eksi 1. sütun puan›)
ö¤retmenin önerilen ifle haz›r olup olmad›¤›n› be-
lirten bir yeterlilik profili elde etmek için, 3. sütu-
na girilir. Bu profil ayn› zamanda ö¤retmenin gö-
revler zekice da¤›t›l›rsa iyi kullan›labilecek olan
güçlü yanlar›n› (art› puanlar) ve uygun bir e¤itim-
le gelifltirilebilecek zay›f yanlar›n› (eksi puanlar)
öne ç›kart›r. 

anket nas›l kullan›l›r 
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insan kaynaklar›n›n de¤erlendirilmesi 
için anket modeli1

Bir gün afla¤›daki görevlerden bir ya da daha
fazlas›n› yerine getirmek gereksinimi duyabilir-
siniz. Öyleyse haz›rl›ks›z yakalanmamak için
flimdi mevcut yeterlilik düzeyinizi kestirebilir ve
gerekliyse bunu gelifltirmek için çal›flmaya ko-
yulabilirsiniz.

Afla¤›da s›ralanan becerilerin her birinin uy-
gunlu¤unu de¤erlendirmekle bafllay›n, gerek-
liyse baflkalar›n› ekleyin, sonra sayfa 4.21’de
verilen 6 puan ölçe¤ini kullanarak bunlar›n
önemini de¤erlendirin.

1 2 3
‹letiflim yetene¤i

Önemi Yeterlili¤iniz  Puan›n›z

1. Küçük grupta tart›flmaya önderlik 

2. Küçük grup çal›flmas›nda sorun-çözme yaklafl›m›yla 
kolaylaflt›r›c›l›k yapma

3. Grup çal›flmas›nda sorular› kullanarak rehberlik

4. Ö¤renme etkinliklerinde ö¤rencilerin hatalar›n› düzeltme 
ve ö¤rencilere geribildirim verme

5. Sözlü iletiflim (rahat ve ak›c›)

6. Baflkalar›n› dikkatli ve anlay›fll› dinlemek

7. Anlafl›l›r, kesin ve öz yazmak

8. Öz-ö¤renim için etkin araçlar tasarlamak

9. Görsel-iflitsel programlar, ses kay›tlar› vs. 
sunmak

E¤itim programlar› tasarlama yetene¤i

1. Soruna-dayal› ö¤renme için ö¤retici problemler 
yap›land›rmak

2. Rol-oynama oyunlar› ve toplumsal durumlar›n 
simülasyonlar›n› yönetmek

3. Vaka çal›flmas› yürütmek

4. Çal›fltaylar ve etkili beyin f›rt›nas› oturumlar› örgütlemek 
ve yürütmek

5. Bireysel çal›flma planlar› yapmak ve yerine getirmek

6. Ö¤retmeyi planlamak, örgütlemek ve izlemek için e¤itim 
amaçlar›n› kullanmak

7. Ö¤renmeyi kolaylaflt›rmak için flemalar, flekiller vs kullanmak

Yeterlik puan›, görevin önemini aflt›¤›nda olumlu, gerisinde kald›¤›nda olumsuzdur.

1 Romiszowski den de¤ifltirilerek (sayfa 1.72 de dip nota bkz.)
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1 2 3
E¤itim programlar› tasarlama yetene¤i          

Önemi Yeterlili¤iniz  Puan›n›z

8. Ö¤renme sürecine rehberlikte gelifltirici ve belgelendirici 
de¤erlendirme kullanmak 

9. Mesleki etkinli¤in yap›ld›¤› ortamda ö¤renmeyi örgütlemek 
ve kolaylaflt›rmak 

Ö¤retim araç-gereçleri kullanma yetene¤i 

1. Basit görsel araçlar› planlama ve haz›rlama

2. Slayt ve video gösterimi planlama

3. Görsel araçlar› kataloglamak için bir sistem planlama 
ve yönetme

4. Ö¤retme araçlar›n›n bak›m› için bir sistem planlama 
ve yönetme 

5. Basit film fleritleri, slaytlar, foto¤raflar vs. kullanma

6. Tepegöz kullanma

7. Karatahta, flip-chart vs. kullanma

8. Kumafl kapl› tahta, manyetik tahtalar› vs. kullanma

9. 8 mm ve 16 mm’lik film gösterme makinelerini kullanma

10. Malzemeyi dinlemek, kaydetmek, kopyalamak ve  
düzeltmek için teyp kullanma

11. Materyalleri kaydetmek, geri oynatmak, kopyalamak ve 
düzenlemek için video kullanma

12. E¤itim amac›yla ve idari amaçla bilgisayarlar 
kullanma

13. E¤itim arac› üretmek için veri iflleme sistemleri 
kullanma

14. E¤itim amaçl› bas›l› materyalleri etkili 
kullanma

15. Slayt ve foto¤raf üretmek için foto¤rafç›l›k
malzemeleri kullanma

E¤itim planlamas› becerileri için sayfa 12 ve 13’e bkz.
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iyi performans sa¤lamada

belli bir beceri alan›n›n 

önemini de¤erlendirmek için 

6 puan ölçe¤i

beceriler veya özel beceri 

alan›nda mevcut yeterlili¤i

de¤erlendirmek için 

6 puan ölçe¤i

5. Zorunlu: bu bafll›kta yüksek yeterlilik seviyesi ol-
maks›z›n iflin baz› yönlerini yapmak olanaks›zd›r.

4. Çok önemli: bu bafll›kta hemen hemen mükem-
mel yeterlilik olmaks›z›n iflin baz› yönlerini yap-
mak güçtür.

3. Önemli: ifli tatmin edici flekilde yapabilmek için
bu bafll›kta kabul edilebilir bir tam yeterlili¤e sa-
hip olmak arzu edilir.

2. Göreli önemli: bu bafll›kta ortalama yeterlilik ifli
tatmin edici flekilde yapabilmek için yeterlidir.

1. Çok önemli de¤il: bu bafll›kta genel bir fikre sahip
olmak arzu edilir, fakat bir ölçüde temel yeterlilik
ifli tatmin edici flekilde yapabilmek için yeterlidir.

0. Önemli de¤il: Bu bafll›k de¤erlendirilecek kiflinin
yapt›¤› veya yapmas› beklenen ifle uygun de¤ildir.
Listeden ç›kart›labilir.

5. Tam yeterlilik: Kifli konu üzerine eksper veya uz-
mand›r, tamamen günceldir ve hat›r› say›l›r uygula-
ma deneyimi vard›r.

4. Hemen hemen tam yeterlilik: Kifli tamamen güncel
bilgiyle eksper veya uzman düzeyine eriflmese de, bu
bafll›¤a iliflkin çok iyi bilgili ve becerilidir.

3. ‹yi düzeyde yeterlilik: Kifli bu bafll›kta kabul edile-
bilir düzeyde bilgili ve becerilidir. Biraz deneyimi
vard›r fakat baz› aç›klar› olabilir.

2. Oldukça iyi düzeyde yeterlilik: Bu bafll›kta biraz
bilgisi veya yeterlili¤i vard›r fakat bu bilgi veya be-
ceriyi gerçek çal›flma ortam›nda uygulamal› deneyi-
mi ya çok azd›r ya da hiç yoktur.

1. Çok yüzeysel yeterlilik: Kiflinin bu bafll›kta biraz
bilgi veya becerisi vard›r fakat deneyimi yoktur. Bu
nedenle bilgiyi aktarmaya çekinir. Daha deneyimli
mesai arkadafllar›n›n yard›m›, aç›klamalar› ve geri-
bildirimiyle muhtemelen ifli yapabilecektir.

0. Yeterli de¤il: Kifli bu bafll›¤a iliflkin birfleyler oku-
mufl ya da duymufl olabilir fakat bu alanda çal›flma-
m›fl ya da uygulamada bu bafll›¤› kullanmam›flt›r.
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Ö¤renme sürecini de¤erlendirirken, sonuçlara nas›l
ulafl›ld›¤›n› anlamakla ilgiliyiz. E¤itim grubundan
sorumlu ö¤retmen için süreci de¤erlendirmenin esas
amac›, ö¤rencilerin tart›flmaya yaklafl›m›ndaki zay›f
noktalar› göstermek ve bunlar› iyilefltirmek için ive-
di ad›mlar atmakt›r. Kursu tasarlayan içinse esas
amaç, kursun gelecekte gelifltirilebilecek bölümlerini
tan›mlamakt›r. E¤itim direktörü veya kurs yöneticisi
için amaç, görevlilerin uygulamada belli e¤itimsel
görevlere yaklafl›m yollar›n› de¤erlendirmek olabilir.
Ö¤rencilerin de ö¤retme/ö¤renme sürecinin de¤er-
lendirilmesine kat›lmalar› ve kullan›lan yöntemler
üzerine görüfllerini bildirmeye ça¤r›lmalar› gerekir.
Bu geribildirim, bir sonraki y›l kursun planlanma ve-
ya yap›lma fleklini etkileyebilir.

(a)  Ö¤reticileri de¤erlendirme tekni¤i

De¤erlendirme mevcut ö¤retme sürecinin çeflitli tek-
niklerle do¤rudan gözlemi ve ölçümünü kapsar. 

• De¤erlendirmenin amac› hakk›nda konuflarak
özetleme biçimindeki bir tart›flmay› izleyerek ya-
p›lan serbest gözlem. Bunlar yap›c› elefltiriyi ka-
bullenmeyi daha kolay hale getirmesi gereken öz-
de¤erlendirme için video kay›tlar›n›n kullan›m›y-
la kolaylaflt›r›labilir. 

• De¤erlendirmeden sorumlu kifli taraf›ndan doldu-
rulan bir ankete dayal› yard›mc› araçlarla gözlem.
Sorular genel olarak arzu edilen performans mo-
deline dayal› olacakt›r ve de¤erlendirme daha faz-
la nesnelli¤i ve güvenilirli¤i olan video kay›tla-
r›yla desteklenebilecektir.

• Örnekleme veya karfl›l›kl› etkileflimin incelen-
mesi gibi nesnel ölçüm teknikleri. Bu teknikler
daha önceki örneklerin öznel yönlerini ortaya
koymaya yöneliktir. ‹fl sürecini örneklemenin bir
yolu, rasgele aral›klarla yap›lan bir dizi ziyarette
seçilmifl ö¤renme etkinli¤i tiplerini gözlemek,
ö¤renciler edilgen durumdayken ö¤retmenlerin

etkin durumda oldu¤u, her iki taraf›nda etkin du-
rumda oldu¤u vs. zamanlar› saymakt›r. Ö¤retme-
nin tarz›, etkinli¤in çeflitli tiplerinin s›kl›¤› ö¤ret-
men-merkezli yaklafl›m› gösteren normlarla kar-
fl›laflt›r›larak de¤erlendirilebilecektir. Karfl›l›kl›
etkileflimi inceleme tekniklerinin örneklemeden
fark›: Bunlar, ö¤retme/ö¤renme etkinliklerinin
bütünlü¤ünün gözlemine ve ö¤retmenlerin ko-
nuflmaya, ö¤rencilerin yan›tlamaya harcad›klar›
zaman›n, grup çal›flmas›na, bireysel çal›flmaya
harcanan zaman›n vs. do¤rudan gözlemine daya-
l›d›r. Bu ölçümler, farkl› türde etkinlikler/karfl›-
l›kl› etkileflimler için harcanan toplam zaman›n
yüzdesini gösteren bir ö¤renme süreci profili flek-
linde sunulabilir. 

(b) Ö¤rencileri de¤erlendirme tekni¤i

Ö¤rencilerin çal›flma fleklinin de¤erlendirilmesi güç-
lükleri tan›mlamay› olanakl› k›lmal›d›r ki böylece
ö¤renme süreçlerini gelifltirecek ad›mlar at›labilir. 

Tan› ve geribildirim için özgül bir çerçeve (outline)
haz›rlanabilir ve bu ö¤retme yöntemlerini, ö¤renme
yöntemlerini ve kullan›lan yönlendirici (formative)
de¤erlendirmeyi kapsamal›d›r. Bu çerçeve, ö¤renme
güçlüklerinin nedenlerini tan›mlamak için, ö¤retmen
(veya ö¤retme sistemine kat›lan di¤er bir kifli) tara-
f›ndan kullan›lacak olan ö¤rencilerin ö¤renme etkin-
liklerinin bir sonucu olarak benimsemeleri beklenen
sözel veya di¤er davran›fl tiplerini, bu davran›fl›n
özellikleriyle beraber, belirleyebilir. 

Çal›flma yöntemleriyle ve ö¤retmenin ö¤retme tar-
z›yla iliflkili ö¤renme güçlüklerini tan›mlamak için
ö¤renciler taraf›ndan da bir çerçeve tasarlanabilir. Bu
tür bir çerçeve ayn› zamanda ö¤renci ile ö¤retmen
aras›nda önemli bir iletiflim arac› olarak da hizmet
edecektir.

1 Romiszowski’den (bkz. sayfa 1.72 dipnot)  

program› yürütme sürecini 
izleme1
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Kiflisel notlar
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Girifl

Ö¤renciler taraf›ndan yap›lan bir de¤erlendirme ö¤-
retmene, ö¤retme kalitesi üzerine en yararl› bilgiyi
sunabilir. Bu nedenle, içtenlikle daha iyi ö¤retmek
isteyen biri ö¤rencilerinin fikirlerine baflvurmal›d›r.
Bu basitçe birkaç ö¤renciyle arkadaflça konuflmayla
da yap›labilir fakat bir anket haz›rlamak ve da¤›tmak
tercih edilir. Böyle bir de¤erlendirme anketi ö¤reti-
min bütününü veya bir k›sm›n› kapsayabilir ve ö¤ret-
men ö¤rencilerle birlikte ö¤rencilerin neyi de¤erlen-
dirmesi gerekti¤ine karar verebilir. Örne¤in bu yeni
bir görsel-iflitsel materyalin uygulamaya konmas› gi-
bi ö¤retme rutinindeki bir de¤iflikli¤in ö¤renciler ta-
raf›ndan nas›l karfl›land›¤›n› ö¤retmene göstermekte
çok de¤erli olabilir.

Ö¤rencilerden ö¤retiminin nas›l oldu¤unun de¤er-
lendirilmesini isteyen biri, ö¤rencilerin yarg›lar›n›n
geçerlili¤inden flüphe duymamal›d›r. On y›ldan fazla
zamand›r yap›lan bir çok psikometrik çal›flma ö¤ren-
cilerin fikirlerinin geçerlili¤ini ve kesinli¤ini, ayn›
zamanda bunlar›n ö¤retmenin etkinli¤inin “nesnel“
ölçümleriyle yak›n korelasyon içinde oldu¤unu orta-
ya koymufltur. De¤erlendirme yapanlara atfedilen
birçok tarafl›l›k (örn. cinsiyet, tembel ö¤renci/çal›fl-
kan ö¤renci olmak gibi akademik yeterlilik, okula
yeni bafllam›fl ya da bitirmek üzere olmak, dersin zo-
runlu ya da seçimlik olmas› gibi) etkilerinin ihmal
edilebilir önemde oldu¤u kan›tlanm›flt›r. 

“Basit” de¤erlendirme anketi haz›rlanmas›

Ö¤retimin hangi yönlerinin de¤erlendirilece¤i belir-
lenince bir de¤erlendirme anketi haz›rlan›r.  

Anket, ifadelerin yaz›m›, yan›tlar›n ölçe¤i ve anketin
“uygulanma” yöntemine iliflkin baz› temel gerekli-
liklere uymak zorundad›r.

1. ‹fadelerin yaz›m›

■ ‹fadeler aç›k, basit ve ölçülmek istenen fleyle
do¤rudan iliflkili olmal›d›r.

■ Herkes taraf›ndan do¤rudan kabul edilebilecek
ifadeler kullan›lmamal›d›r.

■ ‹ki olumsuz fiil içeren ifadeler kullanulmamal›d›r.

■ Her ifade bütünlüklü bir düflünce tafl›mal›d›r.

■ “Yaln›zca”, “sadece”, “ço¤u zaman” gibi terim-
lerden kaç›mn›lmal› veya az kullan›lmal›d›r.

■ Bir ifade tercihen ö¤renciden karfl› oldu¤unu, nötr
veya destekledi¤ini ifade etmesi istenen, olumla-
ma biçiminde olmal›d›r.

■ ‹fadelerin say›s› s›n›rl› olmal›d›r. Çok uzun anket-
ler de¤erlendirenleri yorar ve bu, kaç›n›lmaz ola-
rak yan›tlar›n geçerlili¤ini etkiler. Bir anketin 60
ifadeyi geçmemesi gerekti¤i tahmin edilmektedir.

2. ‹fade örnekleri

“Özgül amaçlar, ö¤renilecek kapsam içinde en
önemli fleyin ne oldu¤unu tan›mlamay› olanakl› k›l-
d›.”

“Ö¤renme etkinli¤ine ayr›lan zaman sizin bu
etkinlikte istenen bütün hedeflere ulaflman›z için
yeterlidir.”

1J.F. d’Ivemois, 21 May›s, 1975 te sunulmufl makale özeti. Laval
Üniversitesi, Quebec. 

programlar, e¤itim teknikleri ve 
ö¤reticilerin, ö¤renciler taraf›ndan
de¤erlendirilmesi1
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3. Yan›t ölçe¤i

Ö¤renci bir ifadeyi sadece evet veya hay›r fleklinde
yan›tlamak zorunda kalmamal›d›r, çünkü böyle bir
yan›t yaln›z k›s›tl› ve belirsiz bilgi verir. Bu nedenle
5 dereceden (bazen 7 veya 9) oluflan yan›t ölçe¤i ter-
cih edilir (afla¤›ya bkz).

Ö¤renciler her ifadenin karfl›s›na (veya yan›t ka¤›d›-
na / kat›na) düflüncelerini ifade eden numaray› yaz-
mal›d›r. 0 ile kodlanan bir fikrim yok seçene¤ini ifa-
de eden ek bir yan›t konmas› önerilir.

Yan›t ölçe¤i ö¤rencilere anketin bafl›nda aç›klanma-
l›d›r veya her ifadenin karfl›s›na yaz›lmal›d›r. Ayn›
zamanda her ifadenin alt›nda ö¤rencinin yorum ya-
zabilmesi için bofl yer b›rak›l›r.

4. Uygulama yöntemi

Bir kiflinin verilen bir uyar›ya bafllang›çta ve gecik-

mifl tepkileri farkl› olabilir. Soru ka¤›d› olaydan he-
men sonra da¤›t›l›rsa gözlenen sonuçlar anketin daha
sonra yap›lmas›yla elde edilecek sonuçlardan farkl›-
d›r. Da¤›l›mdaki bu farkl›l›klar deneyim etkisine (uy-
gulama etkisi de denir) atfedilir. Bu nedenle ö¤ret-
men de¤erlendirme anketini uygulamay› tasarlarken
bu etmeni hesaba katmal›d›r. 

5. Yan›tlar›n analizi ve yorumlanmas›

Yan›tlar›n makineyle veya elde okunmas› basittir.
‹fadeye verilen yan›tlar daha sonra ifadeye 1, 2, 3, 4,
5 veya 0 vererek yan›tlayan ö¤renci say›s› (frekans)
hesaplanarak analiz edilir. Ayn› zamanda ifadeye ve-
rilen yan›tlar›n ortalamas› da hesaplanabilir. Bunu
yapmak için yan›t 1’e 1 puan, yan›t 2’ye 2 puan, ya-
n›t 3’e 3 puan vs. verilir. ‹fade için verilen puanlar
toplan›r ve yan›t veren ö¤renci say›s›na bölünür. Yo-
rumlamay› kolaylaflt›rmak için e¤ilimler (lehte,
aleyhte) gruplanmal›d›r.

Bir ölçek ‘kat›lm›yorum’dan (1 ve 2), nötr1 olmaya (3) ve ‘kat›l›yorum’a’ (4 ve 5) uzan›r.

Örnek:

Kat›lm›yorum                                                                  Kat›l›yorum 

Fikrim yok          Tamamen             K›smen                Nötr                 K›smen             Tamamen

0                        1                         2                        3                        4                        5       

1Belirli sorularda örne¤in bir e¤itimsel atölye kat›l›mc›n›n kesin bir görüfl belirtmek, nötr olmaya s›¤›nmamak zorunda kalmas›
gerekebilece¤i düflünülebilir: bu “fikrim yok” durumuna aynen uygulan›r.
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Örnek 

‹fade: “Ö¤renme etkinli¤ine ayr›lan zaman sizin bu
etkinlikte istenen bütün hedeflere ulaflman›z için
yeterliydi.”

Yan›t say›s›: 100

Da¤›l›m: 1: 3 3 : 5 5 : 69
2 :2 4 : 21 0 : 0

E¤ilim 1 – 2 (kat›lm›yorum)                 : 5
4 – 5 (kat›l›yorum) : 90 

Yan›tlar›n ortalamas›: 4.51

Karmafl›k anket yap›land›rma

“Basit” anketler ö¤rencilerin gerçeklik alg›s›n› ölç-
meyi sa¤lar. Bu, ö¤rencilerin istenen veya bekleneni
ne ölçüde verdi¤ini anlamak için yan›tlar› analiz
eden ö¤retmen içindir. Ancak, bu yorumlama gri
alanlar b›rak›r. Örne¤in, verilen ifade: ders, konuya
iliflkin yeterli içeri¤e sahipti“ fleklindeyse ve ö¤renci-

leri % 40’› bu ifadeye kat›lmam›flsa bu ö¤renciler
dersin konuyu kapsayacak yeterli içeri¤e sahip olma-
d›¤›n› hissetmektedir. Di¤er yandan ifadeye kat›lan
geri kalan % 50 ö¤renci konunun sadece yeterli kap-
sanm›fl olmad›¤›n›, hatta çok fazla kapsand›¤›n› dü-
flünür. 

F. Gagné taraf›ndan tasarlanan bir anket gibi ö¤ret-
men/ö¤renci iliflkilerinin ö¤rencilerce alg›lanmas›n›
kapsayan “karmafl›k” de¤erlendirme anketlerinin
amac› olabildi¤ince aç›k bir flekilde hem ö¤rencilerin
gerçeklik alg›s›n› hem de beklenti düzeylerini ölç-
mektir.    

Gagné tipi bir ankette her ifade afla¤›dakileri içerme-
lidir:

■ Bafll›k

■ Ölçülecek fleyin detayl› tan›m›

■ Her bir derecesi niteliksel olarak ifade edilmifl 5
dereceli bir ölçek

■ ‹ki soru: ‹lki (A), ö¤rencinin gerçeklik alg›s›n›
ölçer; ikincisi (B) beklenti düzeyini ölçer. 

Sorun çözme etkinliklerinin s›kl›¤›: Hedeflenen, ö¤rencilerin öncelikli sa¤l›k sorunlar›na çözüm ara-
malar› için gerekli ö¤renim etkinliklerinin s›kl›¤›n› ölçmektir.

1. Çok nadir örnekler

2. Nadir örnekler

3. Bir ölçüde s›k görülen örnekler

4. S›k görülen örnekler

5. Çok s›k görülen örnekler

Soru A: Bu kursu de¤erlendirme ölçe¤inde nereye koyard›n›z?

Soru B: Sizi tatmin etmesi için nerede olmas› gerekir?
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Analiz ve yorum

A (gerçeklik) ve B (beklentiler) sorular›na yan›tlar›n
ortalamas›, her ifade için hesaplan›r. Ölçekte göste-
rilen 1. Derece, asgari s›kl›k veya yo¤unlu¤u göster-
di¤inden (örne¤e bak›n›z) bu iki ortalaman›n yorum-
lanmas› kolayd›r. Sonra bu iki ortalama aras›ndaki
sapma hesaplan›r (S puan›). Bu sapma ö¤rencinin
tatminsizli¤ini yetersizlik veya afl›r›l›k ba¤lam›nda
gösterir. S puan› ne kadar düflükse (ne kadar s›f›ra

yak›nsa) ölçülen özel yön o kadar tatminkar kabul
edilir. Çeflitli ifadelerin S puanlar› tek ve ayn› ö¤ren-
ci gruplar› için birbiriyle karfl›laflt›r›labilir. Dahas›,
anketteki bütün S puanlar› birlikte toplanabilir ve
böylece tatmin veya tatminsizli¤in toplam ve geçerli
bir ölçümü elde edilebilir. Son olarak, Gagné tipi bir
anketin de¤iflik e¤itim yöntemlerine (ör. ders anlat›-
m›, küçük grup etkinlikleri, bilgisayarla, televizyon-
la ö¤retim vs.) uyarlanabilece¤i not edilmelidir.  

Gagné Tipi bir Ankette Yorumlama Örne¤i

‹fade     ‹fadenin ad› Ortalama:        Ortalama:         Sapma        Yorum

Gerçeklik          Beklenti         (S skoru)

4        E¤itim yaklafl›m›nda                 2.39                  3.74                 1.35            Tatminkar de¤il
çeflitlilik 

13 Ö¤rencinin aktif 4.26                   4.65                 0.39            Tatminkar
kat›l›m› (+ veya -)

27        ‹ncelenen kaynak 4.51  3.27  1.24            Tatminkar de¤il
say›s›                                                                                                          (fazla)

Bu konuda bkz.: Evaluation of teachers and teaching effectiveness. Christine H. McGuire
WHO Public Health Papers No. 61, Geneva, 1974

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Ö¤renciler taraf›ndan yap›lan bu tip bir e¤itim süreci de¤erlendirmesinin avantajlar›n› ve s›n›r-
l›l›klar›n› s›ralay›n›z.

Haz›rlad›¤›n›z bu listeyi sonraki sayfada verilen liste ile karfl›laflt›r›n

ALIfiTIRMA

Yararl›l›klar S›n›rl›l›klar
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Ö¤reticinin de¤erlendirilmesinin üstünlükleri ve s›n›rl›l›klar›1

Kaynaklar Metotlar Yararl›l›klar› S›n›rl›l›klar›

(a) Ö¤renciler Anket, resmi olmayan Çok elefltirel bir ruhla Oldukça yüksek oranda
iliflkiler, ö¤renci  yap›ld›¤›ndan, de¤iflken olmaya e¤ilimli. 
devaml›l›¤› gözlemi. ö¤rencinin “hizmet alan” Yanl› geribildirim 
Tart›flmaya kat›l›m. olarak düflüncesi çok oldu¤undan s›n›rl›

önemlidir. de¤er.

(b) Ö¤renci Yönlendirici ve Ö¤retmen ve ö¤renci Ö¤retmenin rolü 
performanslar›n›n belgelendirici testler. üzerinde önemli etki. d›fl›ndaki faktörlerden 
de¤erlendirme etkilenme.
sonuçlar›

(c) Meslektafllar Ö¤retim oturumlar›  (Oldu¤u varsay›lan) Mesleki rekabet olas›l›¤› 
boyunca gözlem De¤erlendirme yetisi

(d) Öz-de¤erlendirme Öz-de¤erlendirme, Daha az tehdit edici ve Kendi eksikliklerini 
ses ve video kay›tlar›, geliflmeye yard›m eden hesaba katmama 
di¤erleriyle tart›flma e¤ilimi

1 Kelaniya Üniversitesi, Sri Lanka, 1986 da ö¤retici e¤itimi atölye çal›flmas›ndan al›nm›flt›r. 
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Afla¤›daki sayfalarda baz› test örnekleri bulunmaktad›r. Her durumda, yapaca¤›n›z testle baflar›m› etkin ola-
rak ölçülebilecek (testin geçerlili¤i) özgün bir e¤itim amac› seçtikten sonra, bildi¤iniz bir konu üzerinde bir
deneme testi uygulaman›z tavsiye edilir. 

sayfa

Sözlü s›nav 4.29

Gerçek veya simüle uygulama s›nav› 4.30

Bir proje yürütmek 4.30 

Gözlemsel derecelendirme ölçe¤i 4.31

‹nsani de¤erler ölçe¤i 4.35

Yorumlama 4.36

K›sa, aç›k uçlu sorular (uyarlanm›fl yorum sorusu ve k›s›tl›

yan›t testi) 4.36

Çoktan seçmeli sorular (ÇSS) 4.39

Programl› s›navlar 4.47

Mükemmel örnekler afla¤›daki yay›nlarda bulunabilir:

WHO Public Health Papers No. 72. Assessing health workers’ performance: a manual for training and
supervision, Geneva, 1980. Ayr›ca, Catalogue of instruments for the performance assessment of health
workers, HMD/81.6, WHO, Geneva, 1981.  

ö¤rencilerin performans düzeyinin
de¤erlendirilmesi

Tan›m: Aday›n yan›tlamak zorunda oldu¤u sorular
soran bir ö¤retmenle diyalogdan oluflur. 

Standart olarak sözlü s›nav, bir kapal›-kitap s›nav-
›d›r. Bu flekilde yap›ld›¤›nda sadece düflünsel/zihin-
sel beceriler alan›nda 1. düzey e¤itim amaçlar›n›
(bkz. s. 1.51) de¤erlendirebilir. K›sa, aç›k uçlu soru-
lar veya ÇSS sorulan geleneksel yaz›l› s›navlar gibi
ö¤rencinin hat›rlamas› gerekli tekil bilgileri veya bil-
gi kümelerini, az-çok anlafl›l›r flekilde ifade edip ede-
medi¤ini s›namay› sa¤lar. S›kl›kla birbiriyle ba¤lan-
t›l› olmak zorunda olmayan bir dizi soru fleklindedir. 

Yaln›zca ö¤retmen isterse bir diyalog olur.

Sayfa 2.30’da tarif edilen üstünlük ve s›n›rl›l›klar›n-
dan baflka bu tür s›navlar›n, uygulamada bu s›nav›
gerçekten iyi kullanabilecek yeterli ö¤retmen bulun-
mas› s›k›nt›s› bulundu¤una iflaret etmek gerekir. Bir
ö¤rencinin bir baflkas›yla sözel iletiflim yetene¤ini
de¤erlendirmenin daha iyi bir yolu, gerçek mesleki
görevlere daha yak›n olan rol oynama veya telefon
görüflmesi gibi simülasyon yöntemlerinin kullan›l-
mas›d›r.

geleneksel sözlü s›nav hakk›nda 
birkaç söz
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profesyonel becerilerin de¤erlendirilmesi

Kontrol listesi kullan›lan gerçek veya simüle

edilmifl uygulama s›navlar›

Bu s›navlar bir mesleki görevin do¤rudan gözlemine
dayal›d›r (Sayfa 2.22).

Uygulama s›nav›, ö¤rencinin gelecek mesleki yafla-
m›ndakine benzer bir ortam ve koflullar alt›nda bir
mesleki görevi baflarmas›n› gerektirir.

Örne¤in: 

Ö¤rencinin bir AÇS merkezinde bir bebe¤i tartmas›
ve sonucu uygun olarak kaydetmesi istenir.
Ö¤renci di¤er bir ö¤rencinin tansiyonunu ölçer.
Ö¤rencinin bir kan yaymas› haz›rlamas› istenir. 

Bütün bu görevler kontrol listesine girilir (iyi yap›ld›,
kötü yap›ld›, yap›lmad›)

Bu tekni¤in, e¤itim amac›n›n ana ögesi bir uygulama
becerisi oldu¤unda kullan›lmas› tavsiye edilir. 

Bu tür s›nav›n s›n›rl›l›klar›: her ö¤rencinin çal›flmas›-
n›n gözlenmesi için gerekli zaman bak›m›ndan ö¤re-
tici personele göreli yüksek maliyeti; hastan›n kabul
edilemez bir duruma konma riski; s›nav koflullar›n›n
standartlaflt›r›lmas›n›n güçlü¤ü; ve ö¤retmenlerin,
ö¤rencilerin ve hizmetlerin zaman tablosunun eflgü-
dümünün idareye a¤›r yük getirmesi.

Bir projenin yürütülmesi

Bu s›navlar bir mesleki görevin dolayl› gözlemine
dayal›d›r.

Proje yürütme s›nav›, ö¤rencinin de¤iflken bir zaman
diliminde, ö¤retmen taraf›ndan de¤erlendirilecek bir
ürünle sonuçlanacak bir etkinlik yürütmesini gerektirir.

Örne¤in: 

Ürün, bir disseksiyon, bir difl ölçüsü veya bir histo-
patolojik yayma gibi somut bir ifl olabilir. Uygulama
becerilerine ek olarak belli düflünsel/zihinsel süreç-
ler, araflt›rma raporu veya bibliyografya gibi yaz›l›
bir proje fleklinde de¤erlendirilebilir. 

Bu tekni¤in, e¤itim amac›n›n ana ögesi karmafl›k uy-
gulamal› veya düflünsel/zihinsel bir beceri oldu¤unda
ve ürün, ö¤rencinin çal›flma tarz›ndan daha önemli
oldu¤unda kullan›lmas› tavsiye edilir.

Bu tür s›nav›n s›n›rl›l›klar›: Projenin sonucunu de-
¤erlendirmekten sorumlu ö¤retici personele göreli
yüksek maliyeti; ve ö¤rencilerin kopya çekmesinden
kaç›nmak için ö¤rencilerle güven iliflkisi kurma ge-
reksinimi.

ALIfiTIRMA

GGeeççeerrlliilliikk,,  nneessnneelllliikk  vvee  uuyygguullaannaabbiilliirrlliikk  ööllççüüttlleerriinnii  ddiikkkkaattee  aallaarraakk,,  bbiirr  mmeesslleekkii  ggöörreevvii  ddee¤¤eerrlleennddiirrmmeekk
iiççiinn  ttaassaarrllaannmm››flfl  ggeerrççeekk  vveeyyaa  ssiimmüüllee  bbiirr  uuyygguullaammaa  ss››nnaavv››  yyaa  ddaa  bbiirr  pprroojjee  ss››nnaavv››  hhaazz››rrllaayy››nn  ((SSaayyffaa
22..3355’’ii  yyeenniiddeenn  ookkuuyyuunn))..

SSoonnuuççllaarr››nn››zz››  bbiirr  öözzeelllliikklleerr  ttaabblloossuuyyllaa  ddee¤¤eerrlleennddiirriinn  ((BBkkzz..  SSaayyffaa  33..8888))..
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Herkes hekimin ve sa¤l›k ekibinin di¤er üyelerinin
hasta ve hastan›n ailesine karfl› tutumlar›n›n çok bü-
yük önemi oldu¤unda hemfikirdir. 

Ancak, biri ö¤rencilerin bu konudaki becerilerinin
nas›l de¤erlendirildi¤ini gözledi¤inde, bu o kadar ye-
tersiz görünür ki, kifli durumun mant›ks›zl›¤› karfl›-
s›nda hayrete düfler. 

Alçakgönüllülükle kabullenilmelidir ki, bu, de¤er-
lendirme yapman›n en güç oldu¤u aland›r ve araflt›r-
mac›lar›n bu alandaki çabalar› her türlü deste¤i hak
eder. Elinizdeki gibi bir kitapta bu konu yaln›zca yü-
zeysel olarak verilebilir ve okur daha özgül yay›nla-
ra baflvurmal›d›r (Bkz. Kaynakça).

1. Ö¤rencilerin seçimi ve tutumlar›n de¤erlendi-

rilmesi

“Tutum” terimi bireyin duygu ve düflünce tarz›ndaki
de¤iflmeyen özellikleri belirtir ve kiflinin hasta ve
meslektafllar›na karfl› hareketlerindeki belirli e¤ilim
olarak nitelendirilir. Tutum, do¤rudan izlenemeyen
fakat konuflma ve d›fla karfl› gösterilen tav›rlardan
anlafl›labilen varsay›msal bir yap› olarak kabul edilir.
Tutumlar›n toplam› tutumun ifllevsel tan›m›n› olufltu-
rur. 

Tutumlar muhtemelen do¤umla gelen fleyler de¤ildir.
Bireyin tüm kiflilik yap›s›, dolay›s›yla davran›fllar›,
birbirleriyle ba¤lant›l› tutumlar›n birlefliminden olu-
flur. Mevcut araflt›rmalar, yüksek ö¤renim programla-
r›n›n göreli k›sa süresi içinde tutumlarda de¤ifliklik
beklemenin hayal olaca¤›n› göstermektedir. O halde,
belki, ö¤renciler için gelecekteki meslekleri için uy-
gun tutumlara sahip olanlar› ö¤retimin bafl›nda be-
lirleyecek uygun bir seçim ifllemi yap›lmas› tercih
edilen bir durum olacakt›r Ancak unutulmamal›d›r
ki, bu tutumlar›n tan›m› kolayca itiraza yol açabilir;
böyle bir tan›mlaman›n yap›lmas› keyfi etkilerden
uzak bir grup faaliyeti ile yap›lmal›d›r. Dahas›, tutum
de¤erlendirmesi sonuçlar›na dayanan herhangi bir

eylemden önce dikkatlice kontrollü deneyler yap›l-
mal›d›r.

Durum fludur; piyango çekmek bir seçim metodu ola-
rak mant›ks›z görünmeyebilir.1

2. Çal›flmalarda gözlemsel derecelendirme

ölçe¤i

Gözlemsel derecelendirme ölçe¤i yöntemi ö¤rencile-
ri uzun bir süre (aylarca) poliklinik, konsültasyon
odas›, laboratuvar, hastane ko¤uflu vd. gibi do¤al
profesyonel durumlarda tekrarlanan ve standardize
edilmifl do¤rudan gözlemeyi gerektirir. Derecelen-
dirme ölçe¤i ö¤rencilerin reaksiyonlar›n›, tutumlar›-
n› ve etkinliklerini de¤erlendirmek için kullan›l›r.
Gerçek fludur ki, bu ölçünün kullan›lmas› kolayd›r;
fakat ço¤u kez kiflilerin böyle bir de¤erlendirmede
muhtemel hata kaynaklar›n› unutmas›na yol açar. 

Bir ö¤renci bir hastay› muayene ederken izlenmekte
ise ve hastan›n güvenini nas›l kazand›¤› için ayr› bir
de¤erlendirme yap›lmak isteniyorsa afla¤›daki dere-
celendirme ölçe¤i kullan›labilir.

Ö¤renci bütün tedbirleri alm›fl ve hasta tamamen
rahat görünüyor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4

Ö¤renci gereken önlemleri alm›fl, birçok kere
hastan›n güvenini tazeledi . . . . . . . . . . . . . . .   3

Ö¤renci çabalad› ve çabas›n› sürdürdü . . . . . .   2

Ö¤renci çabalad› fakat çabas›n› sürdürmedi . . 1

Ö¤renci sorunun fark›nda de¤il görünüyor . . . 0

Bu tekni¤in e¤itim amaçlar›n›n ana ögesinin kifliler
aras› iliflki olmas› durumunda kullan›lmas› önerilir
(bkz. sayfa 1.50)

1 Hollanda da ö¤renci seçimi çekilifl ile yap›lmaktad›r. 

tutumlar›n gözlemsel derecelendirme
ölçe¤i ile de¤erlendirilmesi
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Görev/E¤itim Amac›: Bir telefon ile konuflma s›ras›nda annede hastaneye yeni yat›r›lm›fl çocu¤u için

güven sa¤lamak

Ölçüt: Ö¤renci yukar›daki derecelendirme ölçe¤inde 10 üzerinden 7 almal›

Profesör J.P. Granguad’dan (Test and measurement workshop, Timimoun, 1977) uyarlama.

Yukar›daki örnek derecelendirme ölçülerinde en s›k kullan›lanlardan biridir. Di¤erleri: The assessement of at-
titudes. Agnes G. Rezler, WHO Public Health Papers No. 52, Geneva, 1973 ve J.P.Guilford, Physchometric
Methods, McGraw Hill, 1954.

bir tutum derecelendirme ölçe¤i örne¤i

TTuuttuummllaarr --22 --11 00 ++11 ++22
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. Çocu¤u hakk›nda annenin kendili¤inden hatal› bilgi do¤ru bilgi do¤ru bilgi
anneye bilgi sorular›n› bilgi vermiyor veriyor veriyor fakat veriyor ve 
verirken cevaplam›yor annenin annenin 

sorular›n› sorular›n›
cevaplam›yor cevapl›yor

2. Çocu¤a ne anlamlar›n› nadiren nadiren t›bbi nadiren yaln›z annenin
yap›ld›¤› hakk›nda aç›klamadan anlam›n› deyimler kullan›yor t›bbi deyimler anlayaca¤› 
net aç›klama ço¤u kez t›bbi izah ederek fakat her zaman kullan›yor ve deyimler 
yaparken deyimler t›bbi deyimler anlam›n› izah hep anlam›n› kullan›yor

kullan›yor kullan›yor etmiyor izah ediyor

3. Anneye annenin anneye anne talepte anneye spontan spontan olarak
çocu¤unu çocu¤unu çocu¤unu bulundu¤unda olarak öneri yap›yor
görmesini görme talebini görmesi kabul çocu¤unu ve al›nmas›
söylerken reddediyor gerekti¤ini ediyor görmesini gereken önlemleri

söylemiyor söylüyor söylüyor

4. Anneye hiçbir fley anne sordu¤u anne sordu¤u ofis saatleri ofis saatleri
çocu¤unun söylemiyor zaman zaman ona d›fl›nda çocu¤un d›fl›nda çocu¤un
durumu hemflireyi vizit saatlerini durumu hakk›nda durumu
hakk›nda nas›l gösteriyor ve soraca¤› nas›l bilgi elde hakk›nda bilgi    
bilgi alaca¤›n› kifliyi edece¤ini spontan almak için
söylerken söylüyor olarak anneye cesaret

söylüyor veriyor

5. Anneye anne sordu¤u öneride sorular› spontan olarak annenin
ana/çocuk iliflkisinin zaman cevap bulunmuyor öteliyor anneye çocu¤u hastanede 
bozulmas›ndan vermiyor ile hastanede kalmas›n›                  
nas›l kaç›naca¤›n› kalmas›n› önleyen durumu
söylerken söylüyor önlemeye çal›fl›yor
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TTuuttuummllaarr --22 --11 00 ++11 ++22
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ana bilefleni tutum olan bir profesyonel görev seçin (e¤itim amac›) ve onun de¤erlendirilmesi
için tan›mlay›c› derecelendirme ölçüsü oluflturun.

Görev/Amaç: Ö¤renci .................................................................................................................

.................................................................................................................................yapabilmeli.   

Ölçüt / Kabul edilebilir performans düzeyi: ................................................................................

....................................................................................................................................................

ALIfiTIRMA
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DDaavvrraann››flflllaarr --22 --11 00 ++11 ++22

Bir kez daha deneyin – kolay de¤il. ‹lk örne¤inizi birçok meslektafl›n›za tek tek gösterin; onu
içinde sa¤l›k hizmetini kullan›c›lar olacak flekilde küçük bir grupta tart›fl›n. 

Görev/Amaç: Ö¤renci .................................................................................................................

.................................................................................................................................yapabilmeli.   

Ölçüt/ Kabul edilebilir performans düzeyi: .................................................................................

....................................................................................................................................................

ALIfiTIRMA
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Bir kifli (ö¤renci veya ö¤retici) afla¤›daki iki liste temelinde de¤erlendirilebilir.
1

Liste A (12 bafll›k)

yard›mc› yard›mc› de¤il

öneri kabul ediyor öneri kabul etmiyor 

ketum a¤z› s›k› de¤il

bütünlük içinde bozulabilir

hofl görülü hofl görüsüz

de¤iflmeye aç›k tutucu

sorumluluk alma duygusu var sorumsuz

gerginli¤e dayan›kl› dayan›ks›z

sebatkar istikrars›z

esnek esnek de¤il

kabul edici duygusuz

do¤al taklitçi

Liste B (4 bafll›k)

dürüst dürüst de¤il

di¤erleri için empatik kay›ts›z

di¤erlerine sayg›l› sayg›s›z

kendi s›n›rlar›n›n fark›nda s›n›rlar›n›n fark›nda de¤il

Kiflilerin, de¤erlendirmelerinde kat› olmaktan çok hoflgörülü oldu¤u gerçe¤ini unutmamak önem tafl›r. Dola-
y›s›yla yarg›lamalar›n mutlak de¤eri de¤il, birçok gözlemci taraf›ndan yap›lm›fl de¤erlendirmeler aras›ndaki
farklar dikkat al›nmal›d›r.

1Ayr›ca bkz. sayfa 1.63.

insan de¤erlerinin de¤erlendirilmesi
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uzun ve k›sa yaz›l› sorular

“Yorum sorular›” n›n kullan›m›

■ “Yorum sorular›”n›, yaln›zca di¤er yöntemlerle
etkili olarak ölçülemeyen (karmafl›k kavramlar
grubunun sentezi, bir belgenin özeti, iki fenome-
nin k›yaslanmas›, neden analizi, iliflki bulma, bir
kavram›n uygunlu¤unun elefltirisi, bir eylem pla-
n› haz›rlama, performans türünü de¤erlendirmek
için kullan›n.

■ Problemi aday›n aç›kça anlayaca¤› flekilde s›n›rla
ve cevaplar›n yap›s›n› tan›mlay›n. 

■ Deyimleri olabildi¤ince aç›k olarak kullan, örne-
¤in: “özetle”, “k›yasla”, “de¤erlendir”, “tan›mla”,
“s›ras›na yerlefltir” gibi deyimleri kullan; “tart›fl”,
“bildi¤in her fleyi belirt” gibi deyimleri kullan-
may›n. Böylece bütün adaylar hemen ne yapma-
lar› gerekti¤ini bilirler.

■ Dikkatli düflünmeyi gerektiren, fakat çözümü s›-
nav için verilen sürede k›saca verilebilen prob-
lemler seçin.

■ Sorular setinde seçim yapmaya izin vermeyin.

■ Her soru için size göre cevapta görünmesi
gereken elemanlar› haz›rlay›n (puanlama ifllemi).

■ Kâ¤›tlara isim görülmeyecek flekilde not verin

■ ‹ki veya daha fazla ö¤retici ayn› testi okudu¤un-
da, testten ve sonuçlar› okumadan önce puanlama
ifllemi üzerinde fikir birli¤i sa¤lamal›d›r. 

■ Cevaplarda görmek istedi¤iniz ögelere dayanan
bir puanlama sistemi kullan›n.

■ Not verme ifllemini birkaç kâ¤›t üstünde deneyin.
Tercihen bütün ö¤reticiler bütün sorulara verilmifl
bütün cevaplar› okusun veya gerekiyorsa bir ö¤-
retici bütün kâ¤›tlarda bir soruya verilmifl cevab›
okurken di¤er ö¤retici baflka bir soruyla iflleme
devam eder. 

■ Bir soruya bütün ö¤rencilerin verdi¤i cevaplara
not verme ifllemi bittikten sonra di¤er soruya ve-
rilen cevaplar› inceleyin.

■ Bir aday› yaln›z bir soru ile yarg›lamay›n; her
aday› birçok cevab› okuduktan sonra oluflturdu-
¤un toplam (summative) puan ile notland›r›n. Bu
flekilde verilen not, cevap tek bafl›na okundu¤un-
da verilecek nottan daha güvenilir olur.  

K›sa, aç›k-uçlu sorular›n kullan›m› 

Bu s›nav türü daha önceden belirlenmifl ve net olan
kavrama karfl›l›k gelen bir yan›t istenen bir seri soru-
yu kapsar. Ad›n›n gösterdi¤i gibi, cevaplar›n k›sa ol-
mas› ve de¤iflik flekillerde ifade edilebilmesi (aç›k-
uçlu) beklenir. ‹deal olarak cevab›n kendisi kabul
edilir, ne flekilde ifade edildi¤i de¤il.

Soruyu soran kifli (meslektafllar› ile iflbirli¤i içinde)
sorunun yan›t›n› tan›mlamal›d›r. E¤er verilen cevap-
larda kavramsal anlamda farklar izlenirse bu sak›nca
düzeltilene kadar soru yeniden yaz›lmal›d›r. 

Her sorunun alt›na cevap için yeterli boflluk b›rak›l-
mal›d›r. Cevaplar daha önce belirtilmifl oldu¤undan
not verme teorik olarak basittir. Pratikte iki düzeltici-
nin farkl› fikirleri nedeniyle ortaya ç›kan zorluklar›n
oran› %2 civar›nda bulunmufltur. Geri kalan, sorunlar
okunaks›z yaz›1, cevap yoklu¤u, kopyalama hatalar›
vd. olmaktad›r. 

Bunun d›fl›nda, yorum tipi için geçerli kurallar
burada da geçerlidir.

K›sa, aç›k-uçlu sorulara ayn› zamanda “k›s›tl› yan›t
testleri” de denir 2. 

Bazen bir olgu öyküsünü takiben k›sa, aç›k-uçlu so-
rular serisi verilir; buna de¤ifltirilmifl yorum sorular›
denir 3. 

1Ayn› problem otomatik puanlamal› çoktan seçmeli sorularda da ortaya
ç›kar, fakat görülme s›kl›¤› % 0.4 veya daha az olur. 
2Rezler A.G. The restricted response test: NLN publ. (15 – 1761).
National League for Nursing, New York, 1979.
3Know J.D.E. The modified essay question, Dundee Association for the
Study of Medical Education, 1976 (Medical Education Booklet No. 5)
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Bir önceki sayfada verilen ilkeleri takip ederek bir tane yorum tipi “aç›k kitap”1 yaz›l› s›nav so-
rusu ve üç tane k›sa, aç›k-uçlu soru haz›rlay›n; sorular›n her biri için not vermenin objektif ol-
mas›n› ve di¤er kiflilerin sizin gibi not vermesini sa¤lamak için gereken derecelendirme ölçüsü
içeren performans standard›n› belirtin. 

1Bir “kitap aç›k” soru, aday›n bir kitap, doküman, kiflisel notlar, fotokopi evrak›na, vd. bakabilece¤i anlam› tafl›r. Böyle bir soru,
hat›rlama yetene¤ini de¤erlendirmeyi amaçlamamaktad›r. 

Yorum tipi yaz›l› sorusunu ve beklenen cevab› içeren metin.

Not verme talimat›: Kabul edilebilir performans düzeyi: 

ALIfiTIRMA
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Soru metni Kabul edilebilir cevaplar

ALIfiTIRMA

fiimdi k›sa, aç›k-uçlu sorular haz›rlayarak devam edin. 

Not verme talimat›: Kabul edilebilir performans düzeyi: 
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1. Soru kökünün tek bir kelime de¤il tam bir ifade ol-
du¤undan emin olun.

2. Bütün ortak elemanlar› gövdenin içine yerlefltirin.
Bu, soruya sadelik ve bütünlük katacakt›r.

3. Her bir soruyu di¤er bir sorunun cevab›ndan tama-
men ba¤›ms›z hale getirin (örne¤in, bir sorunun göv-
desi di¤erinin cevab›n› önermesin).

4. Bir soru metnindeki bütün iliflkisiz ayr›nt›y› ele-
yin.

5. Genelde olumsuz ifadeden kaç›n›n; e¤er sorunun
gövdesinde olumsuz ifade var ise, ö¤rencinin dikka-
tini çekmek için alt›n› çizin. 

6. Makul veya mant›kl› çeldiriciler kullan›n. Her çel-
dirici ifade, içerik ve do¤as› bak›m›ndan soru ile ilgi-
li gibi görünmelidir. ‹lgisiz çeldiriciler bilgi sahibi
adaylar için aptalca görünür. Muhtemel cevaplar›n
say›s› azalt›l›rsa soru gövdesi de¤erinden kaybeder. 

7. Do¤ru cevaba iflaret eden ipuçlar› kullanmaktan
kaç›n›n.

8. Çeldiricilerin ve do¤ru cevab›n homojen oldu¤un-
dan emin olun; içerik bak›m›ndan ve toplam kelime
say›s› bak›m›ndan birbirlerine benzer olmal›.

9. Çeldirici olarak veya do¤ru cevap olarak “Yukar›-
dakilerden hiçbiri” ifadesi kullanmaktan kaç›n›n.

10. E¤er bir soruya üç tane makul seçenekten fazla
bulmak imkan› yoksa di¤erlerini keflfetmek için va-
kit sarf etmeyin. 

11. E¤er sorunun yan›t› rakamlardan olufluyorsa ce-
vaplar› büyükten küçü¤e veya küçükten büyü¤e do¤-
ru s›ralayarak verin.

12. Do¤ru cevab› seçenekler s›ras›nda öyle bir yere
yerlefltirin ki do¤ru cevab›n bafl›ndaki harf s›kl›kla
ayn› olmas›n.

çoktan seçmeli sorular 
haz›rlamak için yönerge
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çoktan seçmeli sorulara örnekler  

“En iyi tek cevap” tipi

Soru 1

Karaci¤er sirozunu kronik konstriktif perikarditten
ay›rt etmeye yarayan fizik belirti:

(a) hepatomegali;

(b) assit;

(c) boyun venlerinde gerginlik; 

(d) ayaklarda gode b›rakan ödem;

(e) splenomegali

Soru 2

Afla¤›daki hastal›klardan hepsine aktif ba¤›fl›kl›k
sa¤lanabilir, biri d›fl›nda:

(a) tüberküloz;

(b) k›zam›kç›k;

(c) poliomyelit;

(d) malarya;

(e) sar› humma;

Çoklu do¤ru-yanl›fl tipi (ayn› zamanda “çoklu ce-
vap sorusu” olarak da bilinir).

Bu tip soru ana gövde ve bunu izleyen birçok do¤ru
veya yanl›fl cevap ifadesinden oluflur. Aday dört ifa-
deden her bir ifadenin do¤ru veya yanl›fl oldu¤una
karar verir. Sonra ifadelerin verilmifl befl cevap kom-
binasyonundan hangisine uydu¤una iflaret eder; bir,
iki, üç veya dört ifadenin hepsi do¤ru olabilir.

— uygun biçimde yaz›ld›¤›nda, çoklu do¤ru-yanl›fl
tipi sorular ö¤rencinin bir hastal›k, ifllem veya
madde ile ilgili birçok yönü için bilgi ve anlay›-
fl›n› test eder. 

— verilen ifade veya tamamlamalar›n aç›k biçimde
do¤ru veya yanl›fl olmas› gerekir. Bu, tip 1 soru
format› ile tam z›tl›k oluflturur; çünkü tip 1 de se-
çenekler “k›smen do¤ru” fleklinde flafl›rt›c› olarak
kullan›labilir.

— Bu tip soruda iki z›t seçene¤in yaz›lmamas› gere-
kir. Öyle ki, “hepsi do¤rudur” muhtemel cevap
olabilmeli.

Bu soru tipi afla¤›daki flekilde yönlendirilir:

Afla¤›da tam olmayan ifadelerin her biri için bir veya
daha fazla tamamlay›c› do¤rudur. Cevaplama ka¤›d›-
n›zda afla¤›daki flekilde bofllu¤a karalama yap›n.

(a) yaln›z 1.2 ve 3 do¤ru ise;

(b) yaln›z 1 ve 3 do¤ru ise;

(c) yaln›z 2 ve 4 do¤ru ise;

(d) yaln›z 4 do¤ru ise; 

(e) e¤er hepsi do¤ru ise. 

Soru 3

Akut romatizmal atefl ataklar›ndan yak›nan bir
çocukta genellikle flunlar görülür:

1. sedimantasyon h›z› art›fl›

2. P – R aral›¤› uzamas›;

3. antistreptolizin O düzeyi yükselmesi;

4. subkutan nodüller.

Karfl›laflt›rma tipi

Efllefltirilmifl soru haz›rlamak için yönerge
1

— Efllefltirme kalemlerini yaklafl›k 10 ile s›n›rl› tu-
tun. 20-30 ifade girdi¤inizde 2-3 soru haz›rlay›n.
Efllefltirme ifadeleri ço¤ald›¤›nda ö¤renci do¤ru
cevab› bulmak için çok vakit kaybeder.

— Verilmifl ifadelerin hepsi ayn› sayfada olmal›d›r.
Soruyu sayfan›n alt›na yak›n bir yere yazmay›n.

— Soru listesini cevap listesinden daha uzun tutun
ve talimatta cevaplar›n bir defadan daha fazla
kullan›labilece¤ini belirtin. 

— Soru ve cevaplar›n say›s› ayn› oldu¤unda ö¤renci
baz›lar›n› cevaplad›ktan sonra eleme ve tahmin
yöntemi ile geri kalan sorular› cevapland›rabilir. 

— Homojenlik için çaba gösterin.

1Downie, N.M. Fundamentals of Measurement: Techniques and
Practices. New York, Oxford University Press, 1967.
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S›nav adaylar›na verilmesi gereken talimat:

“Afla¤›da verilen her soru grubu bafl›nda harf olan ve
daha sonra bafl›nda say› olan ifadeler içerir. Say› ile
verilmifl her ifadeye en çok uyan bir harf ile belirtil-
mifl ifadeyi seçin ve cevap ka¤›d›nda ona uygun dü-
flen bofllu¤u karalay›n. Harf ile verilmifl ifade bir kez,
birden fazla kez seçilebilir veya hiç seçilmeyebilir.

Örnekler

4 ile 9 aras›ndaki sorular

(a) metabolik aktivite artmas›;

(b) hiperinsülinizm;

(c) karaci¤erde glikojen deposu yoklu¤u;

(d) karaci¤erde anormal glikojen depolanmas›;

(e) hipofizer veya sürrenal bezlerde salg› azalmas›;

4. Langerhans adac›k hücresi adenomu;

5. afl›r› fiziksel egzersiz;

6. hipertiroidizm;

7. Simmond hastal›¤›;

8. Von Gierke hastal›¤›;

9. epidemik hepatit;

Sorular 10 dan 14 e

(a) sodyum bikarbonat;

(b) sodyum karboksimetilselülaz;

(c) aluminyum hidroksit jel;

(d) yukar›dakilerden hiçbiri; 

10. bir mide antiasidi, ayn› zamanda fosfor absorpsi-
yonunu azaltt›¤› için hipoparatiroidizm tedavi-
sinde de kullan›l›r. 

11. absorbe edildi¤inden özellikle bebeklerde ve
yafll›larda alkaloza neden olabilir;

12. “asit reboundu” yapma gibi dezavantaj› olan bir
mide antiasidi;

13. mide pepsinini çöktüren ve inaktive eden bir mi-
de antiasidi; 

14. karaci¤erde glikojene dönüflebilen bir mide anti-
asidi.

Karfl›laflt›rma tipi

“K›yaslama” tipi adaya iki hastal›¤›, belirtileri,
semptomlar›, laboratuvar bulgular›n› vd. karfl›laflt›r-
ma ve k›yaslama imkan› verir. 

Bu soru tiplerini kullanan kifli flu hususlara dikkat
etmeli:

■ önemsiz ayr›nt›lardan kaç›nmal›; 

■ nadir görülen veya kullan›lmakta olmayan çiftleri
seçmekten kaç›nmal›. Örne¤in e¤er soru “X” ve
“Y” gibi iki hastal›kta belirli bir semptomu sorar-
ken bu semptomun görülme s›kl›¤› “X” te % 90
iken “Y” de % 1 ise s›nava giren bir ikilem içine
sokulmufl olur. Bu durumda, ö¤renci “genel ku-
ral” ilkelerini izliyorsa A fl›kk›n› (yaln›z “X”) se-
çebilir; fakat ayn› zamanda aday “Y” hastal›¤›nda
bu semptomun nadir durumda görüldü¤ünün far-
k›nda ise C fl›kk›n› (her ikisi) seçebilir. Böylece
hangi cevap do¤ru olacakt›r? 

Bu tip sorular için talimat flu flekilde olmal›:

“Afla¤›da verilen her soru grubu bafl›nda harf olan ve
daha sonra bafl›nda say› olan ifadeler içerir. Say› ile
verilmifl her ifadeye en çok uyan harf ile belirtilmifl
ifadeyi seçin ve cevap ka¤›d›nda ona uygun düflen
bofllu¤u karalay›n”

(a) e¤er soru yaln›z (a) ile birlikte ise;

(b) e¤er soru yaln›z (b) ile birlikte ise;

(c) e¤er soru hem (a) hem de (b) içeriyorsa;

(d) e¤er soruda ne (a) ne de (b) bulunmuyorsa. 

Örnekler:

Sorular 15 ten 17 ye

(a) kancal› kurt hastal›¤›;

(b) askariyazis;

(c) her ikisi;

(d) hiçbiri; 

15. eozinofili,

16. hipokrom anemi;

17. deriden içeri do¤ru infeksiyon.
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S›navlar ve ölçüm, veya ölçüm tekniklerinde kullan›lan test çal›flmalar›

oldukça yeni bir bilimdir. Sa¤l›k bilimleri ö¤retimine, baz› dirençlere

ra¤men 50 y›l önce girmifl ve konu ö¤reticilerin ilgisini çekmifltir. Bu-

nunla beraber, baz›lar›, de¤erlendirme “uzmanlar›n›n” kendi düflünce-

lerini dayatt›¤›n› ve bu durumun kendi akademik özgürlüklerini k›s›tla-

yaca¤›n› düflünmekteler. Bu, genelde bilgi eksikli¤inden kaynaklanmak-

tad›r. 

Sorun bilimsel olarak ele al›nd›¤›nda, daha iyi bilgi sa¤lamak, ö¤ret-

menlerin savunma mekanizmalar›n› kald›rmaya yard›m edecek ve

böylece afl›r› reaksiyonlar azalacakt›r.

Do¤ru-yanl›fl tip sorular konusuna de¤inilmemesinin nedeni ihmal ve-

ya unutma de¤ildir! Bu tip sorular hakikaten çok kötüdür ve kullan›l-

mamal›d›r. 

fiemalar, foto¤raflar vd. ile sorular

Sorular 18 den 20 ye

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

18. Toplam akci¤er kapasitesi

19. ‹nspiratuar kapasite

20. Vital kapasite.

Maksimal inspirasyon

düzeyi

A

B

C

D
E Maksimal inspirasyon

düzeyi
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entellektüel ifllemler düzeyine 
göre gelifltirilmifl sorulara örnekler 

Klinik testlerin temel bilim kavramlar›na uygulan-
mas› bak›m›ndan kullan›m›.

Düzey 1 – Gerçeklerin hat›rlanmas›

Soru 1: 

Afla¤›da verilmifl matematik formüllerinden hangisi
Fick prensibini gösterir?

A
AO2 - V O2

O2 tüketimi (ml/dakika)

B
Kalp debisi (litre/dakika)

Kalp h›z› (vuru/dakika) 

C
Kalp h›z› (vuru/dakika)

Kalp debisi (litre dakika)

D
O2 tüketimi (ml/dakika)

A O2 – V O2

E
Kalp debisi (litre/dakika)

Vücut yüzeyi alan› (metre kare)

Düzey 2 – Özgül verilerin yorumu

Soru 2:

Afla¤›daki verilere Fick ilkesini uygulayarak bir
köpek dala¤›ndan ç›kan glikoz miktar›n› (mg/dakika
cinsinden) hesaplay›n:

Kalp debisi — 2 litre/dakika
At›m hacmi — 200 ml/dakika
Kardiyak indeks — 2.8 litre/metre kare
Arteriyel glikoz — 100 mg/ml 
Splenik ven glikozu — 96 mg/ml
Splenik kan ak›m› — 50 ml/dak

Afla¤›dakilerden hangisi hesaplad›¤›n›z miktara uy-
maktad›r?

A 140; B 178; C 200; D 225; E 250

Klinik vaka (3, 4 ve 5. soru olarak)

25 yafl›nda erkek hasta ne zaman fliddetli kas egzer-
sizi yapsa kol ve bacaklar›na kramp girmesi flikayeti
ile size baflvuruyor. Bu flikayetleri son 3-4 y›ld›r çok
bariz hale gelmifl. Genel fizik muayene bulgular›
normal. Hastay› daha önce doktor görmüfl ve kas bi-
yopsisi yapm›fl. O doktoru arad›¤›n›zda kasda belir-
lenen tek anormalli¤in kas lifleri aras›nda afl›r› gliko-
jen birikimi oldu¤unu ö¤rendiniz. Elektromiyografi
normal bulunmufl. Çal›flt›¤›n›z hastanede karbonhid-
rat metabolizmas› için yap›lan kan biyokimyas› ça-
l›flmalar› glikoz ve laktat düzeyi tayinidir. 

Hastan›zdaki afl›r› glikojen ve adale kramplar›n›n ne-
denini bulmaya karar verdiniz. Daha fazla veri almak
için sa¤ baca¤a Fick prensibi uygulamaya karar ver-
diniz. Sa¤ bacakta inguinal ligaman hizas›nda femo-
ral arter ve vene küçük polietilen kateter yerlefltirdi-
niz. Sa¤ ayakta istirahat esnas›nda kan ak›m› mikta-
r›n›n tayinini yapt›n›z ve 200 ml/dakika oldu¤unu
tespit ettiniz. Ayn› zamanda arter ve vendeki kateter-
den istirahat esnas›nda iki kan örne¤i ald›n›z.

Daha sonra hastay› ergometre bisikletine bindirip 5
dakika süre ile egzersiz yapt›rd›n›z. Egzersizden son-
ra 2 fler dakika ara ile 5 kez arter ve ven kan örne¤i
ald›n›z. Bu 14 adet kan örne¤inde glikoz ve laktat ta-
yini yapt›rd›n›z.

Dinlenme s›ras›nda al›n›n kan örneklerinde sonuçlar
flu flekilde:

Arteriyel Venöz

Glikoz 75 mg % 73 mg %

Laktat 8 mg % 9 mg %
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Soru 3: 

Sa¤ bacakta istirahat esnas›nda glikoz ve laktat çeki-
mi (mg/dakika cinsinden) afla¤›dakilerden hangisi-
dir?

A B C D E

Glikoz 400 4 100 0.01 40 

Laktat 200 2 200 0.005 20 

Düzey 3 – Bir problemin çözümü

Soru 4: 

Kasda karbonhidrat metabolizmas› bilgileriniz ›fl›-
¤›nda ve hastan›n verdi¤i hikaye ve kas biyopsisi
bulgular› dikkate al›nd›¤›nda afla¤›da verilmifl venöz
kan pre-post egzersiz setlerinden hangisinin hastan›-
za en uygun olaca¤›n› düflünürsünüz?

Soru 5: 

Afla¤›daki resimde gösterilmifl karbonhidrat metabo-
lizmas› temel prensiplerini incele. Metabolik yolun
harflerle gösterilmifl (A, B, C, D, E) k›s›mlar›na dik-
kat edin.

Hastan›n belirtti¤i semptomlar›n birçok olas› aç›kla-
mas› aras›ndan bir tanesinin metabolik blok oldu¤u-
nu düflünürseniz, hastaya ait verilerin yan›nda yuka-
r›da verilmifl olan soruyu dikkate alarak hastada me-
tabolik yolun neresinde bir blok olma olas›l›¤› en
yüksek olan yolu gösteren harf hangisidir?

Pozitif sonuç verme flans›n›n en fazla olaca¤› çal›fl-
man›n hangi yolda olaca¤›n› size verilmifl soru ka¤›-
d›ndaki uygun harfi iflaretleyerek gösterin.

Bir ö¤renci örnekleminde çal›fl›lmam›fl herhangi bir s›nav sorusu

belgelendirici bir testte sorulmamal›d›r. 

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Karbohidratlar

Hücreler-
aras›
s›v›da 
glikoz

Glikoz -6-
fosfataz

Glikoz

Glikoz

Fosforilaz

Glikojen

Üridin
Difosfoglikoz

Glikoz

Fruktoz

Fruktoz-1, 6-Difosfat

Laktik asit

Ya¤lar

Sitrik asit

Asetil-CO A

Sitrik asit
döngüsü

Oksaloasetik
asit

Aspartik
asit

AlaninProtein Pirüvik asit

Enolfosfopirüvik asit

Fosfogliserik asit

(Her mol glikoz bafl›na,
fosfogliseraldehid 2 mol)

Fruktoz-1, 6-Difosfat

Heksozmono fosfat
flant›

Gliserol
(ya¤lardan)

Hücre duvar›

Heksokinaz

Fosfofruktakinaz
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Yukar›da tarif edilmifl soru tiplerinin her birinden (en do¤ru yan›t› seçme, çoklu do¤ru-yanl›fl, kar-
fl›laflt›rmal›, ve efllefltirmeli tipler) bir veya iki tane çoktan seçmeli soru haz›rlay›n. Sorular›n›z›n
en az yar›s› 1. düzeyin üzerinde olmal› (gerçekleri hat›rlama), ( ya 2. düzey –verileri yorumlama–
veya 3. düzey –problem çözümü– entelektüel ifllemleri ölçmeli). 1.68 ve 1.69 sayfalarda haz›rla-
d›¤›n›z hedefleri kullan›n. 

ALIfiTIRMA
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fiimdi, haz›rlad›¤›n›z sorular›n her biri için afla¤›da verilen sorulara “evet” cevab› verebilmelisiniz.
Ayn› zamanda sayfa 4.39 da verilen talimata bak›n.

Genelde

1. Soru gerçekçi ve uygulanabilir mi?
2. Profesyonel aç›dan yararl› ve önemli bir konuyla m› ilgili?
3. Mesle¤in teknik dilini kullanacak flekilde yaz›ld› m›?
4. Bir flekilde mesleki zihinsel/düflünsel beceri ile ilgili mi?
5. Testteki di¤er sorulardan ba¤›ms›z m›?
6. Özgül mü?
7. Uygunsuz ayr›nt› veya afl›r› veriler ile do¤ru yan›ttan uzaklaflt›rmak hatas›ndan kaç›n›yor

mu?

As›l önemlisi

8. Aç›kça anlafl›l›r flekilde mi?
9. Net terimler ile ifade edilmifl mi?

10. K›sa ama tam olarak ifade edilmifl mi?
11. Yaln›z soru ile ilgili verileri içeriyor mu?

Çeldiriciler

12. Do¤ru yan›t d›fl›ndaki çeldiriciler de önemli mi, belirgin yanl›fl cevaplar de¤il, kabul edilebilir
gözüken yan›tlar m›?
13. Benzer form içinde ifade edilmifl benzer veri ve fikirlerle mi ilgili? 

Bir s›nav mutlaka uygulanabilirlik özelli¤i tafl›mal›d›r

Bir s›nav›n uygulanabilir olup olmamas› onun haz›rlan-
mas›, uygulanmas›, not verilmesi ve sonuçlar›n yorum-
lanmas› için gereken süreye oldu¤u gibi, kullan›m›n›n
genel kolayl›¤›na da ba¤l› olacakt›r. Uygulanabilirlik nite-
li¤i eksik olan s›nav, ö¤retici için a¤›r bir yük oluflturur ve
ölçüm araçlar›na gerekenden daha az önem verme e¤i-
limine yol açar.

Simülasyonun (taklit) gerçe¤e çok yak›n olmas› yan›nda,
standart oluflturmaya izin vermesi ve hastay› korumas›
gibi üstünlükleri vard›r.

ALIfiTIRMA
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Bu görece olarak yeni yöntemin (1960 lar›n bafl›nda
ortaya ç›kt›) üstünlükleri o kadar fazlad›r ki kullan›-
m› ile ilgili güçlüklerin giderilmesine yard›m edilme-
lidir. 

K›saca amac›, klinik yeterlili¤in problem çözümü bi-
leflenini ölçmektir (ka¤›t üstünde simülasyon ile). 

Çoktan seçmeli soru yönteminde oldu¤u gibi, çok
nesnel bir yöntemdir, bilgisayar ile okunabilir. Ad›-
n›n gösterdi¤i gibi, bu yeni s›nav metodunun prog-
ramlanm›fl e¤itime efl olan belirli yönleri vard›r;
adaylar birbirini takip eden klinik problemler içinde
ad›m ad›m ilerler.

Bu yöntem ABD de gelifltirilmifltir ve literatürde bu
gibi simülasyon testlerinin birçok de¤iflik tipine rast-
lan›r. Bazen, klinik durumlar veya hasta yönetimi
problemleri, vd. olarak da adland›r›l›r.

Yöntemin amaçlar›

Yöntemin amac› klinik yeterlili¤i de¤erlendirmektir:
— Anormal bulgu ve belirtileri yakalamak ve

yeterli biçimde yorumlamak yetene¤i.
— Daha sonra olas› bir tan› koyup tedavi seçimin-

de yeterli bir karar verme yetene¤i.

1963 e kadar s›nav yapan kifliler yukarda belirtilen ko-
nular› kapsayan sorular› yan›tlayabilmek için adaya
dikkatle seçilmifl hasta veriyorlard›. Bu yöntem geç-
miflte etkili idi, çünkü adaylar›n say›s› fazla de¤ildi.
Daha yak›n zamanlarda ise binlerce adaya karfl› bin-
lerce hasta, binlerce s›nav yap›c› ile yüz yüze gelen
test uzmanlar› k›sa zamanda fark ettikleri zorluklarla
karfl›laflt›lar. Üç de¤iflken vard›: Aday, hasta, ve s›nav
yapan. Bu deneyim, aday›n geçerli bir de¤erlendirme-
si için iki de¤iflkenin çok fazla oldu¤unu gösterdi. 

‹lk araflt›rman›n amac›, klinik yeterlilikten ne kaste-
dildi¤i (örne¤in bir stajyer için) konusunda geçerli
bir tan›mlama aramak oldu. Uygulanan yöntemler-

den biri Flanagan’›n kulland›¤› “kritik olgu” tekni¤i
idi (bkz. sayfa 1.21).

Do¤rudan görüflme ve anketlerle 600 kadar hekim-
den, flahsen izledikleri stajyerlerde klinikteki çal›fl-
malar› s›ras›nda karfl›laflt›klar› yeterli klinik davran›fl
örnekleri yan›nda, geleneksel olmayan klinik davra-
n›fl örneklerini tan›mlamalar› istendi. Bu flekilde üç
bin durum analiz edildi. Bu kapsaml› doküman “ne-
yin” de¤erlendirilmesi gerekti¤i konusunda bir fikir
sa¤lad›.

Bunu izleyen ad›m, “neyin” nas›l de¤erlendirilece¤i-
ne karar vermek oldu. Birçok yöntem gözden geçiril-
di. 

Dikkatle seçilmifl hastalar›n renkli sessiz filmleri
gerçek hasta yerine kullan›ld›; çoktan seçmeli sorular
s›nav yapan kiflilerin yerini ald›. Bu yöntemin doyu-
ruculu¤u kan›tland› ve s›nav yöntemleri içinde rutin
olarak kullan›l›r hale geldi. 

Sonunda, bir stajyerin, hastan›n öngörülemeyen
problemleri ile karfl›laflacak flekilde olabildi¤ince
gerçek bir klinik durum içine sokuldu¤unda yetenek-
lerini de¤erlendiren baflka bir yöntem (programlan-
m›fl test) bulundu. 

Günlük rutin içinde stajyer doktordan örne¤in yeni
gelmifl bir hastay› görmesi istenebilir. O hastan›n ya-
n›na gider ve gerekli bilgiyi al›r, klinik muayene ya-
par. Bu durumda kendinden belli kararlar almas› bek-
lenir. Tan›ya varmas›n› ve tedaviye karar vermesini
sa¤layacak belirli laboratuvar testleri ister. Bu tedavi
ile hastan›n durumu ayn› kalabilir, bozulabilir veya
iyileflebilir. Durum de¤iflti¤inde ve problemler ortaya
ç›kt›¤›nda yeni verilerin ›fl›¤›nda yeni kararlar al›na-
bilmelidir.

1Ayn› zamanda “hasta yönetimi problemleri” olarak da isimlendirilir.
Bkz.: Simulation in instruction and evaluation in medicine, WHO Public
Health Papers No. 61, Geneva, 1974.

programlanm›fl s›nav1
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Programlanm›fl test, her hastan›n de¤iflen durumuna
göre yeni durumlar yarat›r. Her olguda gerçek bir ol-
gu öyküsü tan›mlan›r. Olgunun sunulmas›n› izleye-
rek dört veya alt› “klinik problem” sunulur; burada
amaç zaman içinde de¤iflen durumu simüle etmektir.
Gerçek hayatta oldu¤u gibi olgu günler, haftalar ve-
ya aylar boyu takip edilir, iyileflir veya haliyle tabur-
cu edilir ya da ölürse otopsi masas›na sevk edilir. 

Her bir ad›mda adaydan karar vermesi istenir; böyle-
ce aday sonuçlar› hemen ö¤renir ve bu taze bilgi ile
hep ayn› hastay› ilgilendiren bir sonraki “seçimi” ta-
kip eder.

“Silgi” tekni¤i

Bu tip test yönteminde, programland›r›lm›fl ö¤retim-
de oldu¤u gibi, adaya verilen bilgi kendisi karar ve-
rene kadar gizlenir, aday bu yöntemle ek bilgi alma
imkan› kazan›r.

Doyurucu bir sistem bulunana kadar üstesinden ge-
linmesi gereken de¤iflik teknik zorluklar›n boyutu ile
burada ilgilenmeyece¤iz. Bu yöntemde uygun bilgi-
ler silinebilir opak bir mürekkep tabakas› ile gizlenir
veya kurflun kalem silgisi kullan›labilir ya da görün-
mez mürekkep sistemi ile karfl›laflt›r›labilen bir yön-
tem ile bilgilerin bir k›sm› gizlenebilir (bunun formü-
lü için bkz. sayfa 4.54).

Bu yöntem çok miktarda aday›n ayn› zamanda s›na-
va al›nmas›n› kolaylaflt›rabilir.

Olgu öyküsü örnekleri

Bir klinik müflahede, durum veya çal›flma adaya
aç›klan›r ve sonra flu sorular sorulur:  

1. Olguyu dikkatle bütün ayr›nt›lar› ile incelemesi ve
bafllang›ç gözlemleriyle iliflkili olarak yap›lan “se-
çimlerin her biri için olas› kararlar›n› listelemesi.

2. Numaraland›r›lm›fl bafll›klar› içeren listeden yal-
n›zca önemli ve uygun olan› seçmesi.

3. Cevap ka¤›d›nda ilgili opak üçgeni silmesi veya
özel ürün uygulayarak “sonuçlar›” bulmas›.

Adaya flunlar hat›rlat›l›r:

1. Çok nadir durumlar d›fl›nda, adaya teklif edilmifl
kararlardan kaç tanesini seçmesi gerekti¤i söylen-
mez. 

2. Silinerek görünür hale gelen alandaki bilgi (yada
“sonuç”) do¤ru ya da yanl›fl olabilir.

3. Aflamal› olarak verilen bilgi, s›nava girenin daha
sonraki kararlar›n› etkileyece¤i için karar verme
s›ras›n› dikkate almas› gerekir. 

4. Numaral› her “seçenek” önem s›ras›na göre de¤il
rasgele numaraland›r›lm›flt›r. Adaya seçimini yapar-
ken mant›ki s›ra içinde tekrar düzenlemesi önerilir. 

Not verme

S›radan hesap makinesi veya bilgisayar ile notlama
yap›labilir. Bir soruya bir cevap oldu¤una göre, aday
sildi¤i seçiminde hata yapt›¤›n› düflündü¤ü takdirde
düzeltmesi mümkün olmaz (ayn› fley gerçek hasta
için de geçerlidir).

Aday do¤ru olmayan seçim yapt›¤›nda veya uygun
seçene¤i bulamad›¤›nda cezaland›r›l›r. ‹hmal etme
veya yanl›fl seçmenin cezas› olarak skor negatif ka-
bul edilir.

Aday için önerilen seçenek üç gruba bölünebilir:

(a) Uygun: hastan›n durumunun düzeltilmesi
gayesi ile yap›lm›fl (buna +1 puan verilir).

(b) Endike de¤il: yap›lmamal› veya yap›ld›¤›nda
tehlikeli olabilir (buna – 1 puan verilir)

(c) Nötr, tart›fl›labilir önemde: lokal durumlar,
e¤itim, gelenekler, vd. göre olabilir veya ol-
mayabilir (buna 0 puan verilir).
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S›nav› yapan kiflinin uygun buldu¤u seçene¤i seçme-
mifl olan veya endike olmayan ya da tehlikeli seçene-
¤i seçmifl olan aday cezaland›r›l›r.

Seçenek olarak (c) nin notlama üstünde etkisi yoktur.

Bu notlama sistemi, adaylar›n verilmifl birçok cevap
aras›ndan en iyi (ve tek) olan› seçmesi gereken çok-
tan seçmeli soru tekni¤inden çok farkl›d›r. 

Programland›r›lm›fl testte aday hastan›n tedavisi için
uygun oldu¤unu düflündü¤ü bütün seçenekleri bulup
ç›kartmak için karar vermelidir. Kendisine kaç seçim
yapmas› gerekti¤i söylenmez: Ayn› tutum t›bbi uygu-
lama için de geçerlidir; hekim ne yapmas› ve ne yap-
mamas› gerekti¤i konusunda seçim yapar. Do¤ru bir
hat üzerinde ilerledi¤inde verebilece¤i kararlar tüm di-
¤er kararlar aras›ndan belli bir grubunu seçmifl olur.

Deneyim (“silme” den hemen sonra gelen geri bildi-
rim) adaya yeni kararlar almas› için rehberlik edecek
flekilde taze veriler sa¤lar. 

E¤er aday yanl›fl patika üstünde ise deneyim (silme)
ona hatas›n› gösterecek, hatan›n iptal edilme imkan›
olmamas›na ra¤men, eylemini de¤ifltirme flans› vere-
cektir.

Olgu hikayelerinin iyilefltirilmesi

Test ve ölçüm korelasyon çal›flmalar› ile anketlerin
kalitesi gelifltirilebilir. Sorular› haz›rlayan ö¤reticiler
daha iyi ay›r›m kalitesi olan testleri nas›l gelifltire-
ceklerini, her bir soru için “uygun”, “endike de¤il”,
“nötr” seçimi yapacak istatistik çal›flmalardan ö¤re-
nirler. 

Bu görev çoktan seçmeli soru haz›rlamaktan daha
de¤ifliktir, daha fazla emek harcanmas›n› gerektirir. 

Di¤er taraftan, s›nava giren kifliler kendilerini daha
tan›d›k bir zeminde hissederler, tek en iyi cevap seçi-
mi yerine daha fazla gerçekçi olan pratik klinik du-
rum ile u¤raflt›klar›n› düflünürler.

Bu yöntem mükemmel olmaktan uzakt›r ve devaml›
olarak gelifltirilmesi gerekmektedir; fakat, hekimle-
rin klinik yeterli¤inin de¤erlendirilmesi için yeni
ümitler vermektedir. Geçmiflte de¤erlendirilmeyen
hekimin mesleki uygulamalar›nda ba¤›ms›z sorum-
luluk almak gibi temel nitelik oldu¤u düflünülen baz›
niteliklerin de¤erlendirilmesini mümkün k›lmakta-
d›r.
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Durumun tan›mlamas›

Çocuk hastal›klar› poliklini¤ine geldi¤inizde afla¤›da
belirtilen flekilde anneleri ile birlikte 15 çocu¤un
bekledi¤ini gördünüz:

1. Üç yafl›nda çocukta kafa derisinde lezyon

2. Alt› ayl›k, emzirme ile beslenen bebekte 24 saat-
ten beri ishal mevcut, görünüflte dehidrasyon be-
lirtileri yok

3. Yeni do¤mufl 10 günlük bebek, sar›l›k mevcut

4. Sekiz yafl›nda erkek çocuk, 2 günden beri atefli var

5. Üç yafl›nda k›z çocuk, genel hali iyi, yutma güç-
lü¤ü ve hipertermi mevcut

6. Bir anne yeni do¤mufl bebe¤ini örtüsünün alt›nda
tafl›yor

7. 15 yafl›nda k›z, iki günden beri öksürük ve atefli
var

8. ‹ki ayl›k bebek, bir haftadan beri diyare mevcut,
belirgin dehidratasyon

9. Alt› ayl›k bebek, siyanotik, atefl ve solunum zor-
lu¤u mevcut

10. Befl yafl›nda, solunum zorlu¤u ve h›r›lt› mevcut

11. 14 yafl›nda erkek, elinde infeksiyon var

12. Alt› yafl›nda k›z, son iki haftadan beri kar›n a¤r›-
s› flikayeti var

13. Yedi ayl›k bebek rutin muayene için gelmifl

14. Sekiz yafl›nda, solgun fakat dispne yok

15. Yedi yafl›nda erkek, son iki günden beri sa¤ di-
zinde artrit

Özgül amaç: Tedavi için ayn› anda gelmifl birçok hasta ile öncelikleri belirleyerek u¤raflmak

‹stenen düzey: Sayfa 1.41 ve 1.42 de verilmifl olan 1, 5.1, 5.2 ve 5.3 numaral› edilmifl amaçlarda ustalaflmak.

Bölüm A

fiimdi karar verin: (yaln›z bir seçim yapabilirsiniz)

Dikkate al›nacak kararlar Sonuçlar› Puan

1. Hastalar› gelifl s›ras›na göre  Muayeneye bafllad›ktan 5 dakika sonra  
muayeneye bafllamak. hemflire sizi bekleme odas›na ça¤›r›r.

Çocuklardan birinin durumu kritik
hale gelmifltir. Baflka seçim yap›n. -1

2. Bütün hastalarda atefl, boy Bu arada çocuklardan birinde
ve a¤›rl›k ölçümü yapt›rmak. solunum durmas› oluflur. Baflka 

seçim yap›n. -1

3. Öncelikli birkaç çocu¤un Hastalar aras›ndan önce muayene
muayenesini yapmak. edece¤iniz üç çocuk seçin. Bölüm 

B ye gidin ve bu üç çocu¤u listedeki
15 çocuk aras›ndan takip edin. +1

4. 7, 9 ve 10 no. da gösterilen çocuklar›        Radyolojiye giderken bir tanesi
X-›fl›n› filmi için radyolojiye gönder. bay›lm›fl. Baflka seçim yap›n. -1

programl› bir test için birinci örnek

Bu al›flt›rmaya bafllamadan önce kal›n ve k›r›k çizgilerle gösterilen
çerçeveyi kapatmal›s›n›z
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Bölüm B

Talimat: Sayfa 4.50 de verilen numaraland›r›lm›fl 15 çocuktan hemen ilgilenilmesi gereken çocu¤u

seçin.

Çocu¤un

numaras› Geliflmeler Puan

1. Bu çocu¤u bekleme odas›nda muayene ederken di¤er çocuklardan biri ölür. -1

2. Bekleme odas›na ça¤›r›l›yorsunuz, bir çocukta konvülsiyon bafllam›fl. -1

3. Hemflire sizi acilen ça¤›r›yor. 0 

4. Bekleme odas›nda bir çocukta solunum durmas› oluflmufl. -1

5. Acilen bekleme odas›na ça¤›r›ld›n›z. -1

6. Annenin örtüsü alt›ndaki bebe¤in 10 günlük oldu¤unu, kas tonüsünün
azald›¤›n›, siyanoz ve konjestiyon bulundu¤unu, meme emmeyi reddetti¤ini
tespit ediyorsunuz. Atefl 35 °C, Konjuktiva sar›. C bölümüne gidin. +1

7. Bekleme odas›na ça¤›r›ld›n›z. -1

8. A: 4.1 kg, B: 56 cm, KÇ: 39 cm, I: 35.8 ºC, Kar›nda deri k›vr›m›
K›vr›k kal›yor; göz küreleri batm›fl, ayak ve elleri so¤uk. Bölüm D ye gidin. +1

9. A: 7.6 kg, B: 64 cm, KÇ: 44 cm, nab›z 180/dak. SH: 90/dak.
Her iki akci¤erde krepitan ses odaklar› var. E bölümüne gidin. +1

10. Oskültasyon yaparken acilen ça¤›r›ld›n›z. -1

11. Oskültasyon yaparken annelerden biri muayene odas›na girdi,
çocu¤unda konvülsiyonlar bafllam›fl. -1

12. Bekleme odas›na acilen ça¤›r›ld›n›z. -1

13. Bekleme odas›na acilen ça¤›r›ld›n›z. -1

14. Bekleme odas›nda bir çocukta solunum durmas› olmufl. -1

15 Bekleme odas›nda bir çocuk konvülzyon geçiriyor. -1

A: A¤›rl›k; B: Boy; KÇ: Kafa çevresi; I: ›s›, atefl

SH: Solunum h›z›
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Bölüm C

Bu çocuk için flimdi flunu yapmaya karar verdiniz:

Dikkate al›nacak kararlar Geliflmeler Puan

1. Anneyi ayr›nt›l› sorgulamak. Siz bunu yaparken dispne fliddetlenir,
bebekte konjestiyon artt›. -1

2. Çocu¤a tam bir muayene Muayene esnas›nda çocuk siyanotik
yapmak. hale gelir. 0

3. Biyolojik testler istemek. Venas›na i¤ne sokuldu¤u s›rada
çocukta solunum durmas› oldu -1

4. Hemen semptomlar› F bölümüne gidin
tedavi etmek. +1

Bölüm E

Bu çocuk için flimdi flunu yapmaya karar verdiniz:

Dikkate al›nacak kararlar Geliflmeler Puan

1. Anneyi sorgulamak. Bunu yaparken çocukta konvülsiyon -1
bafllad›.

2. Tam bir muayene yapmak. Çocu¤un atefli 41.5 °C ye ç›kt› 0

3. Lomber ponksiyon yapmak. Bu ifllemi yaparken siyanoz birden 
ço¤ald›. -1

4. Hemen acil tedaviye bafllamak. H bölümüne gidin. +1

Bölüm D

Bu çocuk için flimdi flunu yapmaya karar verdiniz:

Dikkate al›nacak kararlar Geliflmeler Puan

1. Anneyi sorgulamak. Çocukta kollaps olufltu. -1

2. Çocu¤a tam bir muayene Muayene s›ras›nda çocukta siyanoz
yapmak. olufltu. Nab›z 180. 0

3. Kan say›m›, sedimantasyon, ‹¤neyi sokarken çocukta solunum
kan üresi ve flekeri istemek. durmas› geliflti. -1

4. Hemen acil tedaviye bafllamak. G bölümüne gidin. +1
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Tedavi F bölümü G bölümü H bölümü

1. Çocu¤u ›s› Is›s› 36.5 °C ye +1 Yap›ld›¤›nda ›s›: +1 Is›tmak m›? -1
kayna¤› yak›n›na yükselir. 36.2 °C Zaten atefli 41.5 °C 
yerlefltir. Tedavi iptal edildi

2. Dekonjestiyone Yap›ld›¤›nda +1 Çocukta 0 Çocukta 0
et obstrüksiyon konjestiyon konjestiyon

azal›r yok yok

3. Mideyi Puan yok 0 Puan yok 0 Tehlikeli -1
boflalt

4. Oksijen Yap›ld›¤›nda +1 Puan yok 0 Yap›ld›¤›nda +1
ver siyanoz siyanoz

kaybolur kaybolur

5. Perfüzyon ‹ bölümüne +1 J bölümüne +1 K bölümüne +1
yap serum miktar›n› serum miktar›n› serum miktar›n›

içeri¤ini ve içeri¤ini ve içeri¤ini ve
damla say›s›n› damla say›s›n› damla say›s›n›
yaz yaz yaz

6. 200 ml su ile Atefli düflürmek??? -1 Uygunsuz tedavi, -1 K bölümüne +1
(14 °C) lavman Nöbetçi uzman reçete kadrolu enjekte edilen
yap taraf›ndan iptal hekim taraf›ndan s›v›n›n içeri¤ini

edildi iptal edildi ve miktar›n› yaz

7. Parasetamol Reçete -1 Reçete kadrolu -1 K bölümüne +1
iptal edildi hekim taraf›ndan dozu, ve verilifl

durduruldu yolunu yaz

8. Sefalotin Hangi nedenle? -1 Endike de¤il. -1 Endike de¤il. -1
Reçete iptal edildi Reçete iptal edildi. Reçete iptal edildi.

9. Ampisilin Bu çocu¤a -1 Endike de¤il. -1 Endike de¤il. -1
antibiyotik Reçete iptal edildi. Reçete iptal edildi.
vermenin 
anlam› yok

10. Ampisilin- Bu dönemde -1 Endike de¤il. -1 Endike de¤il -1
gentamisin anlams›z. Reçete iptal edildi.

Reçete iptal edildi.

11. Hastaneye Yap›ld› +1 Perfüzyondan 0 Yap›ld› +1
yat›r›lma karar› sonra birkaç

saat tutmak
yeterli

12. Benzil Antibiyotik -1 Reçete iptal edildi. -1 K bölümüne +1
penisilin gereksiz. dozunu, verilme

Reçete iptal edildi. yolunu yaz.

13. Kloramfenikol Yeni do¤ana bu anti- -1 Reçete iptal edildi. -1 Endike de¤il. -1
biyotik uygun de¤il Reçete iptal edildi.
Reçete iptal edildi.

14. Hidrokortizon Endike de¤il -1 Endike de¤il -1 Endike de¤il. -1 
hemisüksinat Reçete iptal edildi. Reçete iptal edildi. Reçete iptal edildi.
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Bölüm ‹

J.P. Granguard taraf›ndan haz›rland›, Test and Measurement Workshop, Timimoun, Algeria, fiubat 1977; M. Mazouni taraf›ndan gözden geçirildi,
fiubat 1995. 

* Rimoldi H.J.A. A technique for the study of problem solving. Educational and psychological measurement, 15, 450-461, 1955.

Bölüm J

Bölüm K

Özel bask› tekni¤i biraz karmafl›k ve ço¤u kez pa-
tentli olan bir alet gerektirir. DSÖ sponsorlu¤unda
gelifltirilen basit bir teknik flu bafll›k alt›nda yay›nlan-
m›flt›r: An invisible ink process for use as an educa-
tional tool. ‹nformation: occasional publication No.
3, 1981, B.L.A.T. Centre for Health and Medical
Education, Tavistock Square, London, WCIH 9 JP.
fiablon veya offset ifllemine uygundur. Görünmez
mürekkep ve gelifltiricisi piyasadan al›nan ürünler-
den yap›labilir. 

1955 te Rimoldi* taraf›ndan tarif edilen en basit tek-
nik halen kullan›lmaktad›r. Klinik tablo basit bir ka-
¤›da yaz›l›r; “Dikkate al›nacak kararlar” 8 X 10 cm.
lik kartlara yaz›l›r, “sonuçlar” ayn› kart›n arkas›na
yaz›l›r. Ö¤renci seçimini yapt›¤›nda seçti¤i kart›n ar-
kas›na bakar; e¤er belgelendirici (certifying) test ise
ö¤retici bunu puanland›r›r. H. Barrows, McMaster
Üniversitesi, Kanada da kullan›lan P4 paketleri bu
teknik için güzel bir örnek oluflturur.

Not:

Bundan sonraki örnekte ö¤rencilerden hem bilgilerini göstermesi, hem de nedene ba¤-

l› problem çözümü çizgisini takip etmesi ve önerilerini temel bilimler bilgilerinden ya-

rarlanarak kan›tlayabilmesi istenmektedir. 

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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programl› bir test için ikinci örnek

(Avusturalya, New South Wales, Newcastle Üniversitesi T›p Fakültesinde kullan›lan bir testten adapte edildi;
ve Dr. J.L.Hoffmann Geneva Kanton hastanesi, ‹sviçre, 1993 taraf›ndan tekrar gözden geçirildi)  

Hastalar›n›zdan biri, James Conway, 53 yafl›nda memur emeklisi, sabah size nükseden gö¤üs a¤r›s› ile

geliyor, a¤r› nükslerinin s›kl›¤› son üç ay içinde artm›fl. Hastan›n zay›flam›fl oldu¤unu ve solgun

gözüktü¤ünü tespit ettiniz.

Afla¤›daki al›flt›rmaya bafllamadan önce kal›n k›r›k çizgiler 

ile gösterilmifl alan› ka¤›t ile gizleyin

1. Kronik gö¤üs a¤r›s› yapabilecek dört anatomik yap› önerin. Her bir anatomik yap› için kronik a¤r›
nedeni olabilecek s›k görülen bir klinik durumu (hastal›k) belirtin.

Anatomik yap› Klinik durum 

miyokard anjina pektoris

plevra plörit veya kanser

perikard perikardit

toraks omurgas›nda osteoartrit
toraks iskeleti servikal disk rüptürü

inflame kaburga k›k›rda¤›
kemik tümörü

kas veya ligaman incinmesi
gö¤üs duvar› pnömotoraks

hiatus hernisi
özofagus gastro-özofagal reflü

özofajit

safra kesesi kolesistit

pankreas akut pankreatit

Kabul edilebilir performans düzeyi: dört anatomik yap› (italik ile gösterilmifl iki tanesi dahil) ve her bir

yap› için bir klinik durum (hastal›k).
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Hastaya sordunuz ve afla¤›da belirtilen bilgiyi ald›n›z: 

A¤r› gö¤sü üstüne bask› yapan “s›k› bant” gibi, hep ayn›, afl›r› egzersiz veya duygusal gerginlikten

sonra meydana ç›k›yor ve iki üç dakika sürüyor ve hasta yapt›¤› ifli durdurunca bitiyor. Son üç aydan

beri giderek fliddetlenmekte. 

A¤r›s›n› tarif ederken James’in elinin parmaklar›n› hafifçe s›karak, bütün elini kullan›p gö¤sünün

üstünde geniflçe süpürür gibi hareket etti¤ini gördünüz. 

A¤r› yemekler ile veya solunum ile ilgili de¤il. 

2. Sa¤lad›¤›n›z bu bilgi, a¤r›n›n kardiyovasküler, solunum, kas-iskelet veya haz›m sisteminden hangisine ait
oldu¤unun ay›rt edilmesinde nas›l yard›mc› olur? 

Her bir bilgi ögesinin James’in a¤r›s›n›n kökeni olarak dört vücut sisteminden her biri için hangisini be-
lirtti¤ini, hangisini belirtmedi¤ini ya da hangilerini elemenize izin verdi¤ini aç›klay›n.

Bilgi ögesi Belirtir (endike), Vücut sistemi

Belirtmez (kontrendike), veya vücut

veya d›fllar sisteminin parçalar›

s›k›, ezici, bas› “bant›” belirtir miyokard

afl›r› egzersiz veya duygusal belirtir miyokard
gerginlik ile gelir

faaliyeti durdurduktan 2-3 belirtmez gastrointestinal
dakika sonra durur belirtir miyokard

son üç ayda artmas› belirtmez adale travmas›

a¤r›n›n lokalizasyonu belirtir miyokard

yemekler ile ilgisi yok belirtmez  gastrointestinal

solunum ile ilgisi yok belirtmez plevra, solunum
adaleleri 

Kabul edilebilir performans düzeyi: do¤ru olan tamamlay›c› endikasyonlar›yla birlikte herhangi dört

bilgi ögesi.
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fiimdi James Conway’i muayene etmeye karar verdiniz.

3. Fizik muayenede özel dikkat harcayaca¤›n›z befl konu listeleyin. Her bir konu için pozitif bulgulardan ç›-
kart›lacak sonuçlar› belirtin.

Fizik muayene ögeleri Muhtemel pozitif bulgular ve ç›kart›lacak sonuçlar

arteriyel kan bas›nc› Yükselmifl? iskemik kalp hastal›klar›nda
pozitif risk faktörü

nab›z (h›z›, ritmi, hacmi, aritmi? taflikardi? tan›da kalp
karakteri) unsurunu düflündürebilir

solunum sesleri plevra sürtünmesi? krepitasyonlar? raller?
plörit, pulmoner konjestiyon, bronfl obstrüksiyonu
düflündürebilir

kalp sesleri üfürümler? kalp kapak hastal›¤›, perikardiyal
sürtünme? perikardit, anormal sesler?
kardiyovasküler hastal›klar

juguler venöz nab›z ve bas›nç yükselmifl? sa¤ kalp yetmezli¤i

apeks vurusu pozisyonu yer de¤ifltirmifl? kardiyomegali

gö¤üs duvar› travma belirtileri, lokal yaralanma, kitleler,
hassasiyet? adale veya ligaman incinmesi,
disk lezyonlar›, neoplazi

deri rengi? anemi, siyanoz
dokusu? beslenme
ksantoma/ksantelazma? hiperlipidemi, 
? iskemik kalp hastal›klar›

yumuflak doku ödem? kalp yetmezli¤i
hipoproteinemi, fliddetli anemi

Kabul edilebilir performans düzeyi: befl adet fizik muayene ögesi ile birlikte bir olas› bulgu ve bu

bulgudan ç›kart›lacak sonuç.



4.58

Muayenede yaralanma belirtisi yok, gö¤üs duvar›nda anormallik yok. Afla¤›da belirtilenleri tespit

ettiniz:

(i) arteriyel kan bas›nc› 135/85 mmHg; (ii) nab›z, 105/dakika, ritmik, dolgun; (iii) deri ve mukozalar solgun;
(iv) ayak bileklerine bast›rma ile hafif ödem; (v) oskültasyonda solunum sesleri normal; (vi) apekste en iyi
duyulan yumuflak sistolik üfürüm.

4. Yukar›dakilerden hangisinin anormal oldu¤unu düflünüyorsunuz? Her bir anormal bulgudan hangi
tan›sal sonucu ç›karabilirsiniz?

(i) Arteriyel kan bas›nc› normal s›n›rlar içinde.

(ii) Nab›z h›z› fazla, fakat ritmi düzgün ve dolgun. Ç›kart›lacak sonuç: dakika hacmi muhtemelen
azalm›fl de¤il normal veya yükselmifl. Belirgin aritmi yok.

(iii) Deri ve mukozalarda solukluk. Ç›kart›lacak sonuç: muhtemelen anemi veya aflikar biçimde
sempatik sistem aktivitesi artmas› (nab›z h›z› artmas› her iki olguda izlenir, fakat arteriyel kan
bas›nc› ikinci ihtimali desteklemiyor).

(iv) Ayak bileklerinde bast›rma ile ödem. Ç›kart›lacak sonuç: sa¤ kalp yetmezli¤i, plazma proteinleri
konsantrasyonunda azalma ?; fliddetli anemi.

(v) Solunum sesleri normal.

(vi) Apekste yumuflak sistolik üfürüm: Ç›kart›lacak sonuç: dakika hacmi artmas›na ba¤l› “fonksiyo-
nel” üfürüm.

Kabul edilebilir performans düzeyi: (iv) ü kesin olarak anormal olarak belirlemeli, (ii), (iii) ve (vi) y›

olas›l›kla anormal olarak tan›mlamal›, (iv) ten ve (ii), (iii), (vi) dan birinden ak›lc› bir sonuç ç›karta-

bilmeli. 

5. Bu hastada deri ve mukozada bulunan solgunluk için iki tane olas› neden belirtin

1.   Anemi/hemoglobin düzeyi azalmas›

2.   Yap›sal

3.   Vazokonstriksiyon

Dakika hacmi azalmas› kabul edilemez – nab›z hacmi iyi. Sempatik sinir aktivitesi kabul edilebilir (na-
b›z say›s›n›n artm›fl olmas› temelinde) fakat bu durumda arteriyel kan bas›nc› tamamen uygun görün-
müyor.

Kabul edilebilir performans düzeyi: anemi ve bir di¤er neden 
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James Convay’in gö¤üs a¤r›s›n›n anjina pektoris düflündürdü¤ünü ve bu a¤r›n›n a¤›r yorgunluk veya

duygusal gerginlik ile geliflen kardiyak kökeni oldu¤unu farz edin.

6. Bu a¤r› için muhtemel biyokimyasal de¤ifliklikleri de içeren ve oklarla gösterilen bir ak›fl flemas›
haz›rlay›n.

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›dakine benzer bir flema (temel kavramlar italik ile gösterilmifl)

7. Teorik aç›dan, egzersiz s›ras›nda James’in nabz› örne¤in 120/dak. yerine 150/dak. ya yükselirse a¤r›n›n
bafllang›c› ve fliddeti bak›m›ndan ne farkl›l›k olurdu?

1.   Teorik olarak a¤r› daha fazla veya ayn› olacakt› fakat bafllang›c› daha erken olacakt›.

Yorumunuzu kan›tlay›n.

2. Koroner kan ak›m› yaln›z diyastol s›ras›nda oluflur. Kalp h›z› ne kadar fazla olursa diyastolik kan ak›m›
süresi o kadar k›sa olur. Bu durum zaten yetersiz olan miyokard kan ak›m›n› ve dolay›s›yla oksijen ula-
fl›m›n› daha fazla bozar. (Daha h›zl› kalp vurumu daha az olan›na oranla dakika bafl›na daha fazla oksi-
jen gerektirir).

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da tan›mlanan temel bileflenler

egzersiz

miyokard
iskemisi

gerekli ATP yi üretmek
için anaerobik
metabolizma artmas›

glikoliz nedeniyle 
laktat artmas›?

A⁄RI

laktat veya asidoz
nedeni ile aferent
liflerin 
uyar›lmas›

iskelet kaslar›n›n kan
talebinin artmas›

artm›fl oksijen
talebini karfl›lamada
yetersizlik

hastal›k süreci aerobik yoldan ATP
üretimi için miyokard›n
oksijen talebinin
artmas›

Kalbin çal›flmas›n›n
artmas›
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Daha sonraki sorular James’in a¤r›s›n›n gö¤sünün ortas›ndan bafllay›p afla¤›ya sol koluna do¤ru

yay›ld›¤›n› ortaya ç›kartt›.

8. Anjinal a¤r›n›n bulundu¤u bölgeden daha uzakta da hissedilmesinin nedeni söyleyin. Olabildi¤ince
anatomik detay verin

Kalbin a¤r› duyu lifleri, kolun medyal taraf›n›n duyu lifleri ile birlikte ayn› spinal segmente girer, bu
T2 (±1) dir. Merkezi sinir sistemi viseral a¤r›da net lokalizasyon yapamaz ve bu, ayn› spinal seg-
mentte deride “yans›yan” a¤r› olarak hissedilir.

Kabul edilebilir performans düzeyi: yeterli = italik harflerle yaz›lm›fl olan bilgi

yeterli de¤il = T1-T3 ten baflka segmentler  

belirtmesi. 
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James’in a¤r›s›n›n kardiyak orijinli oldu¤undan afla¤› yukar› eminsiniz. Kan biyokimyas› tetkiki ve

gö¤üs Röntgen filmi için, gönderdikten sonra flu sonuçlar› ald›n›z:

(a) kan testleri:

eritrosit: 4.1 X 10
12
/l (normal: 4.5 – 6.2 X 10

12
)

hemoglobin : 65 g/l (normal 140-170)

lökosit: 5.3 X 10
9
/l (normal 4.1 – 10)

kolesterol: 8.0 mmol/l (referans en fazla 7.2 mmol/l)

trigliserid: 22 mmol/l (referans en fazla 18 mmol/l)

(b) gö¤üs filmi akci¤erler temiz, kalp normal boyda

9. (a) ve (b) de gösterilen verilerden ne gibi sonuçlar ç›kartt›n›z? Her anormal bulguyu ve bu
bulgular›n  James’in egzersiz s›ras›nda hissetti¤i gö¤üs a¤r›s›na nas›l katk›da bulunaca¤›n› belirtin. 

Anormal bulgular Gö¤üs a¤r›s›na katk›lar›

eritrosit ve hemoglobin Eritrosit say›s›nda yetmezlik ve hemoglobin
konsantrasyonunda büyük eksiklik kan›n oksijen 
tafl›ma kapasitesini azalt›r. Bu durum miyokarda 
oksijen tafl›nma imkan›n› k›s›tlar ve egzersiz 
s›ras›nda “iskemik” a¤r›ya yol açar.

hiperlipidemi/hiperkolesterolemi Atereskleroza predispozisyon haz›rlar.
Koroner ateroskleroz miyokarda kan  
ak›m›n› azalt›r, dolay›s›yla oksijen sa¤lanmas›n›  
k›s›tlar

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da belirtilen temel noktalar.
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James anemik; kan›n›n oksijen tafl›ma kapasitesi azalm›fl. Serum lipit düzeyi referans olan üst s›n›r›n

üstünde. Muhtemelen ateroskleroz koroner arterlerinin çap›n› daralt›yor; dolay›s›yla miyokarda kan

tafl›nmas›n› k›s›tl›yor. Bu faktörler beraberce egzersiz s›ras›nda artm›fl olan miyokard oksijen talebi ne-

deni ile anjinal a¤r›ya neden oluyor. 

10. E¤er James’in miyokard›ndan biyopsi yapmam›z›n mümkün oldu¤unu varsayarsak görmeyi bekledi¤iniz
üç tane histolojik de¤iflikli¤i listeleyin. Her birinin olas› nedenini aç›klay›n.

1. Miyokard liflerinin yerini fibröz doku almakta.

Nedeni: kronik iskemi miyokard hücrelerini tahrip eder, yerini fibröz “skar” dokusu al›r.

2. Fibrotik bölgeye komflu miyokard lifleri soluk ve atrofik.

Nedeni: görece iskemi miyokard hücrelerinde atrofik de¤ifliklikler yapar.

3. Fibrotik bölgelerin uza¤›ndaki miyokard lifleri hipertrofik

Nedeni: atrofik veya ölmüfl hücreleri kompanse etmek için normal kan ak›m› olan bölgelerdeki   
miyokard hücreleri hipertrofiye olur. 

Kabul edilebilir performans düzeyi: iki de¤ifliklik ve her bir de¤ifliklik için bir olas› neden. 

11. James’in koroner kan damarlar›nda görmeyi bekledi¤iniz de¤ifliklikleri k›saca aç›klay›n.

1. Ya¤l› çizgiler – tunika intiman›n miyointimal hücrelerinde ya¤ birikimi

2. Fibröz plaklar›n artmas› – lipit dolu miyointimal hücrelerin dejenerasyonunu izleyerek yerlerini fib-
röz doku almas›. Bu plaklar medyaya yerleflir, kas ve elastik liflerde tahribat yapar. Lezyonun mer-
kezinde kolesterol görünür hale gelir.

3. Plaklarda belirgin kanama, ülserasyon ve kalsifikasyon geliflmesi gibi komplikasyonlar oluflur.

Kabul edilebilir performans düzeyi: italik harfler ile gösterilmifl olanlar
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Hastan›z anemik ve muhtemelen biraz aterosklerozu var. Bu durumlar bir araya geldi¤inde aktivite

art›nca miyokarda yeterli oksijen sa¤lanmas›n› önleyebilir. Mr. Conway laboratuvar sonuçlar›n›

almaya geldi¤inde, kar›s› onunla beraberdi. Her ikisi bu durumdan etkilenmifl ve çok huzursuz

görünüyorlard›.

12.  James Conway ile kar›s›na güven vermek için yapaca¤›n›z konuflman›n amaçlar listesini verin.

1. Durumun do¤as›n› aç›kça ve net biçimde aç›klama.

2. Söylenenleri anlad›klar›n› kontrol etme.

3. Kayg›lar› hakk›nda konuflmalar› için onlar› cesaretlendirme, huzursuzluk varsa düzeltme.

4. Daha fazla soru sormalar›na f›rsat verme ve sorular› cevapland›rma.

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da belirtilenler paralelinde

13. Mr. Conway “o hastal›¤a” sahip oldu¤unu düflünüyor. James’in durumu ile ilgili olarak sizce olas› tan›
nedir? Nedenlerini belirtin.

Yaln›zca bu bilgi ile güvenilir bir tan› koymak zordur. Aneminin nedeni bilinmiyor. Tedavi edilebilir –
böylece flikayetlerinde bariz bir azalma olabilir – tedavi edilemeyebilir. Ayn› flekilde hiperlipidemi
nedenleri bilinmiyor. Uygunsuz diyete ba¤l› olabilir veya lipit metabolizmas›nda genetik anomali
sonucu meydana ç›kabilir. 

Kabul edilebilir performans düzeyi: bu yetersiz veriler ›fl›¤›nda güvenilir bir tan› koyman›n zor olaca-

¤›n› belirtmeli.

14. Mr. Conway’i yönlendirme plan›n›z› listeleyin.

1. Aneminin nedenini belirleme ve mümkünse düzeltici tedavi verme.

2. Hiperlipidemi ve hiperkolesterolemi nedenlerini araflt›rma. E¤er diyete ba¤l› ise diyet ve yaflam tarz›
hakk›nda bilgi verme. E¤er diyet ile ilgisi yoksa lipit profilini kontrol eden ilaç önerilebilir.

3. Anemi düzeltildikten sonra anjina düzelebilir. Koroner damarlardaki lezyonlar›n yayg›nl›¤› konu-
sunda ilave araflt›rmalar gerekebilir (eforlu EKG, koroner anjiografi, radyonüklid araflt›rma).

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da belirtilenlerin özü
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K›sa süreli yönetim stratejileriniz aras›nda hastaya a¤r› hissetti¤i zaman gliseril trinitrat almas›n›

önerdiniz.

15. Gliseril trinitrat’›n anjinay› azaltacak flekilde nas›l çal›flt›¤› düflünülür?

Gliseril trinitrat k›sa etkili periferik bir vazodilatör olup kan bas›nc›nda h›zl› düflmeye neden olur. Bu
etki kalbin ard-yükünü düflürerek kalp iflini azalt›r. Böylece miyokard›n oksijen talebi azal›r ve var
olan dolafl›m talebini karfl›lamakta yeterli hale gelir. Koroner hastalar›nda, nitrat türevleri primer
olarak venöz sistem üzerinde etkili olur ve önyükde azalma gelifltirir; koroner arterlerde
vazodilatasyon etkisi de aç›kça gösterilmifltir. 

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da belirtilenleri özü

16. ‹lac› hangi yoldan vermeyi düflünürsünüz? Nedenlerini belirtin

Dilalt›: a¤›z mukozas›ndan dolafl›ma h›zl› kar›fl›m ve oradan kalp ve sistemik dolafl›ma etki.

Uzun etkili gliseril trinitrat preparatlar› inaktive olmaks›z›n profilaksi amac›yla a¤›zdan veya trans-
dermal yoldan verilebilir. 

Kabul edilebilir performans düzeyi: yukar›da belirtilen do¤ru verilifl yolu ve nedeni 

Programlanm›fl bir test yazmaya çal›fl›n. Klinik bir hastal›k veya epidemiyolojik bir durumu te-
mel olarak al›n. Yapt›¤›n›z› meslektafllar›na gösterin ve yap›c› elefltirilerini al›n. Bu tip testin
üstünlüklerini ve s›n›rl›l›klar›n› listeleyin.

ALIfiTIRMA
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de¤erlendirme aflamalar›

■ dersi alabilme yeterlili¤i (ön koflul) düzeyi testi 

■ ön-test 

■ ara test 

■ final öncesi kapsaml› geri bildirim testi

■ “öznel” izlenim

■ final testi 

■ güvenlik testi 

■ izlem testi 
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Dersi alabilme yeterlili¤i düzeyi testi

Bir kursa bafllamadan önce ö¤rencinin belli bir düze-
ye, k›saca ön yeterlik düzeyine varm›fl olup olmad›¤›-
n› tespit etmek gerekir (bkz. sayfa 1.56). Ö¤reticiler,
ö¤rencilerin planlanm›fl olan e¤itimden maksimum
yarar sa¤layabilmelerini garantileyebilmek için han-
gi bilgi ve becerinin vazgeçilemeyecek kadar gerek-
li oldu¤unu belirtmek zorundad›r. Bu testler ö¤renci-
nin o düzeye gelip gelmemifl oldu¤unu gösterir veya
önerilen e¤itimin onlar›n bu düzeye gelmelerini sa¤-
layacak flekilde modifiye edilip edilmemesi gere¤ine
iflaret eder. E¤er bu yap›lmazsa e¤itimin kalitesi çok
s›k›nt›l› olacakt›r. ‹stenen düzeye gelmesi gereken
ö¤renci say›s›na göre ö¤retici, ilgili ö¤renciler için
bir iyilefltirme tipi konusunda karar verir – ya kitap
önermek veya ek dersler vermek; muhtemelen o dü-
zeye gelmifl ö¤rencilerin yard›m› ile ve onlara “e¤iti-
ci” görevi vererek. Mümkün oldu¤unca bütün ö¤ren-
ciler için “tekrar yapmaktan” kaç›nmak gerekir; zira
bu tutum önkoflul düzeyi testi ile sa¤lanm›fl bilgilerin
d›fllanmas› anlam›na gelecektir. 

Ön-test yapma 

Kurs bafllad›¤›nda ö¤rencilerin kurs ile ilgili düzey-
lerinin uygun oldu¤udan emin olunmas› önerilir. Bu
test bir taraftan kurs sonunda gerçek kazançlar›n de-
¤erlendirilmesini sa¤larken di¤er taraftan –deneysel
olarak da gösterilmifltir – baz› ö¤rencilerin bu kurs
için ön görülmüfl amaçlar›n ötesinde oldu¤u tespit
edilip onlar›n bu kurstan muaf tutulmalar›n› sa¤lar.
Bu bir formatif (yönlendirici) testtir (bkz. sayfa 2.15
– 2.16).

Ara testi yapma

Kurs devam ederken yap›lan bu testler ö¤renciye e¤i-
tim bafllad›ktan bir süre sonra nerede oldu¤u hakk›n-
da gereksindi¤i geri bildirimi sa¤lar. Ö¤retmenler bu
testi olabildi¤ince final s›navlar ile ayn› zorlukta gör-

melidir. Bunu temin etmenin bir yolu, de¤erlendirme
gereçlerinden en az üç paketin rasgele seçilmesidir.
Bu üç tane efl de¤erde paket (sayfa 4.67 de verilen
flemada a1, a2, a3) ara testte oldu¤u gibi ana testte
(formative-yönlendirici) ve final öncesi testte
(certifying-belgelendirici) kullan›l›r. Böylece ö¤ren-
ciler final s›nava ulaflt›klar›nda s›nav›n zor oldu¤u
fikriyle u¤raflmayacaklard›r; o düzeye daha önce ge-
tirilmifl olacaklard›r. 

Final öncesi kapsaml› geri bildirim testi yapma

Bu bir formatif test tipi (kapsaml›) olup final s›nav-
lardan veya sene sonundan önce uygulan›r. Bu s›na-
v›n gayesi ö¤rencilere yeterlik düzeyleri hakk›nda
bilgi sa¤lamak (geri bildirim) olup tek bir beceri ala-
n› ile k›s›tl› kalmamal›, bir grup beceri alan›n› kapsa-
mal›d›r. Bu ifllem e¤er okul integre müfredat uygulu-
yorsa kolaylaflm›fl olur. E¤er okul bu tür müfredat›
izlemiyorsa ö¤retici ö¤retilmifl olan konu ile ilgili
anlay›fla uygun di¤er alanlardan da soru haz›rlamal›-
d›r. 

Öznel izlenim

Bu tip de¤erlendirme ö¤reticinin sene içinde ö¤renci
ile temas›ndan sonra biriken kiflisel bilgi temelinde
oluflur. Genelde ö¤reticiler ö¤rencileri 3 kategoriye
ay›rmak e¤ilimindedirler: iyi, vasat, kötü. Belki ö¤-
rencileri yeterli, yeterli de¤il olarak iki kategoride in-
celemek ye¤lenmelidir. Bu de¤erlendirme y›l sonu
yap›lan final s›nav›ndan önce olmal›d›r.

Belgeleme testi 

De¤iflik tipleri vard›r: sözlü, uygulamal›, geleneksel
yaz›l›, k›sa aç›k uçlu veya çoktan seçmeli soru tiple-
ri, ölçülecek e¤itim amaçlar›na göre de¤iflir. Bu s›-
navlar kurs boyunca yap›labilir ve en sonuncusu kur-
sun bitiminde yap›l›r. 

bir kurs ve kurs sürecinde
de¤iflik s›nav tipleri
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ön koflul düzey

ön test

içerik a

içerik 0

ara test 1

içerik b

ara test 2

içerik c

ara test 3

öznel izlenim

belgeleme testi

güvenlik testi

izlem testi

final öncesi geri
bildirim ayr›nt›l› test
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Güvenlik testi

“Öznel izlenim” ile belgelendirme s›nav› aras›nda
anormal fark var ise bu s›nav yap›lmal›d›r. E¤er bir
ö¤rencinin tatminkar veya iyi oldu¤u düflünülüyorsa
ve belgeleme s›nav›nda kötü not alm›fl ise durumu
tekrar de¤erlendirmek ve eskiden s›k s›k yap›ld›¤› gi-
bi, son s›nav› yapt›r›m olarak kabul etmekten kaç›n-
mak gerekir. 

‹zlem testi 

Bu, kursun tamamlanmas›ndan bir süre sonra yap›-
lan bir de¤erlendirme fleklidir. Ö¤rencinin e¤itim s›-
ras›nda kazand›¤› yeterlili¤in ne kadar›n›n geriye
kalm›fl oldu¤unu belirlemek için yap›l›r.

De¤iflik zay›fl›klar›na ra¤men de¤iflik de¤erlendirme araçlar› tutarl›

sonuç verdikleri zaman de¤erlendirmenin güvenirli¤i artm›fl olur.

� � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � �

derecelendirme ölçeklerinde aranan 
nitelikler

■ aç›kl›k ■ çeflitlilik

■ uygunluk ■ nesnellik

■ kesinlik ■ teklik (uniqueness)
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Yumuflak huylulu¤a ba¤l› hatalar

Yumuflak huyluluk iyi bilinen bir etmendir. Bu e¤ili-
mi telafi etmenin bir yolu 5 puanl› bir ölçekte bir ta-
ne “uygun de¤il” puan› kullan›lmas›d›r, örne¤in:

Zay›f           Vasat          ‹yi          Çok iyi     Mükemmel

Bu durumda, de¤erlendirme muhtemelen simetrik
olarak “‹yi” civar›nda toplanacakt›r. 

Merkezi e¤ilim

S›nav› yapan kiflilerde afl›r› uçlarda de¤erlendirme
puan› vermeme e¤ilimi vard›r; böylece grubun bütün
adaylar› ortalama civar›nda olur. Bu merkezi e¤ilim
durumu, merkezi daha genifl tutulmufl olan skala kul-
lan›lmas› ile telafi edilebilir, örne¤in:

-7      -6          -4                       0                       +4            +6     +7

Hale etkisi

Bir aday›n bir özelli¤i bazen s›nav› yapan kifliye çok
özelmifl gibi görünür ve bu durum toplam de¤erlen-
dirmeyi etkiler. Thorndike buna “hale etkisi” der. Bu
etki söz konusu problemin de¤iflik yönleri ile u¤rafl›l-
mas› ve de¤erlendirmenin artt›r›lmas› ile telafi edile-
bilir. 

Mant›k hatas›

Mant›k hatas› hale etkisine benzer. ‹mtihan› yapan
kifli, de¤erlendirilecek iki de¤iflken aras›nda bir iliflki
varsa “birinci de¤iflkende özel bir durum oldu¤unda
ikincide de ayn› durum olacakt›r” fleklinde düflündü-
¤ünde meydana ç›kar. De¤erlendirme, anlambilim
karmaflas›na yol açan soyutlama yerine gözlenebilir
bir eleman ile iliflkili oldu¤unda bu hata azalt›labilir. 

Karfl›tl›k hatas›

Çok düzenli olan bir gözlemci çok ayr›nt›l› düflünme
e¤iliminde olabilir tersine, di¤er kifliler kendinden
daha az düzenli olacakt›r, ya da bunun tersi de do¤-
rudur. Di¤er taraftan s›kl›kla “di¤erleri benim gibi-
dir” fleklinde düflünenlerin bunun geçerli olmad›¤›n›
görmeleri sürpriz oluflturur.

Yak›nl›k hatas›

Bir gözlemci iki de¤iflik etmeni de¤erlendiriyorsa,
bir faktörün de¤erlendirilmesi, di¤er faktörün de¤er-
lendirilmesini etkileme e¤iliminde olabilir; ve bu iki
unsur aras›ndaki mesafe ne kadar yak›n olursa bu
e¤ilim o kadar güçlü olur.

1 Guilford, J.P.. Psychometric methods. New York, McGraw Hill, 1965,
sayfa 278-280’den uyarlama.

‹nsan gözlemciler taraf›ndan yap›lan de¤erlendirme az ya da çok objektiftir ve hataya aç›kt›r. Afla¤›da derece-
lendirmeyi etkileyen etmenler verilmifltir. Liste herfleyi kapsamamaktad›r.

derecelendirmeyi etkileyen faktörler1
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‹çerik  Test ile ölçülen yeterlilik tipi
alan› ile iliflkili test sorular›n›n say›s›   

Gerçekleri Verileri Problem n %
hat›rlama yorumlama çözümü

Amaç 1 6 3 1 10 20

Amaç 2 8 2 0 10 20

Amaç 3 12 6 2 20 40

Amaç “n” 4 4 2 10 20  

Sorular›n say›s› 30 15 5 50

% 60 30 10 100

test oluflturmada özellikler tablosu
(entelektüel beceriler için)
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Bu rehberde önerilen al›flt›rmalar›n niteliksel analizini yaparak bu özellikler tablosunu tamamlay›n. Her bir al›flt›rma için test edi-
len düzeyin ne oldu¤una karar verin- Düzey 1: gerçekleri hat›rlama; düzey 2: verileri yorumlama; düzey 3: problem çözme (say-
fa 1.51’i tekrar okuyun). Sonra her düzeyin toplam içinde ald›¤› pay› yüzde cinsinden hesap edin. Sonuçlar›n› di¤er sayfada ve-
rilenler ile karfl›laflt›r›n.

Hedef Al›flt›rman›n tan›mlamas› Ölçülen yeterlik

Gerçekleri Veri Problem n %
hat›rlama yorumu çözümü

2, 3 Öncelikli toplum sa¤l›k ihtiyaçlar›n› belirleme
5 Sa¤l›k personelinin ana fonksiyonlar›n› tarif etme
6 Profesyonel faaliyetleri tan›mlama

22, 26 Bir program›n uygunlu¤unun analizi
7 Bir profesyonel görevin bileflenlerini belirleme
8 Bir görev ile ilgili olarak aktif fillerin seçimi
10 Bir görevin elemanlar›n› belirleme
10 Bir e¤itim amac›n›n elemanlar›n› belirleme
8 Özgül e¤itim amaçlar› yazma
9 Yard›mc› e¤itim amaçlar›n› yazma
10 Bir e¤itim amac›n›n elefltirel analizi

1 den 11 e E¤itim amaçlar› hakk›nda bilginin de¤erlendirilmesi
19 E¤itim kararlar›n›n bildirilmesi
14 Formatif ve belgeleyici de¤erlendirme fark›n›n ay›r›m›

15, 16, 18 De¤erlendirme yöntemi seçimi
17, 18 De¤erlendirme yöntemlerinin karfl›laflt›r›lmas›

19 Bir de¤erlendirme sisteminin grafik olarak sunumu
20 De¤erlendirme uygulamas›nda t›kan›kl›klar› ve stratejileri belirleme

12 den 20 ye De¤erlendirme planlamas›n› hakk›ndaki bilgiyi de¤erlendirme
21 Ö¤renim durumlar›n› tarif etme
28 Ö¤reticinin ifllevlerini tan›mlama
25 Bir e¤itim yöntemi seçme
25 Birkaç farkl› e¤itim yöntemini karfl›laflt›rma
29 Program uygulama için organizasyon flemas› haz›rlama
29 Yeni programa bafllarken t›kan›kl›klar› ve stratejileri belirleme

21 den 29 a Program oluflturma hakk›nda bilgiyi de¤erlendirme
32 Ö¤renciler taraf›ndan de¤erlendirmenin üstünlüklerini, k›s›tl›l›klar›n› listeleme

33 Bir proje veya uygulama testi haz›rlama
33 Bir tutum tablosu haz›rlama 
34 Bir yorum sorusu haz›rlama
35 K›sa, aç›k uçlu sorular haz›rlama
35 Çoktan seçmeli sorular (ÇSS) haz›rlama
36 Bir programland›r›lm›fl test haz›rlama
36 Bir test için özellikler tablosu tamamlama
39 Bir ÇSS testi için KEPD* hesaplama
40 Bir sorunun zorluk ve ay›rt edicilik indeksini hesaplama

30 dan 40 a Ölçüm ve test tekni¤i hakk›nda bilgi de¤erlendirilmesi
* 

Sorular›n
say›s›

% 

*KEPD: Kabul edilebilir performans düzeyi

ALIfiTIRMA
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Bir önceki sayfada verdi¤iniz cevaplar› karfl›laflt›r›n.
Cevaplar›n›z afla¤›da verilenlere yaklafl›k olarak eflit olmal› (% 10 fark ile). Kabaca test sorular›n›z›n % 20 si düzey 1 (gerçekleri
hat›rlama) ve % 80 i düzey 2 ve 3 te oldu¤unu bulmufl olmal›s›n›z. En az›ndan bu kitab›n yazar› böyle oldu¤una inan›yor.

Hedef Al›flt›rman›n tan›mlamas› Ölçülen yeterlik

Gerçekleri Veri Problem n %
hat›rlama yorumu çözümü

2, 3 Öncelikli toplum sa¤l›k ihtiyaçlar›n› belirleme - 2 - 2
5 Sa¤l›k personelinin ana fonksiyonlar›n› tarif etme - - 1 1
6 Profesyonel faaliyetleri tan›mlama - 1 2 3

22, 26 Bir program›n uygunlu¤unun analizi - 1 - 1   
7 Bir profesyonel görevin bileflenlerini belirleme - 19 - 19
8 Bir görev ile ilgili olarak aktif fillerin seçimi - 1 - 1
10 Bir görevin unsurlar›n› belirleme - 1 - 1
10 Bir e¤itim amac›n›n unsurlar›n› belirleme - 12 - 12
8 Özgün e¤itim amaçlar› yazma - - 3 3
9 E¤itim amaçlar›n› yapabilmeyi yazma - - 2 2
10 Bir e¤itim amac›n›n kritik analizi” - 5 - 5

1 den 11 e E¤itim amaçlar› hakk›nda bilginin de¤erlendirilmesi 7 13 - 20 32,4
19 E¤itim kararlar›n›n aç›klanmas› - - 1 1
14 Formatif ve belgeleyici de¤erlendirme fark›n›n ay›r›m› - 13 - 13

15, 16, 18 De¤erlendirme yöntemi seçimi - 5 - 5
17, 18 De¤erlendirme yöntemlerinin k›yaslanmas› - - 3 3

19 Bir de¤erlendirme sisteminin grafik olarak sunulmas› - - 1 1          
20 Bir de¤erlendirme sisteminin uygulamas›nda t›kan›kl›klar› vestratejileri belirleme - - 1 1

12 den 20 ye De¤erlendirme planlamas›n› hakk›ndaki bilgiyi de¤erlendirme 12 - - 12 16,6
21 Ö¤renim durumlar›n› tarif etme - - 1 1
28 Ö¤retici fonksiyonlar›n› tarif etme - - 14 14
25 Bir e¤itim yöntemi seçme - - 12 12
25 Birkaç de¤iflik e¤itim yöntemini karfl›laflt›rma - - 12 12
29 Program uygulama için organizasyon kart› haz›rlama - - 1 1
29 Yeni program takdiminde t›kan›kl›klar› ve stratejileri belirleme - - 1 1

21 den 29 a Program yap›m› hakk›nda bilgiyi de¤erlendirme 8 11 1 20 28,5
32 Ö¤renciler taraf›ndan de¤erlendirmenin üstünlükleri, k›s›tl›l›klar› - - 1 1
33 Bir proje veya uygulama testi haz›rlama - - 2 2
33 Bir davran›fl tablosu haz›rlama  - - 1 1
34 Bir yorum sorusu haz›rlama - - 1 1
35 Aç›k uçlu sorular haz›rlama - - 6 6
35 Çoktan seçmeli sorular (ÇSS) haz›rlama - 5 5 10
36 Bir programlanm›fl test haz›rlama - - 1 1
36 Bir test için özellikler tablosu tamamlama 1- 1 - 1
39 Bir ÇSS testi için KEPD* hesaplama - 1 - 1
40 Bir sorunun zorluk ve ay›rt edicilik indeksini hesaplama - 5 - 5

30 dan 40 a Ölçüm ve test tekni¤i hakk›nda bilgi de¤erlendirilmesi 12 8 - 20 22,7
Sorular›n 39 104 73 216

say›s›

% 20 80 100

*KEPD: Kabul edilebilir performans düzeyi.

ALIfiTIRMA
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Bu iki deyim literatürde ayn› zamanda norm refe-
ransl› ve kriter referansl› testler olarak da bilinir.
Referans› “norm” olan testi (ayn› testten s›nava gi-
ren ö¤rencilerin elde edilen sonuçlara yap›lan çan
e¤risine göre – bu nedenle göreli deyimi kullan›l›r)
referans› “kriter” olan testten (sabitlenmifl özgül
e¤itim hedefine göre kabul edilebilir performans ta-
n›mlamas› ile ilgili olarak) ay›rt etmek çok önemli-
dir. 

Bir mutlak ölçüt testi, test yap›lan kiflinin kabul edi-
lebilir performans düzeyi olarak yorumlanabilecek
sonuçlar vermesi düflünülerek düzenlenmifltir. Dola-
y›s›yla amac› bir kiflinin verilen özel bir görevi usta-
ca yap›p yapamayaca¤›n› belirlemektir. Göreli ölçüt
testi de¤iflik performans tiplerinde kifliler aras›nda
geçerli bir ay›r›m yapabilmeyi amaç edinmifltir; do-
lay›s›yla bir yar›flma testidir.

Göreli ölçüt testi s›nav amac›yla en s›k kullan›lan
testlerden biridir. Maalesef s›n›rl›l›klar› yararl›l›kla-
r›ndan daha fazlad›r. Göreli ölçüt testi kullan›m›nda
çok ustalaflm›fl ö¤renciler mutlak aç›dan yeterli olan
baz› ö¤rencilerin baflar›s›z görünmelerine yol açar.
Di¤er taraftan, bir grupta performans düflük oldu¤un-
da (uygun talimat verilmedi¤i veya az verildi¤i için
ya da baflka nedenlerle) göreli ölçüt “zay›f” ö¤renci-

lerin kendi gruplar›nda ortalaman›n üstünde olmalar›
halinde s›navdan geçmelerini sa¤lar. Bu durumda so-
nuç toplumun sa¤l›¤› için çok zararl› olacakt›r. 

Di¤er taraftan, bir çal›flma veya bir kurs için belirli
say›da kifli seçmek durumu oldu¤unda adaylar›n per-
formans›n› k›yaslamak gerekir. Bu durumda göreli
ölçüt testi uygun olmaktad›r. 

E¤er bir de¤erlendirme komitesi fikir birli¤i halinde
bir acil ifllemi bütün ö¤rencilerin ustaca yapabilmesi
gerekti¤ini düflünüyorsa, bu ancak mutlak kriter testi
ile gerçeklefltirilebilir. Bu testler gerçekte bir sa¤l›k
çal›flan›n›n kabul edilebilir performans düzeyine ka-
vufltu¤unu belgeleyen tek testtir. 

Bu nedenle, teorik olarak mümkün olan ve arzu edi-
len husus, bütün ö¤rencilerin mutlak ölçüt testini
“geçmesi” dir. Bu durum e¤itim program›n›n üst
düzeyde etkinli¤ine iflaret eder. Ayn› zamanda teo-
rik olarak bütün ö¤rencilerin “kalmas›” da müm-
kündür. 

Di¤er taraftan göreli ölçüt testi, do¤as› gere¤i ö¤ren-
cileri daima baflar›l› olanlar ve olmayanlar olarak iki
kategoride inceler. Ancak, baflar›l› bulunanlar›n ye-
terli olduklar›n› garantileyemez. 

göreli ve mutlak ölçüt testleri

Bu, temel olarak toplulu¤a karfl› bireyi karfl›laflt›ran bir ölçüm

sistemiyle bir kiflinin neyi yap›p neyi yapamad›¤›n› belirleyen bir

ölçüm sistemi aras›ndaki bir seçimdir.

(J. Popham)

� � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � �

Mutlak ölçüt testinden adapte edilmifl kabul edilebilir performans

düzeyini (veya minimum geçebilme düzeyi) hesaplayan bir ölçüm

tekni¤i sayfa 4.74-4.75 te verilmifltir. Göreli ölçüt testine uygun öl-

çüm tekniklerini (zorluk ve ay›rt edicilik indeksi) sayfa 4.77-4.81 de

bulacaks›n›z. 
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1. Tan›mlama

Kabul edilebilir performans düzeyi (KEPD) “ancak
yeterince bilen” bir ö¤rencinin geçmesi veya kalma-
s› karar›n› (mutlak kritere göre) mümkün k›lan bir ta-
ban de¤eridir.

KEPD in hesaplanmas› ÇSS say›s› 30 dan az oldu-
¤unda geçerli olmaz.

KEPD in kullan›m› her sorunun nispi zorlu¤u konu-
sunda bir ön yarg› (testten önce) içerir ve test üzerin-
de bir bütün olarak yarg› imkan› verir.

KEPD in hesaplanmas› birçok ö¤reticinin bafllang›çta
yapt›¤› ba¤›ms›z yarg›lar›n kolektif karar›na dayan›r. 

2. ‹fllem
1

Bir ö¤rencinin bir ÇSS testinde kabul edilebilir per-
formans düzeyini hesaplamak için: 

2.1 de¤erlendirme kurulu her ÇSS nun do¤ru ce-
vab›n›n ne oldu¤una karar verir.

2.2 kurul hangi cevap veya cevaplar›n, flans›n d›-
fl›nda ö¤renciler taraf›ndan elimine edilebile-
ce¤ine karar verir.

2.3 kurul her ÇSS nun kabul edilebilirlik indeksi-
ni hesaplar.

2.4 Testin bir bütün olarak KEPD’i her sorun için
kabul edilebilirlik indeksinin toplam›d›r.

Bir ÇSS nin kabul edilebilirlik indeksi afla¤›daki fle-
kilde hesaplan›r:

Soruda verilmifl seçenekleri dikkatle incele ve hangi-
sini “ancak geçmeye yetecek kadar bilen” ö¤rencinin
reddebilece¤ine karar ver. Örne¤in befl seçenek içe-
ren bir soruda (do¤ru cevap bir tane) “ancak geçme-
ye yetecek kadar bilen” ö¤rencinin seçeneklerden bi-
rini hemen reddedebilece¤i düflünülürse marjinal ö¤-
rencinin dörtte bir flans ile do¤ru cevab› bulabilece¤i
fark edilir. Bu durumda o sorunun kabul edilebilirlik
indeksi 0.25 olur. 

‹ki tane ÇSS alal›m bu sorular›n kökleri ayn› olsun,
fakat cevap seçenekleri farkl› olsun.

Soru:

Sa¤l›kl› bir eriflkinde her mm3 kanda eritrosit say›s›
afla¤›dakilerden hangisine uyar?

1 ‹fllem L.Nedelsky nin makalesinden gelifltirilmifltir (Absolute grading
standart for objective tests. Educ. Psychol. Meas., 14, 3-19, 1954)

1 2

A 500.000                      A 4 000 000
B  1 000 000 B  4 500 000
C  2 000 000 C  4 750 000
D  3 000 000  D  5 000 000
E  5 000 000 E  5 250 000

1 deki cevaplarda kabul edilebilirlik indeksi 1.00
iken 2 deki cevaplarda 0.25 dir. 

Bir ÇSS için befl dört

seçenekli seçenekli

— e¤er bütün seçenekler efl de¤erli ise, indeks = 1/5 = 0.20 1/4 = 0.25

— e¤er bir seçenek elimine edilebiliyorsa, indeks = 1/4 = 0.25 1/3 = 0.33

— e¤er iki seçenek elimine edilebiliyorsa, indeks = 1/3 = 0.33 1/2 = 0.50

— e¤er üç seçenek elimine edilebiliyorsa, indeks = 1/2 = 0.50 1/1 = 1.00

— e¤er dört seçenek elimine edilebiliyorsa, indeks = 1/1 = 1.00

bir çoktan seçmeli soru (ÇSS) testinde
kabul edilebilir performans düzeyi
(KEPD) nin hesaplanmas›
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3. Yorumlar

Testteki her bir soru için, do¤ru oldu¤u kadar do¤ru
olmayan cevap seçimlerinin ayr›nt›l› analizi yap›l-
mazsa KEPD’nin de¤eri az olur.

KEPD’nin geçerlik tahmini, e¤itim amaçlar›na emek
vermifl birçok ö¤reticinin ba¤›ms›z yarg›lar›na ve s›-
navdan al›nmas› beklenen düzeye dayan›r. De¤erlen-
dirmenin kalitesi, iflleme ne kadar çok ö¤retici kat›-
l›rsa o kadar büyük olur. 

Ö¤retmenlerin kararlar› aras›ndaki farklar nispeten

az oldu¤unda afl›r›l›klar “gri bölge” nin tan›mlanma-
s›na yard›m eder; gri bölgenin alt ucunu belirgin ye-
tersizlikler (baflar›s›zlar) olufltururken üst ucunu be-
lirgin baflar›l› kabul edilenler oluflturur. Örne¤in, bir
ö¤retici bir s›nav›n KEPD ortalamas›n› % 43 olarak
tahmin ederken di¤er iki ö¤retici % 45 ve %47 ola-
rak tahmin etmiflse % 43 ün alt›ndaki skorlar baflar›-
s›z, % 47 nin üstündeki skorlar baflar›l› kabul edil-
mek üzere önerilirse % 43 ile % 47 aras›ndakiler gri
bölgeyi oluflturur.Bu durumdakiler için ne yap›lmas›
gerekti¤ine karar verilmelidir. E¤er ö¤reticilerden
al›nan kararlar aras›ndaki farklar büyük olursa e¤itim
amaçlar›n›n ölçütleri yeniden gözden geçirilmelidir. 

ALIfiTIRMA

fifiiimmddii......  44..4455  ssaayyffaaddaa  yyaazzdd››¤¤››nn››zz  ÇÇSSSS  llaarrddaa  kkaabbuull  eeddiilleebbiilliirr  ggeeççmmee  ddüüzzeeyyiinnii
hheessaappllaayy››nn  
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E¤er biz var›lmas› önemli olan hedefler belirtmiflsek ve ö¤rencilerin on-
lara varabilmeye gerçekten ihtiyaçlar› varsa, o hedeflere var›p varma-
m›fl olmak anlaml› bir sonuç oluflturaca¤›ndan, bizim sonuca ulafl›ld›¤›-
n› belirtmemiz önem tafl›r. Bunu bir ö¤renciyi di¤eri ile k›yaslayarak ger-
çeklefltiremeyiz; bunu yaln›zca her bir ö¤rencinin gösterdi¤i performan-
s› hedeflerin belirledi¤i performans düzeyi ile k›yaslayarak gerçekleflti-
rebiliriz.

Mager

Göreli Mutlak
Ölçüt Testleri Ölçüt Testleri

Temel skorlar›n da¤›l›m› e¤itim amaçlar›

Geçme skoru daha sonra daha önce (a priori)
(a posteriori)

Sonuçlar›n alfabetik veya - alfabetik veya
fiekli numara ile numara ile skorlama

skorlama - ö¤rencinin tan›mlay›c›
profili
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bir testin bir bütün olarak sonuçlar›n›n
anlam› ve iletiflim tarz›
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soru analizinde ad›mlar
(göreli ölçüt testleri)

1. her ö¤renciyi bir nnoott  ile ödüllendirin

2. baflar›lar›na göre ss››rraallaayy››nn

3. ggrruuppllaarr››  tan›mlay›n: üst ve alt

4. bir sorunun zzoorrlluukk  iinnddeekkssiinnii  hesaplay›n

5. bir sorunun aayy››rrtt  eeddiicciilliikk  iinnddeekkssiinnii  hesaplay›n

6.her soru için elefltirel ddee¤¤eerrlleennddiirrmmee,,  bir sorunun tutul-
mas›, reddedilmesi ve yeniden gözden geçirilmesini
sa¤lar.
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1. Her ö¤renciyi bir notla ödüllendirme

Pratik, basit ve h›zl› bir yöntem olarak kendi ka¤›d›n›zda do¤ru cevaba uygun gelen yeri delersiniz*.
Elinizdeki ka¤›d› ö¤rencinin verdi¤i ka¤›t üstüne koydu¤unuzda ham skor (do¤ru cevap say›s›) kolayca ve
otomatik olarak bulunur. 

*Bu format çoktan seçmeli soru testlerinde uygulan›r. Ancak, “soru analizleri” tekni¤i di¤er tip de¤erlendirme gereçlerine de uygulanabilir. 

A B C D E
1. � � �✕ � �

A B C D E
2. � � � � �✕

A B C D E
3. � � �✕ � �

A B C D E
4. � � � �✕ �

A B C D E
5. � �✕ � � �

A B C D E
6. � � �✕ � �

A B C D E
7. �✕ � � � �

A B C D E
8. � � � �✕ �

A B C D E
9. �✕ � � � �

A B C D E
10.� �✕ � � �

A B C D E
11. �✕ � � � �

A B C D E
12.� � �✕ � �

A B C D E
13.� � �✕ � �

A B C D E
14.�✕ � � � �

A B C D E
15.� � � �✕ �

A B C D E
16.�✕ � � � �

A B C D E
17.� �✕ � � �

A B C D E
18.�✕ � � � �

A B C D E
19.� � �✕ � �

A B C D E
20.� �✕ � � �
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2. Baflar›ya göre s›ralama

21 ö¤rencinin (isimleri alfabetik olarak verildi) ald›¤› notun solda gösterildi¤ini düflünelim (A). Bundan
sonraki ad›m, ö¤rencilerin ald›¤› puanlar› en fazladan en aza yukar›dan afla¤›ya do¤ru s›ralay›p listelemektir.
Bu listenin sa¤ tarafta (B) verildi¤ini ve puanlar›n 4 ile 27 aras›nda oldu¤unu düflünelim. 

Ö¤renci Skor S›ras› Ö¤renci Skor

Albert 7 1 Patrick 27

Alfred 13 2 Frank 26

Andrew 19 3 Ann 25

Ann 25 4 Emily 24

Brian 16 5 Jennifer 21

Christine 19 6 Christine 19

Elise 17 6 Andrew 19

Emily 24 8 Elise 17

Felicity 16 8 Ian 17

Frances 14 8 Fred 17

Frank 26 11 Brian 16

Fred 17 11 Felicity 16

Harriet 11 11 Margaret 16

Ian 17 11 Philip 16

John 14 15 Frances 14

Jennifer 21 15 John 14

Margaret 16 17 Alfred 13

Michael 9 18 Harriet 11

Patrick 27 19 Michael 9

Peter 4 20 Albert 7

Philip 16 21 Peter 4

A B
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Ebel1 in önerisine göre, puan s›ras›nda üstteki ve alt-
taki ö¤rencilerin % 27 si “üst” ve “alt” grubu olufltu-
rur.

Neden % 27? ‹ki z›t ama istenen amac› en iyi biçim-
de karfl›layan say›n›n % 27 oldu¤u bulunmufltur; bu
amaçlar:

1. her iki grubu olabildi¤ince genifl tutmak

2. her iki grubu olabildi¤ince birbirinden farkl› olufl-
turmak.

Truman Kelley 1939 da her iki grubun toplam›n %27
si olarak al›nmas› durumunda üst grubun hakikaten
üstte oldu¤unu (testin kalite ölçümü aç›s›ndan) en üst
düzeyde kesinlik ile söyleyebilece¤imizi; ayn› duru-
mun alt grup için de geçerli oldu¤unu göstermifltir.

E¤er bu oran % 10 olarak kabul edilmifl olsayd› iki
grubun ortalamas› olarak bulunan say›lar aras›ndaki
fark daha büyük olacak, fakat performans düzeyi or-
talamas› aç›s›ndan “kesinlik” çok daha az olacakt›.

Ayn› flekilde, e¤er % 50 kabul edilmifl olsayd› her iki
grup maksimum say›da olacak fakat yapt›¤›m›z s›ra-
laman›n taban› mutlak olarak do¤ru olmad›¤›ndan
üst grupta olan baz› ö¤renciler alt gruba ait olacak
veya tersi de do¤ru olacakt›.

%27 seçimi do¤ru kabul edilmifl iken %25 e veya
%33 e karfl› tercih edilir gibi bir durum yoktur. Ö¤-
rencilerin 1/3 ü veya 1/4 ü gibi ay›r›mlar da %27 den
farkl› de¤ildir. 

Biz bundan sonraki analizlerimizde % 33 ü kullana-
ca¤›z.

Zorluk indeksi

Bir test sorusunun zorluk veya kolayl›k ölçümünün
indeksidir. Bir test sorusunu do¤ru olarak cevaplan-
d›ran ö¤renci yüzdesi (%) olup kolayl›k indeksi ola-
rak belirtilmesi daha mant›kl› olacakt›r. % 0 dan %
100 e kadar de¤ifliklik gösterir.

Hesaplama

fiu formül kullan›l›r: 

Zorluk indeksi = Ü + A X 100
N

Ü = üst grupta do¤ru cevap say›s› 

A = alt grupta do¤ru cevap say›s›

N = her iki grubu oluflturan toplam ö¤renci say›s›

(sayfa 4.83 teki al›flt›rmay› yap›n)

4. Bir sorunun zorluk indeksinin hesaplanmas›

Ay›rt edicilik indeksi

Bir sorunun “üst grup” ile “alt grubu” birbirinden ne
kadar anlaml› flekilde ay›rt etti¤ini gösteren bir kat
say›.

-1 den +1 e kadar de¤ifliklik gösterir.

Hesaplama

Afla¤›daki formül kullan›l›r: 

Ay›rt edicilik indeksi  = 2 X (Ü – A)
N

(sayfa 4.83 teki al›flt›rmay› yap›n)

5. Bir sorunun ay›rt edicilik indeksinin haz›rlanmas›

1Ebel, R.L. (1965) Measuring educational achievement, Prentice Hall, sayfa 348-349.

3. Üst ve alt gruplar›n tan›mlamas›
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Bu, elde edilen indekslere dayan›r.

Zorluk indeksi: indeks say›s› ne kadar yüksek ise
soru o kadar kolayd›r; dolay›s›yla bu terim mant›¤a
uygun de¤il gibi görünüyor. Bazen “kolayl›k indek-
si” olarak da an›l›r. Fakat Amerikan literatüründe her
zaman “zorluk indeksi” olarak kullan›l›r.

‹lke olarak zorluk indeksi % 30 ile % 701 aras›nda bir
de¤erde oldu¤unda kabul edilebilir (bu s›ralamada
ay›rt edicilik indeksi muhtemelen yüksek olacakt›r). 

E¤er bir testte indeksi % 30-70 aras›nda olan sorular
verirseniz bunun ortalamas› % 50 olacakt›r. Zorluk
indeksi % 50-60 aras›nda olan bir testin homojenlik
ve iç tutarl›l›k aç›s›ndan çok güvenilir olmas› ihtima-
li büyüktür. 

Ay›rt edicilik indeksi: bir sorunun indeks say›s› ne
kadar yüksek ise o sorunun (belirli bir ö¤renci grubu
için) üst ile alt grup aras›ndaki ay›rt edicili¤i o kadar
fazla olur. Bir test e¤er ay›rt edicilik indeksi yüksek

sorulardan oluflturulursa ö¤renciler aras›nda perfor-
mans düzeyi bak›m›ndan belirgin bir ay›r›m yapan
s›ralama garantilenir. Alt grubun üst gruba karfl›
avantajl› olmas›na izin verilmez. Di¤er bir deyifl ile
size en iyi ö¤rencilerin kim oldu¤unu bulman›zda
yard›mc› olur.

Soru bankan›z› haz›rlarken bu yöntem size çok yar-
d›mc› olur. ‹ndeksi kullanarak2 sorular› flu flekilde
yarg›layabilirsiniz:

0.35 ve fazlas›  : Mükemmel soru
0.25 ten 0.34 e  : ‹yi soru
0.15 ten 0.25 e  : S›n›rda soru

— yeniden gözden geçirin
0.15 in alt›nda  : Kötü soru — muhtemelen

reddedilmeli

1Baz› yazarlar bu de¤eri %35 ve % 85 olarak verir.
2‹ndeksin kesin de¤er olmaktan çok, bir belirteç oldu¤unu hat›rlay›n.

6. Bir sorunun elefltirel de¤erlendirilmesi
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indekslerin kullan›m
amac›: sorular› gözden geçirmek

Z Zorluk ‹ndeksi

Z Ay›rt edicilik indeksi

zorl. ind. =
Ü + A

N

x 100

önerilir

30 40 50 60 70

ayr. ind. =
2 (Ü + A)

N

0.350.250.150.050

Mükemmel‹yiGözden geçirmeReddet

(çok muhtemel)

kabul edilebilir

t
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21 ö¤rencisi olan bir grupta (bkz. sayfa 4.79) % 33 ü (7 ö¤renci) üst grubu, % 33 ü (7 ö¤ren-
ci) alt grubu oluflturuyor. Birinci kolonda soru numaralar› ve ikinci kolonda sorular›n do¤ru ce-
vab› gösterilmifltir. Bu iki grubun (üst ve alt) 10 çoktan seçmeli soruya verdi¤i cevaplar sonraki
iki kolonda verilmifltir. Bu 10 sorunun her birine verilen do¤ru yan›tlar ikinci sütunda verilmifl-
tir, izleyen 14 sütun her ö¤rencinin her soruya verdi¤i yan›t› gösterir.

1 B B B B B B B B B B B B E E E 7 4 11 3

2 C C C C C C C C C C C C C C C 7 7 14 0

3 A B A B A B B A B B A B A A A 3 4 7 -1

4 E E E E C E E C E C C A E - C 5 2 7 3

5 B B C B B C E C C C E E E E E 3 0 3 3

6 D D D D C D D D E D E E D E E 57 0.57

7 A C C C C C C C C C C C C C C 0 0

8 C B B B C B C B B B B B B C C 28 0

9 E E E E E E E E C E E E C B A 71 0.57

10 C C C C C C A C C B - C D B A 57 0.62

%33 %33

Üst grup Alt grup

ALIfiTIRMA

1. 6 dan 10 a kadar olan sorularda Ü–A y› hesaplay›n.
2. 1 den 5 e kadar olan sorularda zorluk indeksi ve ay›rt edicilik indeksini hesaplay›n.

Sonuçlar› arka sayfadakiler ile karfl›laflt›r.

ALIfiTIRMA
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Cevaplar›n›z› kontrol edin

Sorular›n analizinde bu ifllemin uygulanmas› için gereken koflullar, özellikle 

1. Bu ifllem göreli ölçüt testine uygulan›r (ifllem, varyans› maksimize olmufl sorular›n
seçimini ve ay›rt edicilik derecesinin garantilenmesini sa¤lar)

2. Ancak ya do¤ru ya yanl›fl olarak de¤erlendirilen (dikotomik, 1-0) sorulara uygulanabilir. 

3. Ö¤renci say›s› az oldu¤unda uygulanmamal›d›r (en az 20 ö¤renci “pragmatik” ölçüt
olarak kabul edilir). 

1 B B B B B B B B B B B B E E E 7 4 11 3 78 0.48

2 C C C C C C C C C C C C C C C 7 7 14 0   100 0

3 A B A B A B B A B B A B A A A 3 4 7 -1 50 -0.14

4 E E E E C E E C E C C A E - C 5 2 7 3 50 0.43

5 B B C B B C E C C C E E E E E 3 0 3 3 21 0.42

6 D D D D C D D D E D E E D E E 6 2 8 4 57 0.57

7 A C C C C C C C C C C C C C C 0 0 0 0 0 0

8 C B B B C B C B B B B B B C C 2 2 4 0 28 0

9 E E E E E E E E C E E E C B A 7 3 10 4 71 0.57

10 C C C C C C A C C B - C D B A 6 2 8 4 57 0.62

%33 %33

Üst grup Alt grup

S
or

u 
N

o.

D
o¤

ru
 c

ev
ap

P
at

ric
k

F
ra

nk

A
nn

E
m

ily

Je
nn

ife
r

C
hr

is
tin

e

A
nd

re
w

F
ra

nc
es

Jo
hn

A
lfr

ed

H
ar

rie
t

M
ic

ha
el

A
lb

er
t

P
et

er

Ü A Ü
 +

 A

Ü
 -

 A

Z
O

R
LU

K
‹N

D
.

A
Y

IR
IM

 ‹N
D

.

Puana göre s›ralama



4.85

Bir soru bankas› oluflturmay› kolaylaflt›rmak için her soruya ayr› bir kart haz›rlamak ve kart›n ön taraf›na
istatistik sonuçlar› yazmak önerilir. Bu kartlar›n bütünü soru “bankas›n›” oluflturur. 

Kart›n önü ve arkas› afla¤›da verilmifltir.

Önü

Yan›tlar›n seçilme say›s› Zorluk Ay›rt
Kurs Tarih Testin Grup Grubun indeksi edicilik Yorum

niteli¤i boyu indeksi
A B C D E Bofl

Üst 60 55 2 3 0 0 0
2. y›l 6.72 ÇSS 60 0.63

Alt 60 17 5 3 7 28 0

Üst 10 7 0 2 0 0 1
Klinik t›p 6.72 ÇSS 57 0.30

Alt 10 4 0 1 1 4 0

Üst 62 56 2 3 1 0 0
2. y›l 6.73 ÇSS 60 0.61

Alt 62 18 8 3 8 24 1

Üst 70 60 0 2 3 5 0
2. y›l 6.74 ÇSS 59 0.57

Alt 70 20 7 4 2 30 7

Üst 20 18 0 2 0 0 0
Uzmanl›k 7.74 ÇSS 80 0.20
s›nav› Alt 20 14 0 0 1 5 0

Arkas›

Konu Endokrin Sistemi Sorunu do¤as›: ÇSS

Test edilen amaç Tiroid bezinin fizyolojik ifllevini aç›klayabilme yetene¤i
(yapabilme)

Alan› Entelektüel beceri – Düzey 1 (gerçekleri hat›rlama)

Soru Afla¤›dakilerden hangisi normal kiflide tiroid hormonu salg›s›nda 
artma sa¤lar?

Cevaplar A.  TUH verilmesi

B.  Tiyosiyanat verilmesi

C.  Propiltiyourasil verilmesi

D.  Tiroksin verilmesi

E.  Baflka bir tedavi

Kaynak Sternberg, Bölüm 2, sayfa 112 – Mr. X taraf›ndan haz›rland›, 1972

soru analiz kart›
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Bir e¤itim boyunca sa¤lanan bilgilerle her ö¤rencinin  kazand›¤› beceriyi belgelemek için ne yap›lmal›? 
Bütün verilerin topland›¤› yer ö¤renci kayd›d›r. Bu tür bir kay›t uzun süreden beri birçok okulda bulunur, fakat ço-
¤u kez geleneksel format fleklindedir (her s›navdan, her disiplinden ald›¤› notlar kronolojik olarak kaydedilmifltir).
Bu el kitab›n›n felsefesine ba¤l› olarak afla¤›da ö¤renci kayd› olarak önerilen format profesyonel profile dayan›r. 
Bir ö¤renci kayd›, yapt›¤› faaliyetlerin listesidir. Her faaliyetin yan›nda, ö¤rencinin daha önceden belirlenmifl
performans düzeyini kazanm›fl oldu¤unu belirten bir veya birden fazla görevlendirilmifl ö¤reticinin “belgelen-
dirme damgas›” için boflluk bulunur. Bir örnek olarak sayfa 1.41 de verilmifl (genel pratisyen olarak çal›flman›n
pediatrik yönü) konuyu düflünelim.

ö¤rencilerin kayd›

FAAL‹YET BELGELEND‹

1. Major çocukluk hastal›klar›n› tan›mak ve tedavi etmek 

– embriyo veya fetusta anormal 
geliflme

– yenido¤an bebekte enfeksiyon

– yenido¤an bebe¤e acil cerrahi

– yenido¤an da sar›l›k

– kusma 

2. Hasta bak›m›, örnekler alma, laboratuvar 
çal›flmas›, ekipman›n kullan›m› gibi faaliyetlerin 
yap›lmas›.

2.1 Örnek alma teknikleri:

– kan al›m› (göbek kordonu 
dahil)

– abse

– serebrospinal s›v› (CSF)

– idrar

– assit al›m›, plevra s›v›s›

2.2 Hasta bak›n›, koruyucu önlemler ve laboratuvar
çal›flmalar› ile ilgili teknikler:

– afl› yapma 

– perfüzyon   ve intramüsküler enjeksiyon 

3. Normal do¤an bebek ile riskli olan› ay›rt etmek;
olas› tehlikeler için erken tan›ma ve
koruma.

3.1 Büyüme anomalilerini tan›mak

3.2 Psikomotor geliflme anomalilerini
tan›mak

3.3 Anne babaya uygun diyet konusunda rehberlik etmek 

* Her faaliyet için belgeleme say›s› zorluk derecesine göre de¤iflir.  

– kalp
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Sonuçlar› sayfa 4.92 de verilenlerle karfl›laflt›r›n

Soru 1

Ö¤renme bafllamadan önce bir test yap›lmas› (yönlendirici ön test) biri d›fl›nda afla¤›daki
yararl›l›¤a sahiptir:

A. O dönemin e¤itim amaçlar›n› modifiye eder.

B. Az haz›rlanm›fl ö¤rencilere grubu yakalayabilmenin yollar›n› gösterir. 

C. Talep edilen geçme düzeyini (notunu) modifiye eder.

D. Gerçek ilerlemenin ölçümü için bir temel oluflturur.

E. Zay›f ö¤rencileri ö¤renim döneminden d›fllar. 

Soru 2

Yorum tipi bir s›nav› puanlamak için biri d›fl›nda afla¤›daki evreler önerilir.

A. Sorulmufl her bir soru için yan›t bileflenlerini yazmak.

B. Cevaplar› sorudan soruya okumak, ö¤renciden ö¤renciye de¤il.

C. Geçme skorunu cevap örnekleri temelinde belirlemek.

D. Ö¤rencinin isimsizli¤ini koruyarak cevaplar› okumak.

E. Üç düzey belirlemek: mükemmel, geçti, kald›.

Soru 3 

Yaz›l› bir testin içerik geçerlili¤i genelde flu yolla elde edilir: 

A. Sorular›n dikkatle ve bir arada gözden geçirilmesi.

B. Pearson’un korelasyon katsay›s›.

C. Faktör analizi.

D. “De¤erlendiriciler aras›” güvenilirlik katsay›s› 

E. Ay›rt edicilik indeksi ortalamas›.

ALIfiTIRMA
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Soru 4 ten 6 ya
45 kiflilik bir ö¤renci grubuna 50 soru verilmifltir. Her soruda befl seçenek bulunmaktad›r. Bu seçe-
neklerden bir tanesi do¤rudur. Toplam skoru hesaplarken her do¤ru cevaba 1 puan verilmifltir.

Soru 4
Varsayal›m ki ö¤rencilerden hiçbiri test konusunu bilmiyor (cevaplar› tahmin ile seçiyor),
afla¤›dakilerden hangisi grubun ortalama skoru olur?

A. 0;      B. 5;      C.10;       D.15;     E.25  

Soru 5
45 ö¤renciyi her ö¤rencinin ald›¤› toplam skora göre 15 kiflilik 3 gruba ay›r›nca birinci
soruya üst grubu oluflturan 15 kifliden 9 ö¤renci ve alt grubu oluflturan 15 kifliden 3 kifli
do¤ru cevap verdi. Bu soru için zorluk indeksi afla¤›dakilerden hangisidir?  

A. %12;    B. %27;    C. %30;    D. % 40;    E. %60.

Soru 6 
Ayn› flartlarda ay›rt edicilik indeksi afla¤›dakilerden hangisidir?

A. 0.12;    B. 0.27;    C. 0.30;    D. 0.40;    E. 0.60

Soru 7
Bu indekslere dayanarak bu soru ile ilgili olarak afla¤›dakilerden hangi karar al›nmal›?
A. Soru bankas›ndan ç›kart›lmal›.
B. Tekrar gözden geçirmek için komisyona verilmeli
C. Bankada oldu¤u gibi tutulmal›
D. A,B,C den farkl› bir karar verilmeli. 

Soru 8 ve 9
300 ö¤renciye yap›lm›fl bir çoktan seçmeli s›navda do¤ru cevap D, afla¤›daki verileri dikkate
alarak.

Cevap seçenekleri

A       B       C       D         E       Cevap yok

Üst grup (100) 22      1       10      67        0                0

Alt grup (100) 46      5       16      33        0                0

Soru 8

Bu veriler flunu gösterir:
A. ö¤rencilerin yar›s› sorulara do¤ru cevap vermifl;
B. bütün çeldiriciler iyi kalitede;
C. soru üst düzeyde geçerli; 
D. soru pek uygun de¤il.

Soru 9

Bu verilere dayanarak s›nav komisyonu fluna karar verebilir:
A. ay›rt edicili¤i yetersiz oldu¤undan bu soru tekrar gözden geçirilmeli;
B. bu soru, soru bankas›ndan ç›kart›lmal›; 
C. bu sorunun geçerli¤i düflük;
D. yukar›dakilerden hiçbiri.
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Soru 10

Ay›rt edicilik indeksi 0.52 olan bir testin uzunlu¤unu bir misli artt›r›rsak (soru say›s› % 100 fazla)
genelde ne olmas›n› beklerdiniz (eklenen sorular daha önce verilmifl olanlar ile eflde¤erde)?

A. Testin güvenilirli¤i ve geçerlili¤inde belirgin bir art›fl olur.

B. Testin güvenirlili¤inde belli bir art›fl olur.

C. Testin geçerlili¤inde belli bir art›fl olur.

D. Testin güvenirlili¤i ve geçerlili¤inde belli bir azalma olur.

E. Testin güvenilirli¤i ve geçerlili¤i etkilenmez.

Soru 11 den 16 ya

Alt› tane efllefltirmeli soruyu cevapland›rmak için afla¤›daki anahtar› kullan›n.

A = geleneksel sözlü s›nav

B = yorum (essay) tipi yaz›l› test

C = çoktan seçmeli soru testi (ÇSS)

D =  standart uygulama s›nav› veya yaz›l› ya da sözlü simülasyon s›nav› (programlanm›fl
s›nav).

Afla¤›da verilen yeterlikleri ölçmek için en uygun olan test tipini gösterin:

Soru 11

Kavramlar›n hat›rlanmas›.

Soru 12

Problem çözme becerisi.

Soru 13

Hasta ile yeterli biçimde iletiflim kurma yetene¤i.

Soru 14

Sözlü ifade.

Soru 15

Hastay› muayene becerisi.

Soru 16

Bir sentez yapma yetene¤i.

Soru 17

Yeterlilik için “göreli” ölçüt sistemi afla¤›daki sonuçlar› do¤urur, hangisi d›fl›nda?
A.  Sonuç sa¤lamadan sorumlu olanlar aras›nda üzücü fikir ayk›r›l›klar›na yol açar.
B.  Özellikle yeterli olan ö¤rencilerden baz›lar›n›n baflar›s›z olmas›na yol açar.
C.  Bir grubun de¤erlendirilen standartlar hakk›nda söz sahibi olmas›na yol açar.
D.  Bulunduklar› grup ortalamas›n›n üstünde olan “alt grup” ö¤rencilerinin geçmesini sa¤lar.
E.  Belli bir dönemde istenen yeterlilik düzeyinde keyfi dalgalanmalar oluflturur. 
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Soru 18 ve 19

Afla¤›daki çoktan seçmeli sorunun yazar›ndan bu sorunun kabul edilebilirlik indeksini tayin
etmesi istendi.

Normal bir eritrositin boyu (Wintrobe’a göre) mikron olarak ne kadard›r?

A. 4.5            C. 7.5 D. 8.5

B. 6.5 E.10.5

Soruyu haz›rlayan kifli geçmeye yetecek kadar bilgisi olan ö¤rencinin hemen A ve E fl›klar›n›
eleyebilmesi gerekti¤ini düflünüyor.

Soru 18

Bu yazar›n seçimine karfl›l›k gelen kabul edilebilirlik indeksi hangi de¤eri ifade eder?
A. 0.10 C. 0.25 D. 0.33
B. 0.20 E. 0.50

Soru 19 

E¤er C fl›kk› verilmeseydi kabul edilebilirlik indeksi ne olurdu? 

Soru 20

Mutlak veya göreli ölçüt testleri için afla¤›daki ifadelerden hepsi do¤rudur, biri d›fl›nda. Yanl›fl
olan› gösterin:
A. Ay›rt edicilik indeksinin hesaplanmas› mutlak ölçüt testine uygulanabilecek istatistik veri

sa¤lar.
B. Bir testin kabul edilebilir performans düzeyinin hesaplanmas› kriter-referansl› testlere

uygulanabilir.
C. Bir testin kabul edilebilir performans düzeyi her bir soru için kabul edilebilirlik indeksi

bulgusunun toplam›na eflittir. 
D. Zorluk indeksi de¤eri ay›rt edicilik indeksi de¤erini etkiler.

Bir meslek veya görev için oluflturulmufl yeterlik ölçümü için düzenlenen performans de¤er-
lendirmeleri, ölçüm hatalar› nedeni ile ve görev bileflenlerinin mesle¤in tamam›n› asla temsil
edememesi nedeniyle kaç›n›lmaz olarak mükemmellikten uzakt›r.

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

E¤er bu Elkitab›n› çok karmafl›k bulursan›z Dünya Sa¤l›k Örgütü’nün flu yay›n›n› öneririz:
World Health Organization: Teaching for better learning: A quide for teachers of primary
health care staff. F.R. Abbatt, 2.nd Ed., WHO, Geneva, 1992.
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lütfen

...   e¤er özgül hedefleri nas›l tan›mlayaca¤›n›z›
biliyorsan›z

...  e¤er meslektafllar›n›z sizin ölçütlerinizi 
okuyunca k›skançl›ktan morar›yorsa

... e¤er en uygun e¤itim yöntemini
seçebiliyorsan›z

...   e¤er bunlar› uygulamaya koyabiliyorsan›z

...   e¤er bir lider iseniz

...  e¤er ö¤rencileriniz size hayran ise

...  e¤er yapt›¤›n›z s›navlar geçerli ise

...   e¤er verdi¤iniz notlar nesnel ise

bütün bunlardan pek etkilenmeyin ... !

... ve kendi konumunuzun önemini fazla  
abartmay›n

uygunlu¤u unutmay›n ... !

... sizin ö¤retiminiz ile toplumun sa¤l›k 
gereksinimlerinden türetilen ö¤renim 
hedefleri ve kurumsal hedefler
aras›ndaki iliflkiyi.



4.92

Sayfa 4.87 ile 4.90 aras›ndaki al›flt›rma için önerilen cevaplar

Sorular Önerilen Cevaplar E¤er do¤ru cevab› bulamad›ysan›z afla¤›da 
belirtilen sayfalar› tekrar okuyun

1 E 2.15 ve 2.16, 4.65 – 4.68

2 C 4.36

3 A 2.33

4 C Basit aritmetik kurallar›n› kullan›n

5 D

6 D

7 C 4.77 – 4.84

8 A

9 D

10 A 2.36 ve 2.37

11 C

12 D

13 D 2.22, 2.30 ve 2.31, 4.30 – 4.46

14 A

15 D

16 B

17 A 4.73 ve 4.74

18 D

19 E
4.74 ve 4.75

20 A 4.73 – 4.81

Kiflisel notlar
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bir e¤itim atölyesi
nas›l haz›rlan›r  5
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Bu bölümün amac› bir e¤itim atölyesi haz›rlamak ve
yönetmek isteyen bir kiflinin görevini kolaylaflt›r-
makt›r. 

Mini atölye olarak da bilinen k›sa bir atölye çal›flma-
s› (3-4 gün süren) haz›rlamak için gereken temel dö-
kümanlar› kapsar.

Bu bölüm, okuyucusunu e¤itim felsefesine bakmaks›-
z›n olas› bütün e¤itim atölyesi türlerini haz›rlayacak fle-
kilde gelifltirece¤i iddias›nda bulunmamaktad›r. Öneri-
len atölye tipi bu E¤itim Elkitab›n› ve onun kuramsal
kaynaklar›n› kullanacak flekilde düzenlenmifltir. 

Ayr›ca, burada verilen genel ilkeler daha uzun süreli
atölyeler için de geçerlidir.

Bu bölüm DSÖ nün haz›rlad›¤› atölyelere kat›lanla-

r›n dile getirdi¤i bir ihtiyac› karfl›lar: meslekdafllar›-
na, k›sa toplant›lar yoluyla e¤itim problemlerine sis-
tematik yaklafl›ma iliflkin bilgilerini aktarmak. 

Önerilen yöntem sistematik yaklafl›m› kullan›r. Ayn›
zamanda flu gibi ilkelerin üzerinde durur:

— kat›l›mc›lar›n varmak istedikleri hedefleri haz›r-
lamalar›na ve seçmelerine izin vermek, onlar›n
motivasyonlar›n› yükseltecektir;

— kat›l›mc›lara aktif rol vermek, onlar›n ö¤reticilik-
lerini daha aktif hale getirecektir;

— kat›l›mc›lara geliflmelerini görmek imkan› veren
düzenli f›rsatlar, onlar›n ö¤renim h›zlar›n› artt›ra-
cak ve edindikleri bilgi ve beceri kalitesini iyilefl-
tirecektir. 

Bu bölüm yerel içeriklerin genifl bir flekilde kullan›l-
mas›n› sa¤layacak flekilde haz›rlanm›flt›r. Bu, bunu
kullanacak olan herhangi bir kiflinin, kat›l›mc›lar›n
kültürel, e¤itimsel ve mesleki ardalanlar›na daima
sayg› göstermesinin hat›rlat›lmas› anlam›na gelir. Bu
nedenle modifikasyonlar tasarlanmal›, uygulanmal›
ve daha önemlisi de¤erlendirilmelidir. Ancak, e¤itim
bilimlerinde özel e¤itim almam›fl kiflilerin bunu kul-

land›klar›nda hemen önemli de¤ifliklikler yapmas›
önerilmez.

Önerilen bu sistemin oldu¤u gibi kullan›lmas› daha
iyi olacakt›r; ancak deneyimlerin ›fl›¤› alt›nda de¤ifl-
tirmeye haz›r olun (özellikle kat›lanlardan gelen geri
bildirim sonuçlar›na göre).

bir e¤itim atölyesi 
nas›l haz›rlan›r

Dikkat !

Bu bölüm en az bir e¤itim atölyesine kat›lm›fl ve dolay›s›yla bu

toplant›lar›n nas›l iflledi¤ini bilen ve E¤itim Elkitab›n› tan›yan kifliler

için haz›rlanm›flt›r. 

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Bir atölye, sorumlu pozisyonda olan deneyimli kifli-
lerin çal›flmalar› s›ras›nda karfl›laflt›klar› ve kendi
yöntemlerini kulland›klar›nda zorluklarla karfl›laflt›k-
lar› problemlere çözüm bulmak için uzmanlar ve
konsültanlar ile bir araya geldikleri toplant›d›r. Kat›-
l›mc›lar varmak istedikleri hedefleri kendileri seçer-
ler ve grup çal›flmas› için problem seçimine yard›m
ederler.1

Bir atölyenin asal özelli¤i her kat›l›mc›n›n aktif ola-
rak kat›lmas›d›r: kat›lman›n ana fikri çal›flmak ve
pratik deneyimden ö¤renmektir

Bir atölyede en s›k kullan›lan yöntem, seçilmifl bir
problem için grup tart›flmas›d›r; grup, her üyenin tam
olarak kat›lmas›n› sa¤layacak kadar küçük, her üye-
nin di¤erlerinin deneyimlerinden yararlanabilece¤i
kadar büyük olmal›d›r. Küçük grup sihirli de¤ildir,
fakat her üyenin kat›l›m›n› sa¤lar. Her üyenin kendi-
sini çok ilgilendiren sorular için di¤erlerinin dene-
yimlerinden yararlanabilece¤i gerçe¤i, kiflinin çal›fl-
mas›n› daha anlaml› k›lacakt›r. 

Atölye çal›flmas› yöntemi herkesi (kat›l›mc›lar ve or-
ganizatörler) seçilmifl olan probleme çözüm bulmak-
tan sorumlu tutar. Kat›l›mc›lar grup liderleri veya ra-
portörler olarak davranmak zorundad›rlar. Atölye ça-
l›flmas›n› organize eden kifliler kat›l›mc›lara dan›fl-
manl›k verebilir, gerekti¤inde yard›m edebilirler (çö-
züm empoze etmez veya ders vermezler).

Atölye program›nda ana oturumlar, küçük grup tar-
t›flmalar› ve di¤er etkinlikler belirlenir, fakat s›k› ve
kesin saat ve zaman program› verilmez. Tersine,
program çal›flman›n flekline göre kendini uyumlar.
Örne¤in grup tart›flmalar› sonuçlar›n›n toplanmas›
gerekti¤inde, bütün kat›l›mc›lar›n bir hususu netlefl-
tirmesi gerekti¤inde veya z›t fikir olmaks›z›n bir et-
kinli¤in onaylanmas› gerekti¤inde ana oturum (her
üyenin kat›ld›¤›) düzenlenebilir.

Mini-atölye k›sa süreli atölye çal›flmas› olup gerekti-
¤inde 3-4 gün sürer.

1Problemler ve hedefler ço¤u kez iletiflim ile veya atölye bafllamadan bir
süre önce belirlenir; böylece kat›l›mc›lar›n bunu haz›rlamas› için zaman
verilmifl olur. Mini atölye için bu ilke geçerli de¤ildir. 

atölye terimi ne anlam tafl›r

Atölye, kat›l›mc›lar›n e¤itim problemlerine sistema-
tik yaklafl›m› tan›tmay› amaçlar. Kat›l›mc›lar sözün
gelifli, hem “daha fazlas› için aç” (konu hakk›nda ö¤-
renmeye ve becerilerini artt›rmaya merakl›) hem de
“yola ç›kmak için yeterince beslenmifl” (atölye çal›fl-
mas› bittikten sonra onlara geliflme göstermelerini
sa¤layacak doküman kapsayan) olmal›d›r.

Atölye, kat›l›mc›lar›n belli bir k›sm›n›n en az bu
E¤itim Elkitab›nda verilmifl olan hedeflere (bkz.
sayfa 12 ve 13) gelecek y›l varmay› istemelerini
amaçlar.

Kat›l›mc›lar›n bir k›sm›n›n bu amaçlar›n çok ötesine
vard›¤› ve flu gibi etkinliklere giriflti¤i tespit edilmifl-
tir:

— ö¤retti¤i konunun özgün hedeflerinin % X kada-
r›n› tan›mlamak.

— geleneksel konferans derslerinin % X kadar›n›
daha uygun bir yöntem ile de¤ifltirmek

— geçerlilik ve nesnellik ölçütleri tafl›yan s›nav so-
rular› bankas› oluflturmaya çal›flmak (X say›da).

— s›nav sorular›ndan % X kadar›nda kabul edilebi-
lir performans düzeyi veya ay›rt edicilik indeksi-
ni hesaplamak.

— ve di¤erleri. 

bir e¤itim mini-atölyesinin amaçlar›
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Sizin bir e¤itim atölyesine kat›lan kifli olarak ilk el-
den deneyiminiz oldu¤unu düflünelim ve flimdi siz
meslektafllar›n›z›n e¤itim problemlerine sistematik
yaklafl›m› ö¤renmelerini sa¤lamak için bir mini-atöl-
ye organize etmeye ve çal›flt›rmaya karar verdiniz.
Bu, büyük çapl› bir ifl gerektirir. Sonraki sayfada ve-
rilen kontrol listesi size yard›m etmek için haz›rlan-
m›flt›r. 

Bu listede yaln›z temel oldu¤u düflünülen hususlar
belirtilmifltir. Bunlar›n hepsi sizin durumunuzda uy-
gulanabilir olmayabilir ya da siz listede ihtiyac›n›z
olan baz› hususlar›n bulunmad›¤›n› görebilirsiniz.

En az alt› ay önce ifle bafllamad›¤›n›z takdirde bafla-
r›s›z olma flans›n›z artar. 

Ekipman ve personel esnekli¤i ve uyumlulu¤u ne ka-
dar fazla olursa baflar› flans› o kadar fazla olur.

Atölye haz›rlaman›n amaçlar›ndan biri kat›l›mc›la-
r›n ihtiyaçlar›n› karfl›layabilmektir. E¤er baz› fleyler
yanl›fl giderse özür dilemenizin bir yarar› olmaz.
Di¤er taraftan, e¤er beklenmedik pürüzler meydana
ç›karsa, atölyenin rahatça çal›flmas›n› temin için uy-
gulanacak düzeltici önlemler onlar› çok etkileye-
cektir.

Ne yaparsan›z yap›n beklenmedik fleyler daima mey-
dana ç›kar.

bir mini-atölye nas›l planlan›r

Normalde sorumlu bir eriflkin, e¤itim ile karfl›laflt›¤›nda kendisine ne

yapmas› ve ne ö¤renmesi gerekti¤inin söylenmesi beklentisine girer, bu

trajik bir durumdur... Ö¤reticiler bunun paralelinde hareket ederek,

bu beklentileri karfl›lamay›, ö¤rencilerin kendi ö¤renimleri için sorum-

luluk alacaklar› flartlar› yaratmaktan daha kolay bulurlar.

B J Ed. Teach. Jan. 76 N. Farnes

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Bir atölyenin baflar›s›, aç›l›fl oturumu yap›lmadan önce haz›rlanm›fl

planlanma ve düzenlenme flekline dayan›r.  
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eylem kontrol listesi

Günlerin say›s›

bkz. Yap›lacak eylem planlanm›fl gerçek
günler sayfa tarih tarih

— Bir mini-atölye organize etme karar›
5.06 — Bir dosya aç
5.06 — Atölyenin genel hedeflerini ve amaçlar›n›

tan›mla
-365 5.06 — Bir fon kayna¤› bul
ten 5.06 — Kaba bütçeyi onaylat

-180 e 5.06 — Atölye tarihini belirle
5.06 — Atölyenin aç›laca¤› yeri seç
5.06 — Kat›l›mc›lar için bir toplant› odas› ve kalacak 

yer ayarla
5.07 — Kat›lacaklar için seçim kriterleri belirle
5.07 — Bir Sponsorlar Komitesi tayin et
5.07 — Organizasyon yard›mc›lar›n› seç
5.08 — Çal›flma dilini dikkate al

-120 5.08 — Kat›l›mc›lar› davet ifllemini bafllat, atölyenin
5.14 amaçlar›n› bildir, doküman (I çal›flma metodu,

II çal›flma konusu) gönder 

-60 5.15 — Müracaat eden kat›l›mc›lar aras›ndan seçim yap
5.15 — Kat›l›mc›lara seçildiklerini bildir

ve
-30 onlara doküman gönder (E¤itim Elkitab›)  

5.15 — Doküman fotokopi aletini haz›r hale getir
5.16 — Gerekli ekipman kontrol listesine haz›rla
5.16 — Bas›n› bilgilendir

-8 5.16 — Kat›l›mc›lar listesini yeniden gözden geçir  
-2 5.17 — Atölye çal›flmas›na yard›m edecek kiflileri

toplant›ya ça¤›r ve atölyenin program›n› gözden geçir
-1 5.18 — Arkadaflça bir içki partisi yap

0  — Atölye organizasyonu için arkaplan
5.19 — çal›flman›n zaman çizelgesi

— atölyenin ifllevi
— çal›flma aralar›n organize edilmesi
— grup foto¤raflar› çekilmesi

5.25 — h›zl› de¤erlendirme (doküman 3)

+10 5.24 — Organizasyon yard›mc›lar›na teflekkür mektubu yolla

+15 5.24 — Bir çal›flma raporu haz›rla

+30 5.24 — Raporu gönder  - kat›l›mc›lara
sorumlu otoritelere

+180 5.24 — Uzun süreli de¤erlendirmeye baflla
den — veri topla

+ 365 — kat›l›mc›lar› ziyaret et
e — toplant›n›n de¤erlendirilmesini sa¤la

— de¤erlendirme raporunu yay›nla
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Bir dosya açma

Bir atölyenin planlanmas›, yürütülmesi ve de¤erlen-
dirilmesi ile ilgili yaz›flmalar özel bir dosyalama ge-
rektirir. Uygun sistem, klasör kullanmak ve flu alt bö-
lümleri oluflturmakt›r:
— Bütçe
— Atölye yeri
— Kat›l›mc›lar›n seçimi
— Organizasyon yard›mc›lar›n›n seçimi
— Dokümantasyon
— Gereken ekipman kontrol listesi
— Medya, bas›m, vd.
— De¤erlendirme

Atölyenin amaçlar›

E¤itim atölyesi için amaçlar sayfa 5.03 te belirtildi.
E¤er atölye çal›flmas›n›n de¤iflik bir amac› varsa onu
aç›k bir flekilde tan›mlamak gerekir. 

Para kaynaklar›

Hangi sosyal veya politik sistemle çal›fl›yorsan›z
fark etmez, bir bütçeye ihtiyac›n›z olacakt›r. Gerek-
li masraflar› onaylamak durumunda olan sorumlu-
lar›n›n en az›ndan bir tahmin de¤erine ihtiyaçlar›
olacakt›r. Bunun üzerinde çal›flmak için flu basit
formül önerilir: 

T = (Y + G) N X 1.25

T = Tahmini bütçe
Y = Yol - gidifl gelifl masraf›1

G = Gider – yaflam gideri          her kat›l›mc›
(otel, yiyecek) için
N = Kat›l›mc› say›s›

Di¤er bir deyifl ile, seyahat masraf› ve yaflam gider-
leri toplam maliyetin %80’ini  oluflturur. Geri kalan
%20 di¤er masraflar› karfl›lar (oda, ço¤altmalar, do-
kümanlar, vd.). Y›ll›k enflasyona göre eklemeler ola-
bilir... ve bütçenize onay al›n

Atölye çal›flmas›n›n tarihi

Atölye çal›flmas›na ço¤unlukla ö¤reticiler kat›laca-
¤›ndan tarihi belirlerken onlar›n profesyonel u¤rafl›-

lar›n› (y›ll›k kongre, s›nav, vd.) dikkate almak gere-
kir.

Ayn› zamanda tarihin milli veya dini bayramlara,
spor karfl›laflmalar›na ve politik toplant›lara denk
gelmemesine dikkat etmelisiniz. Bu durum otellerde
rezervasyon problemleri yaflat›r. 

Atölye çal›flmas›n›n ilk günü, Pazar veya baz› ülkeler
için Cuma günü gibi çal›fl›lmayan günün hemen erte-
sinde olmamal›d›r. En az bir çal›flma gününü izleye-
rek bafllamal›d›r.

Atölye için yer seçimi

(Bafllang›ç gününden en az 6 ay önce)

Deneyimlerden var›lan sonuç fludur: kat›l›mc›lar›n
çal›flmalara tam-gün temelinde kat›labilmelerini sa¤-
lamak için atölye çal›flmas› onlar›n yaflad›klar› yerin
çok uza¤›nda yap›lmal›d›r. Böylece bütün etkinlikle-
re kat›l›rlar, toplant›lardan sonra evlerine gitmek ve-
ya daha da önemlisi, hastalar›n› görmek ya da labo-
ratuvarlar›na gitmek gibi nedenlerle atölye çal›flma-
s›na ara vermek durumunda olmazlar. 

Bu, belirgin biçimde mali finansman yat›r›m› gerek-
tirir, fakat maliyet/etkinlik aç›s›ndan göze almaya
de¤er. 

Seçilecek yer tercihen izole bir bölge olmal›d›r, ama
koflullar kat›l›mc›lar›n rahat›n› sa¤lamal› ve e¤itimde
sistematik yaklafl›m konusuna ilk dal›fllar›n› mutlu-
lukla hat›rlatabilmelidir. 

Toplant› odas› ve otel odalar› rezervasyonu

(Bafllang›ç gününden en az 6 ay önce)

Gerekli kay›tlar› almakla u¤raflmay›n. Anlaflmalar›n›
yaz›l› olarak yap›n ve özellikle toplant› odas› konu-
sunda belirtti¤iniz ayr›nt›l› bilgiler için yaz›l› belge
al›n (ayr›nt›lar için bkz. sayfa 5.17). 

Toplant› odas›n›n atölye çal›flmas› tarihleri boyunca
24 saat süre ile kullan›labilece¤inden emin olun. Son
karar› vermeden önce önerilen yeri ziyaret etmeniz
önerilir. E¤er toplant› salonu çok küçük, gürültülü,
havaland›rmas› ve ›fl›kland›r›lmas› kötü ise, atölye
çal›flmas› düzeltilemeyecek flekilde güçlüklerle dolu
olacakt›r. 

}

1Bu bölüm için çal›flmadan önce bu sayfadaki “atölye çal›flmas› için yer seçme” bölümünü okuyun.
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Kat›l›mc›lar›n seçimi için ölçütler

Kat›l›mc›lar›n say›s›

Deneyimlerin gösterdi¤i kadar›yla, en fazla 35 kat›-
l›mc› (5 kiflilik 7 grup) bir organizatör taraf›ndan ida-
re edilebilir. “Ne kadar az ö¤retirsen o kadar çok ö¤-
renirler” öz deyifli hat›rlan›rsa kat›l›mc› say›s› biraz
artt›r›labilir. Ancak, s›k› kurallar yoktur ve ilk dene-
me için 15 kifli civar›nda bir say› önerilir. 

Pratikte, kat›l›mc›lar›n say›s› organize eden kiflinin
ne, kadar›yla bafla ç›kabilece¤ine iliflkin duygular›na
ve kat›lanlar›n organize eden kifliden ne istedi¤ini
düflündü¤üne ba¤l› olur.

Mini-atölye için sa¤lanacak doküman, her kat›l›mc›-
n›n, organize eden kiflinin yard›m› ile de¤il kendi
eforu ile ve kat›lan di¤er kiflilerin uyarmalar›yla ge-
liflme sa¤lamalar›n› temin edecek flekilde olmal›d›r. 

Kat›l›mc›lar›n tipi

■ Homojen olma

Bu tip atölye çal›flmas›nda ana amaç bireysel geliflme
için uyar› sa¤lamak oldu¤undan, bütün kiflilerin ayn›
tip kat›l›mc› olmas› flart de¤ilse de, atölye çal›flmas›
bittikten sonra bir arada çal›flma durumunda olan
kiflilerin kat›l›mc› olarak tercih edilmesi, kritik kitle
oluflturarak baflar› flans›n› çok artt›r›r. 

Di¤er taraftan, deneyimlerimizin ›fl›¤›nda, yeni bir
yaklafl›ma girifl için haz›rlanan atölye çal›flmas›nda
de¤iflik mesleklerden gelen (örne¤in doktorlar, hem-
flireler, difl hekimleri, t›p yard›mc›lar›, sanitasyon
mühendisleri) kiflilerin bulunmas› uygun de¤ildir.
E¤itim mini-atölyesi, her kat›l›mc›s›n› s›k›ca yerlefl-
mifl birçok kavram› sorgulamaya yönlendirir. Bu
sürecin hayal k›r›kl›¤›n› artt›rmadan yürütülmesi ye-
terince zordur, bu nedenle meslektafllar aras›nda yü-
rütülmesinde ›srar edilmesi gerekir. 

Bu evrede amaç tak›m ruhu oluflturmak de¤ildir. Bu
amaca ulaflmak için daha sonra bir karma grup olufl-
turmak gerekebilir. 

■ Gönüllü kat›l›m
ve yenilik yapma arzusu

Atölye çal›flmalar›na kat›lma, gönüllülük zemininde
olmal› ve her kat›l›mc› kendine ait yeni yöntemler
gelifltirecek flekilde de¤ifliklik arzusu göstermifl ol-
mal›d›r. Kat›l›mc› belli bir sorumluluk düzeyinde ol-
mal› veya bu sorumluluk düzeyine yükselme olas›l›-
¤› bulunmal›d›r. 

Ulusal dilde yeterli doküman olmamas› durumunda
veya organizasyon yard›mc›lar›n›n çal›flt›¤› yerin
ulusal dilini konuflmamas› durumunda bunun için ge-
reken sa¤lanmal› ve kat›l›mc›lar dokümanlar› okuya-
bilenler aras›ndan seçilmifl olmal›d›r. 

Lütfen dikkat! Önemli!

Kabul edilmifl bir kat›l›mc› olmak için flu

konu çok önem tafl›r: kat›l›mc›lar atölye ça-

l›flmas› süresince tam gün kat›l›mc› olacak-

lar›n› bilmeli ve bu durumda kalmay› ka-

bul etmifl olmal›d›r

Destekçiler komitesi

Destekçiler komitesi oluflturmak, hem idari büronun
yetkili üyelerini onurland›rman›z›, hem de bafllatm›fl
oldu¤unuz etkinlikler hakk›nda bilgi sa¤lay›p takip
etmeleri için cesaretlendirmenizi sa¤lar. Bu komite-
lerde idari pozisyonda olan kiflilerin (Dekan, Rektör,
Sa¤l›k Kuruluflu fiefi) temsil edilmesi önem tafl›r.

Organizasyon yard›mc›lar›n›n seçimi

(Bafllang›ç gününden 4 ay önce) 

E¤er kendiniz böyle bir organizasyona daha önce ka-
t›ld›ysan›z 15 kat›l›mc›l› bir grubun idaresi için tek
bafl›na sorumluluk almaktan korkmay›n. 

Ancak, hâlâ kendinize yeterince güvenemiyorsan›z
daha deneyimli kiflilerden dan›flmanl›k isteyin; terci-
hen di¤er okul veya fakültelerden. Bu sizin daha ge-
nifl bir grubu e¤itime alabilmenizi sa¤lar (20-25).
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Daha fazla say›da kat›l›mc›yla yapaca¤›n›z daha son-
raki toplant›larda 20 kat›l›mc› için iki, 30 kat›l›mc›
için üç organizasyon yard›mc›s› alman›z önerilir.
Atölyenin bafllamas›ndan en az 4 ay önce bu kiflile-
rin geleceklerinden emin olmal›s›n›z. Böylece bu ki-
flilere doküman hakk›nda daha fazla çal›flmalar› im-
kan› vermifl olursunuz, özellikle E¤itim Elkitab› için.

Organizasyon yard›mc›lar› için kat›l›mc›lar›n oldu¤u
disiplinden farkl› disiplinlerden gelen kiflileri seçme-
niz önerilir. Böylece toplant›n›n, e¤itim metodolojisi
konuflmalar› yap›lan ortam olmas› yerine, kendi ko-
nular›n› uzmanlar ile tart›flan bir grup olmas›n› önler-
siniz. 

Organizasyon yard›mc›lar› kat›l›mc›lar›n sordu¤u so-
rulara cevap bulmak veya cevab›n› bilmedikleri so-
ruyu organizasyon liderine yönlendirmekle görevli-
dir.

Çal›flma dili

E¤itim Elkitab›1 d›fl›nda, ileride verilen 1, 2, ve 3
nolu belgeler (sayfa 5.09 dan 5.34 e) atölye kat›l›m-
c›lar›n›n diline tercüme edilecek kadar k›sad›r. ‹ster
küçük gruplarda, ister ana toplant›larda olsun bütün
tart›flmalar (d›flar›dan konsültan kat›lmad›¤› sürece)
kat›l›mc›lar›n ana dilinde olur. Gerekti¤inde efl za-
manl› tercüme için düzenleme yap›n. 

Kat›l›mc›lar›n davet edilmesi

(Bafllang›ç gününden 4 ay önce)

fiimdi kat›lacak kifliler için nihai seçim yapma iflle-
mini bafllatma zaman› (bkz. sayfa 5.15). Son dakika-
da iptal olmas› halinde durumu düzeltmek için, karar
verdi¤iniz say›dan (sayfa 5.07) daha fazla kifliyi ye-
dek olarak seçmelisiniz. 

1Bu kitap birçok dile tercüme edilmifltir: Arapça, Bulgarca, Çekçe, Fars-
ça, Almanca, ‹talyanca, Portekizce, Romence, Rusça, ‹spanyolca, S›rpça,
H›rvatça, Lehçe, Endonezyaca. 

Ba¤lant› kurmay› düflündü¤ünüz kifliler ile hemen
iliflkiye girmeniz önerilir. Durumu bildiren kiflisel
mektuplar genelde tercih edilir, fakat karar›n›z yerel
durumlara ba¤l› olacakt›r. Bu aflamada hangi bilgile-
rin gönderilmesi gerekir? Belirtilmesi gereken temel
bilgiler afla¤›da s›ralanm›flt›r:

(a) atölyenin amaçlar› – hedef gruba uyarlanm›fl,
sayfa 5.03 te belirtilen içeri¤e dayanan bir
mektup haz›rla.

(b) atölye deyimi ile belirtilmek istenen nedir –
sayfa 5.03 te verilen metni mektuba ekleyebi-
lirsiniz.

(c) atölyenin çal›flma yöntemleri.

(d) atölye çal›flmas›n›n konusu.

Belirtilen (1 ve 2. bafll›klar›yla, metni takip eden say-
falarda verilmifltir. Yeterli miktarda kopyay› fotokopi
ile ya da elektronik flablon veya teksir makinas› ile
ç›kartabilirsiniz; kopya sayfalar orijinal olarak kulla-
n›labilir. Her koflulda sayfalar›n tekrar numaraland›-
r›lmas› gerekir, ilk sayfada atölye çal›flmas›n›n yeri
ve tarihi belirtilmeli ve kapak sayfas›na “E¤itim
planlamas› atölye çal›flmas›” yaz›lmal›d›r. 

Daveti mektubunuzda tam-gün kat›l›m›n

zorunlu oldu¤u belirtilmeli (bkz. sayfa 5.07)

ve çal›flman›n hangi dilde yap›laca¤› bildi-

rilmelidir.

Son olarak, baflvuru için son gün tarihi bildirilmeli
(davetiye mektubunun al›nmas›n› takiben 45 gün
içinde) ve her müracaat kabulünün atölye çal›flmas›-
n›n bafllamas›ndan en az 45 gün öncesinde cevaplan-
d›r›laca¤› belirtilmeli ve bu süre içinde temel dokü-
man gönderilmelidir.
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e¤itim planlamas› atölye çal›flmas›

atölyede çal›flma yöntemleri

belge 1
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çal›flma yöntemleri

Bu toplant› için önerilen çal›flma yöntemleri al›flk›n
oldu¤unuz yöntemlerden biraz farkl› olabilir. Bu, bu
yöntemlerin yeni oldu¤u anlam›na gelmez; üniversi-
te d›fl›nda geniflçe kullan›lm›fl ve etkinli¤i deneylerle
kan›tlanm›flt›r. Bu yöntemler güncel e¤itim teorile-
rinden kaynaklanm›flt›r. E¤er bu yöntemin ana karak-
teristi¤inin belirtilmesi gerekirse, geleneksel sistem-
de kifli pasif rolde tutulurken bu yöntemde ö¤renici
kiflinin aktif kat›l›m› üzerine vurgu yap›labilir;. Yön-
temin amac›, kifliyi elefltirel ve yap›c› tav›r gelifltir-
mesi ve kendi problemlerine çözüm bulmas› yönün-
de cesaretlendirmektir. Gerçek durumlar› taklit eden
özgün problemler oluflturan pratik al›flt›rmalar, sizi
geçerli çözümler önermeniz konusunda yönlendire-
cektir. Genel bir söyleyifl ile, bu atölyede kullan›lan
yöntemler sizin bu E¤itim Elkitab›nda belirtilen e¤i-
tim ilkelerini prati¤e dönüfltürebilecek hale gelmeni-
zi sa¤layacakt›r.

1. Kiflisel hedeflerin özgürce seçimi 

Atölye çal›flmas›n›n sizin e¤itim ihtiyaçlar›n›z› tama-
men karfl›lamas›n› garantilemek için sizi atölye çal›fl-
mas› bitti¤inde varm›fl olmay› istedi¤iniz hedefleri
seçmeye davet ediyoruz (bkz. sayfa 5.19). Toplant›-
n›n çal›flma program› yap›lm›fl olan seçimler teme-
linde organize edilecektir (sayfa 5.20). 

2. Ön okuma ödevi 

(seçilmifl hedeflerle ilgili)

E¤itim planlamas› alan›nda pratik problemlere çö-
zümler bulmak için, ihtiyaç duyabilece¤iniz teorik
bilgileri sa¤lamak için baz› dökümanlar› okuman›z
önerilir (bkz. sayfa 14). fiu hususu aç›kça belirtmek
isteriz, bu noktada size atölyeyi organize eden kifliler
taraf›ndan ders verilmeyecek, hatta “k›sa bir girifl...”
bile olmayacak. Önerilen metinlerin incelenmesi si-
zin sorumlulu¤unuz alt›nda olacak. 

3. Netlefltirme oturumu

Bunlar, genellikle her gün ilk çal›flma oturumunda
ele al›n›r. Amac›, kat›lanlar›n izleyen saatlerde ne ya-

pacaklar› ve talimatlar›n tam anlafl›lm›fl oldu¤u hak-
k›nda net bir fikir sahibi olmalar›n› garantilemektir.
Derinlemesine tart›flma e¤ilimi yoktur, bu tür tart›fl-
malar çal›flma gruplar›nda veya özetleme oturumun-
da gerçeklefltirilir. 

4. Pratik al›flt›rmalar

E¤itim Elkitab›nda ayr›nt›lar› ile tarif edilen pratik
al›flt›rmalar, önce kat›l›mc› taraf›ndan bireysel ola-
rak yap›l›r. Daha sonra, her kat›l›mc›n›n önerdi¤i çö-
zümler karfl›laflt›r›lacak flekilde tart›fl›l›r. Bu görüfl
al›fl verifli önce çiftler aras›nda yap›labilir, sonra tüm
gruba yay›l›r. E¤er bu görüfl al›fl verifli esnas›nda
grup içindeki her bir kiflinin ana hedef ile ilgili öz-
gül görev almas› gerekti¤ini düflündürürse konunun
toplanmas› büyük gruba kal›r. Görev da¤›l›m› atölye
organizatörü taraf›ndan yap›lmaz. Grup dinami¤i,
bütün di¤er insan davran›fllar›nda oldu¤u gibi, inifl
ç›k›fllarla, gerginlik ve gevfleme periyotlar› ile hare-
ket edecektir. 

5. Grup sunumu

Toplu oturumlar, kat›l›mc›lar›n seçti¤i kiflisel hedefle-
re dayanan programa göre gereken s›kl›kta yap›l›r. Bu
oturumlar›n amaçlar› grup çözümlerinin sunulmas›na
olanak sa¤lamakt›r. Bu, grubu yarg›lamak için de¤il,
bir kat›mc›n›n veya istisnai durumda organize eden ki-
flinin liderli¤inde olas› bir fikir birli¤ini sa¤lamak için
fikirleri karfl›laflt›rmak amac›yla yap›l›r. 

6. Ertesi günün çal›flmas›n›n gözden geçirilmesi

Her günün sonunda, k›sa bir süre ertesi gün yap›la-
cak etkinliklerin gözden geçirilmesine ayr›l›r ve oku-
ma konusu hat›rlat›l›r.

Programda herhangi bir de¤ifliklik olursa kat›l›mc›la-
ra bildirilir. 

7. Kiflisel dan›flmalar

Bireysel de¤ifliklikler gibi biyolojik prensip dikkate
al›n›rsa kiflilerin de¤iflik ölçülerde geliflme göstermesi,
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belirli sorular› az veya çok derinlikte incelemesi,
atölye çal›flmas› esnas›nda önerilen metotlar› ve te-
orileri uygulamas›nda de¤ifliklikler olmas› çok muh-
temeldir. Bu nedenle atölyeyi organize eden kifliler,
özel ilgi konular›nda kiflisel konsültasyonlar için ha-
z›r ve eriflilebilir olmal›d›r. 

8. Yönlendirici de¤erlendirme

8.1 Ön-test - Çabalar›n›z› yönlendirmek ve atölye ça-
l›flmas› s›ras›nda gösterdi¤iniz geliflme konusunda si-
zi bilgilendirmek için önerilmifl bir de¤erlendirme ifl-
lemidir. Ayr›nt›lar E¤itim Elkitab› 9. sayfas›nda veril-
mifltir. Bu test size dikkat etmeniz gereken “e¤itim
alan›n›” göstermede yard›mc› olacakt›r. Ön testin he-
defi, “do¤ru” cevaplar› bulmak de¤il, tersine, size
do¤ru cevab› bulamad›¤›n›z alanlar› göstermektir.
Atölye çal›flmas›n›n amac›, çal›flma s›ras›nda veya
onu takip eden aylarda onlar› bulman›za yard›m et-
mektir. Daha sonra yap›lacak son-test, geçen zaman
içinde kazand›¤›n›z geliflmeyi ölçebilmenizi sa¤laya-
cakt›r. 

8.2 Günlük kiflisel de¤erlendirme – Kendi geliflmeni-
zi her gün de¤erlendirmelisiniz. Bu, size ilk gün seç-
ti¤iniz hedefleri modifiye etme f›rsat› verir. 

8.3 Günlük grup de¤erlendirmesi – Her günlük otu-
rumlar›n sonunda, hedefe varman›z için hangi çal›fl-
ma yönteminin, ne kadar yard›mc› oldu¤u ve atölye
çal›flmas› ifllevinde de¤ifliklik gereksinimi konusun-
da grubun de¤erlendirme yapmas› için zaman ayr›l›r.

8.4 De¤erlendirme anketi – Toplant›n›n bitmesinden
hemen önce, sizden atölye çal›flmas› hakk›ndaki dü-
flüncelerinizi ifade etmeniz için bir anket cevaplan-
d›rman›z istenecek (belge 3, sayfa 5.25). Sonuçlar
son oturum s›ras›nda de¤erlendirilecektir. 

8.5 Uzun-süreli de¤erlendirme - Bu atölye çal›flmas›-
n›n semeresi olarak elde etti¤iniz yararlar› de¤erlen-
dirmenize yard›mc› olmak için, gelecek oniki ay için-
de varmay› düflündü¤ünüz profesyonel hedefleri aç›k
bir flekilde tan›mlaman›z istenecek. Ayr›ca, bütün ka-
t›l›mc›lar›n atölye çal›flmas› bittikten oniki ay sonra
bir araya gelmeleri ve neler kazand›klar›n› de¤erlen-
dirmeleri çok yararl› olacakt›r.  

Atölye çal›flmas› s›ras›nda kullan›lan çal›flma metot-
lar›n›n de¤iflik özellikleri ilk oturumda netlefltirile-
cektir. 
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Uygun oldu¤unuz bir zamanda atölye haz›rlama ifllemine
bafllayabilirsiniz.

1

— E¤er atölye çal›flmas› s›ras›nda incelenecek alanlar hak-
k›nda genel bir fikir sahibi olmak istiyorsan›z belge 2 yi in-
celeyin (E¤itim Planlamas›na Girifl)

— E¤er kat›l›mc› olmak için seçilmiflseniz ve atölye çal›fl-
mas›n›n sonunda varmay› düflündü¤ünüz kiflisel hedefleri
seçmek istiyorsan›z size E¤itim Elkitab›n›n 11-13 sayfala-
ra bakman›z› öneririz (Bir e¤itimci olarak ihtiyaçlar›n›z›n
belirlenmesi).

2

— E¤er daha da öteye gitmek istiyorsan›z, seçmifl oldu¤u-
nuz hedefleri takip etmek için E¤itim Elkitab›n› kullanabi-
lirsiniz 

‹‹yyii  flflaannssllaarr

3
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e¤itim planlama atölyesi

atölyenin konusu:
e¤itim planlamas›na girifl

belge 2
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E¤itim atölyesi organize edecek kifliye notlar

Bu belgeleri haz›rlarken “e¤itim sarmal›” ndaki metni (sayfa 1.06 ve 1.19) veya bir e¤itim program›
planlamas› ve yönetimi bölümünü (sayfa 3.05 – 3.10) kullanman›z önerilir.

Dolay›s›yla, atölyenin konusu sa¤l›kta insan gücü e¤itimi
süreci olacakt›r; bu, dört ana evre içerir (bkz. E¤itim
Sarmal›, sayfa 1.06):

—  uygun e¤itim amaçlar›n›n planlanmas›

—  de¤erlendirme sisteminin planlanmas›

—  etkili bir e¤itim program›n›n planlanmas›

—  geçerli bir de¤erlendirme sistemi uygulanmas› 
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Kat›l›mc›lar›n seçimi

(bafllang›ç gününden 2 ay önce)

fiimdi, baflvuru süresi bitti ve siz sponsorlar komite-
si ile toplant› yapmal›s›n›z. O komite baflvuranlar
aras›ndan daha önce tan›mlanm›fl olan ölçütlere en
çok uyan kiflileri seçecek (bkz. sayfa 5.07). Sizin ifl-
leviniz komitenin bu ilkeleri uygun biçimde yerine
getirdi¤inden emin olmak. 

Ayr›ca, karar verilmifl kat›l›mc› say›s›na ek olarak
son dakika iptallerinin yerine koyabilmek için komi-
te yedekleri de seçmeli (% 20- 25).

Kat›l›mc›lar›n teyidi

(bafllang›ç gününden 45 gün önce)

fiimdi seçilmifl olan kiflilere yazma zaman›. Onlara
kat›l›m flartlar› (tam-gün devam zorunlu) atölyenin
tarihi ve yap›laca¤› yerin adresini yaz›n, E¤itim Elki-
tab›’n› gönderin ve e¤er çal›flmaya bafllamak istiyor-
larsa sayfa 5.12 yi tekrar okumalar›n› önerin. 

Gerçekte Elkitab›’n›n da¤›t›m› atölye çal›flmas›n›n
ilk gününe kadar ertelenebilir; çünkü, daha önceden
incelenmesi flart de¤ildir. Ancak, deneyimlerimizde
flunlar› gördük, birçok kat›l›mc› son de¤erlendirmede
atölye öncesinde kendilerine bütün doküman›n veril-

medi¤inden flikayet ediyorlar (hatta onu okumaya
vakti olmayanlar bile). K›saca, kat›l›mc›lar›n atölye-
nin bafllamas›ndan bir ay önce Elkitab›n› alm›fl olma-
lar› flart de¤il; ancak o kitaba sahip olmamalar› için
bir neden yok, hatta baz› yararlar› olabilir. 

Atölye s›ras›nda metin ço¤alt›lmas› için  
gereken ekipman ve kadro 

(Bafllang›ç gününden bir ay önce)

Toplant› s›ras›nda grup çal›flmas›yla oluflan metnin
yaz›lmas› için bir sekreter varl›¤› çok yararl› olacak-
t›r. Kat›l›mc›lar genellikle meslektafllar›n›n çal›flma-
lar›n›n sonuçlar›na ulaflmak istediklerinden iyi kali-
teli ço¤altma aletine de ihtiyaç vard›r. Her doküman-
da dan›flmay› kolaylaflt›rmak için referans numaras›
olmal›. 

Sekreter ayn› zamanda kat›l›mc›lar›n var›fllar› s›ra-
s›nda lojistik konularda da (otel, nakliye, finans, vd.)
yard›mc› olur; böylece atölye organizatörünün yaln›z
e¤itim iflleri ile meflgul olmas›n› sa¤lar.

fiimdi, sayfa 5.20 den kopya ç›kartmak için uygun
zaman; her kat›l›mc›n›n ilk gün ihtiyac› olacak. Ayr›-
ca, doküman 3 “Kat›l›mc›lar›n atölye çal›flmas›n› de-
¤erlendirmesi” atölye çal›flmas›n›n sonuna do¤ru da-
¤›t›lmal› (bkz. sayfa 5.25). 

Atölye çal›flmas›ndan en fazla yararlanacak kat›l›mc›lar› seçin.

Onlarla devaml› temas halinde olmaya çal›fl›n.

Carole J. Bland

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �

Not

fiimdi, gereksinim duyaca¤›n›z çok say›da Sa¤l›k Çal›flanlar› ‹çin

E¤itim Elkitab› kopyas›n› ›smarlama zaman›. E¤er sa¤l›k kurumu bu

kitaptan stok yapm›flsa mesele yok.

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Bas›nla iliflkiler

Yerel duruma göre bas›na haber verme karar› yararl›
olabilir. E¤er öyle yapacaksan›z bu görevi haberciye
b›rakmak yerine yaz›l› bir bas›n bülteni haz›rlaman›z
yararl› olur. 

E¤er bas›n› kat›l›mc›lar ile görüflmek için davet eder-
seniz bunun için en iyi vakit, son gün seansa ara ve-
rildi¤i zaman olur (örne¤in grup foto¤raf› çekmek).
Bu ayn› zamanda üst düzey idarecilerinizi davet et-
mek için de uygun bir zaman olur. Bu ifl için asla ilk
günü seçmeyin, zira kat›l›mc›lar bu dönemde ciddi
bir karmafla içinde olurlar. 

Kat›lacak olanlar›n listesini gözden geçirmek

(Bafllang›ç gününden bir hafta önce)

Baz› durumlarda iptaller olacakt›r. E¤er böyle olursa
yedek aday olarak seçilmifl kifliler ile temas edip bofl
yerleri doldurun. Kat›l›mc›lar›n gereken doküman›
alm›fl oldu¤undan ve toplant›n›n tarihi ve yerini bil-
diklerinden bir kez daha emin olun. 

� � � � � � � � � �
Düzenli aral›klarla ne yapt›¤›n›z› ve yap›lacak

nelerin kald›¤›n› kontrol edin. 

� � � � � � � � � �

Ekipman kontrol listesi
(bafllang›ç gününden bir ay önce)

Ekipman var                   getirilecek     kontrol edildi

Ufak not defteri (her kifliye bir tane + % 20)

Kalem (her kifliye bir tane + % 50)

Silgi (her masaya bir tane)

Kalemtrafl (her masaya bir tane)

Delikli z›mba (1 tane)

Yap›flkan bant (2 tane, biri genifl)

Tel z›mba (1 tane)

Çöp sepeti (her masaya 1 tane)

Projeksiyon perdesi (2) veya beyaz duvar

Ka¤›t dosyalar (her kat›l›mc›ya 2 adet)

Tepegöz projektör (2)

Yedek projektör lambas› (2)

Elektrik uzatma kordonu (5 metre)

Elektrik priz adaptörü (2)

110/220 transformatör (yerel voltaja uygun)

Transparan asetat ka¤›d› (50)

Asetat ka¤›d›na yazan renkli kalemler

(su bazl› olanlar) (12)

Kara tahta veya tercihen büyük flipchart

Fotokopi makinas› (h›zl› olan›)

Sözlük

Kat›l›mc› say›s›ndan fazla E¤itim Elkitab› (% 20)

Bu listeyi atölyeye neler getirmeniz ve toplant›dan bir gün önce her fleyin yerinde olup olmad›¤›n› kontrol
etmeniz için çok yararl› bulacaks›n›z. 
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Toplant› odas› flunlar› karfl›layacak flekilde haz›rlan-
mal›d›r:
— kat›l›mc›lar üç veya befl kiflilik küçük masalarda

oturmal›;
— iki tepegöz kullan›lmaya haz›r olmal› (böylece

iki doküman k›yaslanabilir)

Yukar›da verilmifl düzenleme 15, 25, 35 kat›l›mc›
için haz›rlanm›flt›r. 

Ortak oturumlarda, tüm kat›l›mc›lar yüzünü organi-
zatöre döner. Herkesin projeksiyon perdesini ve tar-
t›flan lideri iyi görebildi¤inden emin olun. 

Odan›n düzenlenmesi
(Bafllang›ç gününden 2 gün önce)

yedek sandalyeler

do
kü

m
an

la
r

dokümanlar

perdeler

35 kat›l›mc›

25 kat›l›mc›

15 kat›l›mc›

ka
ra

tah
ta

ve
ya

 fli
pc

ha
rt
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Deneyimlerde grup tart›flmalar›nda gürültü eflik de-
¤erinin fazla oldu¤u tespit edilmifltir; gruplar› de¤i-
flik odalara bölmek tercih edilir. Bu, oturumlar› orga-
nize etmekte esneklik sa¤lar. 

Odalar›n ses kayna¤› olan yerlere (okul, restoran, y›-
k›lma bölgesi, vd) çok yak›n olmad›¤›ndan emin
olun. 

Toplant› odas› “s›n›fa” ne kadar az benzerse o kadar
iyi olur. 

Her kat›l›mc› için masada dokümanlar›n› koyacak
kadar yer oldu¤undan emin olun.

Tepegöz karanl›k oda gerektirmez. Fakat kurs baflla-
madan bir gün önce toplant› odas›n› gün ›fl›¤›n›n en
parlak oldu¤u s›rada ziyaret edip projekte edilen res-
min net olarak göründü¤ünden emin olun. Yedek
projektör lambas›, elektrik uzatma kordonu, elektrik
prizi oldu¤undan emin olun. Ayr›ca, bir asetat trans-
paran sto¤u, yeterince silinebilir asetat kalemi oldu-
¤undan emin olun; kat›l›mc›lar ortak oturumlarda bir
fleyler göstermek isteyebilir.  

Toplant›dan bir gün önce odaya son bakt›¤›n›zda
kontrol listesini yan›n›zda bulundurun (sayfa 5. 16).

Yard›mc› organizatörlerin koordinasyonu

(Bafllang›ç gününden 2 gün önce)

Bütün yard›mc› organizatörler eksiksiz olarak atöl-
yenin bafllamas›ndan en az iki gün önce bir araya ge-
lerek iki tam gün çal›flmalar› gerekir ve kendilerine
bu koordinasyon döneminin ne kadar önemli oldu¤u
anlat›lmal›d›r.

fief organizatör, her yard›mc› organizatörün atölye
çal›flmas› s›ras›nda kendisinden ne beklendi¤ini bil-
di¤inden ve bu ifli yapmaya haz›r oldu¤undan emin
olmal›d›r.

Bu nedenle atölye çal›flmas› bafllamadan önceki iki
gün bir tür kostümlü prova olacakt›r. 

Her yard›mc› organizatör çal›flma s›ras›nda oynaya-
ca¤› rolü kendi kelimeleri ile ifade etmelidir. 

Organizasyona kat›lan bütün kiflilerin atölye çal›fl-
mas›nda kullan›lan tüm belgeleri bilmesi gerekir, bu
iki gün bu kiflilere fikir al›fl veriflinde bulunmalar›n›
ve bir arada rahatça çal›flma yöntemini bulmalar›n›
sa¤lar. Bu kiflilerin kendi aralar›nda birkaç informal
toplant› yapmalar› yararl› olabilir; bunlardan en az
bir tanesinin atölyenin yap›laca¤› odada olmas› gere-
kir. 

Organizatörler kat›l›mc›lar aras›nda ne tür bir grup-
laflma (üç veya befl kiflilik) yapacaklar›na karar ver-
meli (disiplinleri kar›flt›rma, düzeyleri kar›flt›rma,
cinsiyet, do¤al liderler, “a¤›r” olanlar, vd.) ve onlar›n
oturacaklar› yeri isim kartlar› koyarak belirlemelidir.

Bir Önceki Gece

Teorik olarak bütün kat›l›mc›lar›n otele vard›klar›n›
ve odalar›na geçtiklerini düflünelim. Akflam yemek-
ten önce buzlar› k›rmak ve kat›l›mc›lar›n kendilerini
organizatörlere tan›tmas›n› kolaylaflt›rmak için bir
“arkadaflça buluflma” organize etmeniz önerilir (e¤er
finansman mümkün ise). Bu toplant› olabildi¤ince
informel olmal›d›r.

Bafllang›ç günü geldi...

Bu her ne kadar bir atölye çal›flmas› ise de ve saat sa-
at s›k› zaman çizelgesi gerektirmese de mini-atölye
uygulamas›nda hiç olmazsa ilk gün takip edilmesi
önerilen yöntem hakk›nda baz› ayr›nt›lar verilebilir.
‹lk günün ilk saatleri çok önem tafl›r. Üç günlük sü-
reç içinde çal›flma atmosferi de¤iflir; kaba bir söyle-
yifl ile ilk gün konfüzyon günü, ikinci gün yap›c› dü-
flünce günü, üçüncü gün ilk göründü¤ünden çok faz-
la ö¤renecek fley oldu¤u gerçe¤ini ve bunun yaln›z
bir bafllang›ç oldu¤unu, devam etmenin yararl› olaca-
¤›n› düflünme günüdür. 

Gereken süre bulundu¤unda hangi konu ile u¤rafl›la-
ca¤› konusunda her kat›l›mc› önceliklerine ve siste-
mine göre kendi ad›mlar› ile çal›flmaya b›rak›lmal›-
d›r. Di¤er taraftan, kat›lanlar kendilerini çal›flan grup
formu içine soktuklar›nda “ortak tempo” oluflacakt›r.  
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Atölyede e¤itim alan›nda ihtiyaçlar›n›za uygun olacak bir çal›fl-
ma program› haz›rlamak için, 12 ve 13. sayfalarda listelenen
hedefler (dört ana temaya bölünmüfllerdir) aras›ndan ssiizzii ilgi-
lendiren ve atölye çal›flmas› sonunda varmay› düflündü¤ünüz
hedefler için seçim yapmaya davet edildiniz.

Bu atölye çal›flmas›n›n süresi k›s›tl› oldu¤undan, seçiminiz için
gerçekçi olmaya çal›fl›n. Bu hedeflerden baz›s› birkaç dakikal›k
“çal›flma” gerektirirkeni di¤erleri size verilmifl olan dokümanlar-
la çal›flman›z için saatler gerektirebilir (bkz.: önerilen metinler
sayfa 14).

Seçimi kolaylaflt›rmak için, hedefler listesini kendi önem s›ran›-
za göre tekrar düzenleyin. Seçimi yapt›¤›n›zda 5.20 de verilen
sayfay› doldurun ve atölye organizatörüne verin.

Seçmifl olduklar›n›z›n ›fl›¤›nda bir çal›flma program› haz›rlana-
bilir. Size, ayn› hedef seçimi yapm›fl olan kat›l›mc›lar›n listesi
verilecek, böylece ortak etkinliklere yönelmifl küçük grup orga-
nizasyonu kolaylaflacakt›r1 (örnek için bkz. sayfa 5.21)

Toplant›n›n bu erken devresinde seçimi yapmakta zorluklarla
karfl›laflman›z do¤ald›r. Bir organizatöre dan›flmakta tereddüt
etmeyin.... ve bütün bunlar›n ötesinde atölye çal›flmas› s›ras›n-
da gerekli görüyorsan›z seçiminizi daima modifiye edebilece¤i-
nizi hat›rlay›n.

program haz›rlanmas›

1Baz› hedeflere grup çal›flmas› ile kolayca var›labilir. Bu hedefler sayfa 12 ve 13 te, sayfa 5.20 de y›ld›z* ile iflaretlen-
mifltir. 
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Seçmifl oldu¤unuz her bir hedefi gösteren say›y› daire içine al›n.

Ek Hedefler 
(iste¤e ba¤l›)

* Bu hedefler için küçük gruplar halinde çal›flma önerilir, di¤erleri için kiflisel çal›flma uygun olmaktad›r. 

1 6* 11* 16 21 26* 31 36

2* 7* 12 17 22 27* 32* 37

3* 8* 13 18* 23 28* 33* 38

4* 9* 14 19* 24 29* 34* 39*

5* 10* 15 20* 25* 30 35* 40

Bu atölye çal›flmas› sonunda flunlar› yapabilmeliyim:

Ad›: .............................................
(büyük harfler ile)     

Bu sayfan›n bir kopyas›n› ilk oturumda aradan önce atölye organizatörüne verin.
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Kat›l›mc›lar›n seçti¤i hedeflere dayanarak bir çal›flma program› nas›l haz›rlan›r

Bir atölyede kat›l›mc›lar›n seçti¤i hedeflere dayanarak haz›rlanm›fl program örne¤i.

Oklar›n boyu herhangi bir hedef seçen kat›l›mc›lar›n yüzdesini gösteriyor. Bu kiflilerin say›s› daire içinde
belirtilmifltir. 

Grup çal›flmas›na uygun hedef seçimine göre 

kat›l›mc› listesi (her gruba befl kifliden 

fazla olmas›n) Önerilen çal›flma program›

Brian, Alan, Ian, Patrick, Alfred, Claudia, Grup çal›flmas› 11 – 12.30
Elise, Emily, Margaret, Fred, Michael, Ana Oturum 14 – 15
Andrew, Albert, Julian, Harriet, Frank,
Felix, Jack Birinci gün

Brian, Alan, Ian, Patrick, Alfred, Claudia, Grup çal›flmas› 3 – 4.30
Elise, Emily, Margaret, Fred, Michael, Ana Oturum 17 – 18
Andrew, Albert, Julian, Harriet, Frank,
Felix, Jack Birinci gün

Claudia, Emily, Alan, Frank, Brian, Grup çal›flmas› 9 – 10.30
Margaret, Patrick, Andrew, Philip, Elise, Ana Oturum 11 – 12.30
Ian, Jack, Harriet, Alfred, Peter,
Julian, Michael, Felix, Fred ‹kinci gün

Emily, Alfred, Frank, Harriet, Ian, Andrew, Grup çal›flmas› 15 – 16.30
Jack, Julian, Fred, Michael, Felix, Ana Oturum 15 – 18.30
Claudia, Brian, Alan, Patrick, Elise ‹kinci gün

Michael, Alan, Emily, Patrick, Claudia, Grup çal›flmas› 9 – 10.30
Ian, Jack, Harriet, Alfred, Philip, Brian, Ana Oturum 11 – 12.30
Elise, Frank Üçüncü gün

Alan, Michael, Margaret, Julian,
Andrew, Felix Kiflisel dan›flmalar

Felix, Michael, Julian, Alan, Emily,
Alfred, Harriet, Jack, Ian, Patrick,
Elise, Andrew, Margaret, Brian, Frank,
Philip, Claudia, Albert, Peter Grup çal›flmas› 15 – 16

Felix, Michael, Julian, Alan, Emily, Ana Oturum 16 – 16.30
Alfred, Harriet, Jack, Ian, Patrick, ve 17.30 – 18.30
Elise, Andrew, Margaret, Brian, Frank, Üçüncü gün
Philip, Claudia, Albert, Peter

Felix, Margaret, Peter, Fred Kiflisel dan›flmalar

Peter, Fred, Felix, Margaret, Elise Kiflisel dan›flmalar

Elise, Frank, Andrew, Margaret, Fred Kiflisel dan›flmalar

Fred, Peter, Albert, Julian, Felix Kiflisel dan›flmalar

Hedef

2’den

4’e

5

ve

26

6’ten

10’a

18

25

27

28

19

32

33 ten 35’e

39

11
20
ve

29
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Birinci gün: birinci oturum 

Sabah 8 den 10.30 a

1. Aç›l›fl

Aç›l›fl konuflmas›nda do¤al olarak, kat›l›mc›lara hofl
geldiniz deyin ve bu atölye çal›flmas›n› mümkün k›l-
d›klar› için teflekkür edin, atölye çal›flmas›n›n toplam
hedeflerinden bahsedin (sayfa 5.03) ve onu yerel e¤i-
tici e¤itimi durumu ile iliflkilendirin. Atölye çal›flma-
s›n›n kendilerine dünyada yayg›n olarak önemli ol-
du¤u kabul edilen fakat ço¤u kez ihmal edilen prob-
lemleri kesintisiz olarak düflünebilmeleri flans›n› ver-
di¤ini, burada herhangi bir kiflinin di¤erinden daha
üstün olmad›¤›n›, atölye çal›flmas›n›n kat›lanlara ait
oldu¤unu ve yap›lacak herfleyi oluflturaca¤›n›, üçün-
cü gün atölye çal›flmas›n›n son günü olmad›¤›n› ve
daha ziyade çok uzun süren heyecan verici bir iflle-
min bafllang›c› oldu¤unu aç›kça belirtin. Bütün bun-
lar befl dakikal›k konuflmaya s›¤mal›. 

2. Dokümanlar›n netlefltirilmesi

Ara vermeden bu bafll›k ile devam edin. Kat›l›mc›la-
ra Belge 1 (Çal›flma Yöntemleri) sayfas›n› açmas›n›
söyleyin. Sayfa sayfa ve paragraf paragraf okurken
netlefltirilmesini istedikleri konular› belirtmelerini is-
teyin. E¤er o paragraf için soru yoksa ana konusunu
ayr›nt›lara girmeksizin tarif edin. E¤er herhangi bir
soru olursa bunu cevapland›rmak isteyen kat›l›mc›
olup olmad›¤›n› sorun. fiunu unutmay›n (ve gerekti-
¤inde kat›l›mc›lara da söyleyin), verilen al›flt›rmala-
r›n hedefi konuyu derinlemesine tart›flmak de¤il, ka-
ranl›k noktalar› ayd›nlatmakt›r. Tart›flmalar için atöl-
ye çal›flmas› s›ras›nda küçük gruplarda ve bazen or-
tak oturumda vakit olacakt›r.

Deneyimler bu evrede 2 yi (Atölye çal›flmas›n›n te-
mas›) netlefltirme oturumu gerekmedi¤ini göstermifl-
tir. Atölye çal›flmalar›n›n amac›na ulaflmas›na yard›m
etmek için gerekli tan›mlamalar ve ayr›nt›l› aç›kla-
malar, haz›rlanm›fl olan al›flt›rmalar içinde bulun-
maktad›r. Bütün bunlar sabah 8.45 ile 9.15 aras›nda
tamamlan›r ve sonraki bafll›¤a geçme vakti gelir.

3. Program haz›rlanmas›

Her bir kat›l›mc›n›n çal›flmas› için (kiflisel) program
flimdi haz›rlanacak. Kat›l›mc›lara Elkitab›nda sayfa
5.19 u (Program›n haz›rlanmas›) açmalar›n› söyleyin
ve ilk sayfadaki metnin iyi anlafl›lm›fl oldu¤undan
emin olun. Seçim yap›lmas›n› kolaylaflt›rmak için
E¤itim Elkitab›nda Referans olarak haz›rlanm›fl 40
hedefe ait listeden bahsedin (sayfa 14). Yapacaklar›
seçimi sayfa 5.20 yi doldurarak bildirmelerini ve ka-
¤›d› en geç 10.30 a kadar organizatöre vermelerini is-
teyin. Bu flekilde sa¤lanan bilgileri organizatör otu-
rum aras›nda gözden geçirerek seçti¤i hedeflere göre
kat›lanlar›n listesini ç›kart›r; böylece kat›l›mc›lar
kendilerini ayn› hedefi paylaflan birleflik grup çal›fl-
mas› içinde bulurlar (örnek için bkz. sayfa 5.21).

Bu flekilde ilk oturum (birleflik toplant›) saat 9-9.30
aras›nda bitmifl olur. Bu andan ilk ara verme (10.30-
11.00) an›na kadar organizatör yard›mc›lar› gelen ta-
leplere göre kat›l›mc›larla kiflisel olarak ilgilenirler.
Ben saat 10.00 s›ras›nda odada h›zl› bir tur at›p kat›-
lanlar›n ne yapt›klar›na bak›yorum ve saat 10.15 ci-
var›nda sayfa 5.20 yi tamamlay›p vermeleri için 15
dakika kald›¤›n› hat›rlat›yorum.

Birinci ara

(Saat 10.30 dan 11.00 e kadar)

Bu arada organizatör ayn› hedefleri seçen kat›l›mc›-
lar›n listesini haz›rlar (flip chart üstüne), böylece bir-
leflik çal›flmalar için gruplar oluflturulur. Bu liste, or-
ganizatöre atölye çal›flmas›n›n geri kalan k›sm›nda
kaba bir program haz›rlama imkan› verir. Kat›l›mc›-
lar›n en az üçte birinin ilgisini çekmifl olan bir hedef
ortak oturumda (birleflik oturumda) ele al›n›r. Gru-
bun yapaca¤› (befl kifliden fazla de¤il) her bir sunu-
mun haz›rlanmas› için zaman gerekti¤inden buna ye-
terli vakit ay›rmak gerekir (ya sabah oturumlar›nda
veya ö¤leden sonra yap›lacak ek oturumlarda ya da
nadiren gece). Siz, hemen her yerde olma zorunlulu-
¤u ile ödüllendirildi¤inizden kat›l›mc›lar için kahve,
çay, bisküvi ve sandviç servisi yap›laca¤›ndan emin
olman›z da gerekir.
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Birinci gün: ikinci oturum 

11.00 dan 13.00 e

Saat 10.55 te kat›l›mc›lar› odaya dönmeleri için da-
vet edin. Tasar› halindeki program› (sayfa 5.21) su-
nun; kabul edilince kendilerine seçtikleri amaç liste-
si ile ilgili olarak çal›flmaya bafllayabileceklerini (ön-
ce kiflisel olarak) söyleyin. E¤er ne bildiklerini mey-
dana ç›kartmak istiyorlarsa ön-test (en az›ndan Elki-
tab›n›n ilk bölümünden) alabilirler; ihtiyaçlar› olursa
sizi ça¤›rabilirler; çal›flmalar› için kat›l›mc›larla kar-
fl›l›kl› fikir al›fl verifli yapabilirler, flip chartta ad›n›
gördükleri di¤er kifliler ile tart›flabilirler. 

Bu andan itibaren ihtiyaç oldu¤unda yard›m etmek-
ten baflka bir fley yapmay›n.

12.55 te kat›l›mc›lar› kararl›l›klar›, samimi ve canl›
tutumlar› için kutlamak, e¤er olanlar konusunda ken-
dilerini konfüzyonda hissediyorlarsa yar›n›n daha iyi
bir gün olaca¤› ve yar›ndan sonras›n›n çok daha iyi
günler olaca¤› konusunda kendilerine güven vermek
için birkaç dakika konuflun. Son olarak, bugün ö¤le-
den sonra dikkate de¤er herhangi bir konu için daha
fazla okuyarak fikirlerini netlefltirmeye davet edin ve
kiflisel dan›flma için yanlar›nda olaca¤›n›z› belirtin.

fiimdi saat 13.00. Herkese ö¤le yeme¤i için afiyet ol-
sun dileklerinizi iletin, kabul edilmifl olan programa
göre sonraki etkinli¤in yeri ve saatini belirtin.1

Birinci gün: ö¤leden sonra oturumu 

Kat›l›mc›lara gelecek ortak oturumun (toplu kat›l›m)
saatini hat›rlatarak bafllay›n. Her küçük grubun ne
yapmas› gerekti¤ini bildiklerinden emin olun, sorul-
mad›kça yard›m etmeyin. Her kiflinin ne yapt›¤› ko-
nusuna arkadaflça ilgi duyacak flekilde oda içinde do-
lafl›n; tav›rlar›n›z› kat›l›mc›lar›n gösterdi¤i reaksi-

yonlara adapte edin. Her gruba transparan asetat ka-
¤›d› ve kalemi temin edildi¤ini kontrol edin. 

Oturumun bafllamas›na on dakika kala her grubun
hemen hemen haz›r oldu¤unu kontrol edin. Toplu
oturumla ilgili genel organizasyon için bütün yapa-
ca¤›n›z fley, her grubun haz›rlad›¤› transparan asetat-
lar›n tepegöz kullanarak sunulmas›n› sa¤lamak ve
tart›flmalar› cesaretlendirmek olacak. 

Günün son oturumunun bitmesinden 15 dakika önce
herkesin ilgisini talep edin. Grup üyelerini kendi ara-
lar›nda ilk günün olumlu ve olumsuz yönlerini tart›fl-
maya ve her masa raportörünü bunu sözlü rapor ha-
linde bildirmeye davet edin (günlük de¤erlendirme).

‹kinci (ve üçüncü) gün

Güne, bir önceki günün sonunda yap›lm›fl günlük
de¤erlendirme oturumunda al›nan elefltiri ve yo-
rumlar›n sunuldu¤u k›sa bir geri bildirim oturumu
ile (15 dakika) bafllay›n. Daha sonra, aynen bir ön-
ceki günde oldu¤u gibi, bugünün sonunda günlük
çal›flmay› de¤erlendirmek için bir ana oturum yap›-
laca¤›n› bildirin ve herkesi çal›flmay› bafllatmaya
davet edin. Bu andan itibaren kat›l›mc›lar kendi ça-
l›flmalar›n› organize edecekler ve sizin göreviniz
onlar›n bu ifli yapmalar›na yard›m etmek olacak. Bir
veya birkaç çal›flma grubunun sonuçlar›n› haz›rla-
mas› ve sunmak istemesi durumunda, genel arzu
üzerine, k›sa bir ortak oturum düzenlenebilir. Bu
durumda, kat›l›mc›lar›n raporlar›n› tepegöz ile su-
nabilmeleri için yeterli asetat ka¤›d› ve kalem oldu-
¤undan emin olun.

Oturumun sonunda, günün çal›flmas› de¤erlendiril-
mesini izleyerek, kat›l›mc›lar› ertesi gün için atölye-
de ö¤rendiklerinin ›fl›¤›nda sonraki 12 ay içinde var-
mak istedikleri profesyonel hedefler listesini haz›rla-
maya davet edin. Ayr›ca, de¤erlendirme anketini dol-
durmalar›n› (Belge 3) ve en geç ertesi sabah 8.30 ka-
dar size ulaflt›rmalar›n› söyleyin (bu anket sonuçlar›-
n›n nas›l analiz edilece¤i sayfa 5.31 de gösterilmifl-
tir).

1Di¤er senaryo flu flekilde düflünülebilir: saat 8.30 da kat›l›mc›lar bir
poker oyununa otururlar. Bu durumda planlama ifllemini kat›l›mc›lar›n
seçimi yöntemini de kapsayacak flekilde (sayfa 5.07) gözden geçirmeniz
gerekti¤i ortaya ç›kar.
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Son gün

(Bir ara s›ras›nda grup foto¤raf› çektirmeyi unutma-
y›n)

K›sa süren bir geri bildirim konuflmas›n› takiben, ka-
t›l›mc›lara, gelecek 12 ay içinde varmay› düflündük-
leri profesyonel hedefleri belirlemek için bugünün
tümünü vermeleri gerekti¤inin hat›rlat›lmas› çok
önem tafl›r (Belge 1 paragraf 8.5’e bak›n). Hedefler,
organizatöre verilmeden önce kat›l›mc›lar aras›nda
düflünce al›fl verifli ve grup tart›flmalar›na tabi tutul-
mal›d›r. Son günün son yar›m saati de¤erlendirme
oturumuna ayr›l›r (Belge 3 te verilen anketin anali-
zi); konuflma gelecek ile ilgili birkaç kapanma cüm-
lesi ile sonland›r›l›r. 

Teflekkür mektuplar›

(Atölyeden 10 gün sonra)

fiimdi size yard›m eden herkese (fon bulanlar, spon-
sor komitesi, organizatör yard›mc›lar›) teflekkür etme
zaman›. Mektupta kendilerine k›sa süre sonra atölye
çal›flmas› ile ilgili raporun gönderilece¤ini bildirin.

Atölye çal›flmas› konusunda rapor

(Bafllang›ç gününden 15 gün sonra)

Her ne kadar amaç sponsorlar› bilgilendirmek ve ka-
t›l›mc›lara di¤er meslektafllar›n› bilgilendirebilmele-
ri için yard›m etmek ise de atölye çal›flmas›n› takip
eden haftalar içinde rapor haz›rlanmas› yararl› bir
al›flt›rmad›r. 

Rapor flunlar› içermelidir:

— atölye çal›flmas›na yol açan yerel çerçeve hak-
k›nda k›sa bir tan›mlama içeren girifl k›sm›;

— atölye çal›flmas›n›n genel amaçlar›;

— kat›lanlar›n çal›flma yöntemlerine nas›l al›flt›¤›n›
belirten operasyon tasviri;

— kiflisel veya grup çal›flmalar›ndan seçilmifl birkaç
örnek;

— atölye çal›flmas› s›ras›nda kullan›lm›fl doküman-
lar›n listesi;

— son gün yap›lan de¤erlendirme anketi (Belge 3)
sonuçlar›.

— kat›lanlar›n listesi (adresleri ile)

Uzun süreli de¤erlendirme

(Bafllang›ç gününden en erken bir y›l sonra)

Bir atölye çal›flmas›n›n gerçek etkisini ölçebilmek
için uzun süreli de¤erlendirme flartt›r. 

Uzun süreli de¤erlendirme, kat›l›mc›n›n atölye çal›fl-
mas›n›n son gününde kendisi için haz›rlad›¤› profes-
yonel hedeflere ne dereceye kadar vard›¤›, geçti¤i
veya baflar›l› olamad›¤›n›n (bkz. sayfa 5.23) de¤er-
lendirilmesine dayan›r. Bu gibi de¤erlendirmeler an-
ket ile, kiflisel konuflmalar ile veya tercihen kat›l›m-
c›lar› bir araya getiren bir günlük toplant› ile sa¤lan›r.
Uzun süreli sonuçlar›n de¤erlendirilmesi ve raporun
haz›rlan›p da¤›t›lmas› önem tafl›r.  

E¤itimcilerin ö¤retme becerilerinin, sa¤l›k personelinin kendi ülkeleri-

nin sa¤l›k sisteminde verimli olarak çal›flmalar› ile ilgisi az olan kav-

ramlar› ö¤retmek üzere yükseltilmesinin bir yarar› olmayacakt›r, ay-

r›ca verimlili¤i azalt›yor olabilir; hatta e¤itimcilerin becerilerini ›slah

etmenin sonucu, sa¤l›k personeli kadrolar›n› yapmamalar› gerekenleri

yapmakta di¤erlerinden daha iyi olan kifliler ile doldurmak olas›d›r.

� � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � �
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Soru 1-35 için yönerge

Afla¤›da verilen ifadeler ile ayn› fikirde olup olmad›¤›n›z› flu kodlama ile gösterin:
Kod  1 Kesinlikle kat›lm›yorum

2 Kat›lm›yorum
4 Kat›l›yorum
5 Kesinlikle kat›l›yorum

1 ile 2 veya 4 ile 5 aras›ndaki fark yaln›z bir derecedir.

Örnek:

E¤er kesinlikle kat›lm›yorum fleklinde ifade vermek istiyorsan›z 1 numaray› daire içine al›n; 
1  2  4  5  

Gerekli buldu¤unuz yorumu son sayfada bu amaçla b›rak›lm›fl boflluk içine yazmakta kendinizi
özgür hissedin (referans olarak sorunun numaras›n› verin).

e¤itim planlama atölyesi

atölye çal›flmas›n›n kat›l›mc›lar 
taraf›ndan de¤erlendirilmesi

belge 3
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I Atölyenin planlanmas›na iliflkin 

S. 1 Gelmeden önce bana atölyenin amaçlar› 
konusunda yeterince bilgi verildi 1 2 4 5

S. 2 Bana çal›flma yöntemleri hakk›nda
yeterli bilgi verildi 1 2 4 5

S. 3 Atölyenin planlanmas› orada tart›fl›lan
e¤itim ilkelerini yans›t›yor 1 2 4 5

S. 4 Bafllad›¤›mda bana atölye için hedeflerimi
nas›l seçece¤im aç›kça anlat›ld› 1 2 4 5

S. 5 ‹lk oturum s›ras›nda yaz›lan program›n
benim kiflisel hedef seçimimi dikkate
ald›¤›ndan eminim 1 2 4 5

S. 6 Atölyenin amaçlar› benim profesyonel
faaliyetlerim ile do¤rudan ilgili
gibi göründü (e¤itim aç›s›ndan) 1 2 4 5

S.7 Atölye çal›flmas›na bafllad›¤›m andan 
itibaren içinde aktif rol almam gerekti¤i
benim için aç›k idi. 1 2 4 5

II Çal›flma yöntemlerinin uygunlu¤u ve 

kullan›fl› ile ilgili

S. 8 Sa¤lanan dokümanlar› kabul edilebilir
kalitede buldum 1 2 4 5

S. 9 Bana ilgili hedefler tart›flmas›nda
aktif rol almam› sa¤layacak kadar
yeterli doküman verildi. 1 2 4 5

S. 10 E¤itim Elkitab›nda verilen bilgiler
atölye çal›flmas› için seçti¤im hedeflere
varmama yard›m etti 1 2 4 5

S. 11 Atölyede kullan›lan çal›flma yöntemleri
aktif rol almam için beni cesaretlendirdi 1 2 4 5

7
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S.12 Atölye çal›flmas› s›ras›nda yeni bilgileri 
uygulama imkan› buldum  
(al›flt›rmalar) 1 2 4 5

S.13 Atölyede kiflisel çal›flmaya vakit  
ay›rmak, ö¤renmeme yard›mc› oldu 1 2 4 5

III Atölyenin iflleyifli ve organizatörlerin

tutumu ile ilgili

S.14 Organizatörler yeterince 
aç›k fikirliydi 1 2 4 5

S.15 Atölyenin genel havas› ciddi çal›flma 
için uygun idi 1 2 4 5

S.16 Organizatörler bana elefltirel yorum
flans› verdiler 1 2 4 5

S.17 Atölye çal›flmas› s›ras›nda yapt›¤›m
herhangi bir elefltirel yorumu kulland›lar 1 2 4 5

S.18 Atölye hedeflerime varmam› sa¤lamam 
için organizatörler her çabay› gösterdiler 1 2 4 5

S.19 Atölyenin yönetim biçimi tart›fl›lan
e¤itim ilkelerine paraleldi 1 2 4 5

S.20 Organizatörlerin tutumu “özgür ö¤renmeye”
yönlendirici idi 1 2 4 5

IV Etkinliklerin kullan›labilecek zaman içindeki organizasyonu  

ile ilgili 

S.21 Organizatörler ile kiflisel veya grup halinde
tart›flmalar için yeterli zaman* 
verildi¤ini düflünüyorum 1 2 4 5

S.22 Belgelerin aç›klanmas›na
yeterli zaman* ayr›ld› 1 2 4 5

6
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S.23 Küçük gruplarda tart›flmaya 
yeterli zaman* ayr›ld› 1 2 4 5

S.24 Pratik al›flt›rmalara
yeterli zaman* ayr›ld› 1 2 4 5

S.25 Kiflisel çal›flmalar için
yeterli zaman* ayr›ld› 1 2 4 5

S.26 Ana oturumda çal›flmalar›n sunulmas›
için yeterli zaman* ayr›ld› 1 2 4 5

S.27 Atölye çal›flmas› s›ras›nda kendi 
ad›mlar›m ile çal›flmama f›rsat verildi 1 2 4 5

V Kat›l›mc›n›n kazand›¤› yararlar ile

ilgili 

S.28 Atölye e¤itim teorileri hakk›ndaki
bilgilerimi artt›rmama yard›mc› oldu 1 2 4 5

S.29 Atölye e¤itim problemlerine sistematik 
yaklafl›m konusunda olumlu tutum 
gelifltirmeme yard›mc› oldu 1 2 4 5

S.30 Atölye kazanm›fl oldu¤um bilgiyi daha
sonra pratikte uygulamam konusunda
beni cesaretlendirdi 1 2 4 5

S.31 Bu atölye çal›flmas› meslektafllar›m› yeni 
e¤itim metotlar› ö¤renmeleri ve 
kullanmalar› konusunda cesaretlendirmek 
için yard›mc› olacak 1 2 4 5

S.32 Atölye orta vadede (1 sene içinde) kiflisel
amaçlar›ma varmak için yeteneklerim 
konusunda güvenimi artt›rd› 1 2 4 5

* Faaliyet s›ras›nda harcanan zaman fikri atölye çal›flmas› için 
toplam süre ile ilgili olarak de¤erlendirilmeli. E¤er atölyenin süresi 
ile ilgili yorumlar›n›z varsa lütfen sayfa 5.30 u kullanarak bildiriniz.

7
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VI Atölyenin de¤erlendirilmesi ile

ilgili 

S.33 Yap›lan ön-test ve daha sonraki izlem-testi 
kazand›¤›m bilgi konusunda yararl› 
de¤erlendirme yapmam› sa¤lad› 1 2 4 5

S.34 Ön-test yararl› bir al›flt›rma olup bu
tekni¤in üstünlüklerini gösterdi 1 2 4 5

S.35 Pratik al›flt›rmalar ö¤renme ifllemi 
s›ras›nda “geri bildirim” in yararl›l›¤›n›
gösterdi 1 2 4 5

S.36 Günlük de¤erlendirme oturumlar›n› yararl›
buldum. 1 2 4 5

Ek öneriler ve düflünceler

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
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Atölyenin planlanmas›, çal›flma yöntemleri ve organizatörlerin tav›rlar› ile ilgili olarak düflündüklerinizi
afla¤›ya yaz›n ve örneklerini verin:

(a)  Sizi en çok olumlu etkileyen özellikler:

(b)  Sizi en az olumlu etkileyen özellikler:

(c) Atölye çal›flmas›n›n toplam uzunlu¤u

çok k›sa                               yeterli                                   çok uzun   
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Bu ankete verilen cevaplar›n nas›l analiz edilece¤i konusunda organizatöre not

Basit bir analiz flu flekilde yap›labilir: 

Bofl bir anketi al, her sorunun yan›na cevaplayan her bir kiflinin verdi¤i notu yaz. Örne¤in, 30 kat›l›mc›n›n
oldu¤u bir ankette 7 no lu soruya verilen cevaplar flöyle olabilir.

S.7 Atölye çal›flmas›na bafllad›¤›m andan 
itibaren içinde aktif rol almam gerekti¤i
benim için aç›k idi. 1         2         3         4 

Baflka bir deyifl ile, kat›l›mc›lardan iki kifli bafllang›çta kendilerinden aktif rol almalar› beklendi¤ini anlama-
d›klar›n› düflünüyorlar, geri kalan 28 kifli bunu anlam›fllar. Yan›tlar›n say›s› ile verilen puanlar çarp›l›p toplan-
d›¤›nda sonuç flöyle olur:

(2 X 2) + (10 X 4) + 18 X 5) = (4 + 40 + 90) = 134 

“Memnuniyet indeksi” bulunan toplam puan say›s›n›n 20 (100 say›s›n›n maksimum puan say›s› olan 5 e
bölümü bulunur) ile çarp›p, kat›l›mc› toplam say›s›na bölerek bulunur. 30 kat›l›mc›n›n oldu¤u bu durumda

134 x 20 = 2680 = % 89.3 
30 30

“Memnuniyet indeksi” %60 tan az bulunan herhangi bir soruyu kaydetmeniz önerilir1. E¤er hiç yok ise
“memnuniyet indeksi” en az olan befl soruyu ve en fazla olan befl soruyu belirleyin. Atölye çal›flmas›n›n son
günü son de¤erlendirme oturumunda kat›l›mc›lar›n bu sonuçlar› görmesini sa¤lay›n.

Puan % si
S   +   % S   –  %

Bölüm I 
1

Bölüm II
2

Bölüm III
3

Bölüm IV
4

Bölüm V
5

Bölüm VI 

1Memnuniyet indeksi “ortalama memnuniyet” say›s›  100 + 20 = % 60 olarak hesaplan›r.
2

134

134 89.3

36

%GM
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VII Kiflisel hedefler

1. Atölye çal›flmas›n› izleyen bir y›l içinde var-
may› düflündü¤ünüz hedefleri yaz›n; böylece
yap›lan geliflmeleri de¤erlendirmifl olursunuz.

Ad›  ...........................................

Bu sayfan›n bir kopyas›n› saklay›n ve asl›n› atölye organizatörüne verin

2. Bu hedeflerin her biri için bu hedeflere var-
man›z› sa¤layacak bir zaman çizelgesi yaz›n.
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sonras›...

Çal›flmakta oldu¤unuz kuruluflta flimdi her fleyin daha de¤iflik olaca¤› yan›lg›s›na düflmeyin. Bugünden yar›-
na tutucu bireylerin reformcu olaca¤›n›, pasif bireylerin aktif olaca¤›n›, muhaliflerin sizi destekler olaca¤›n›
düflünmeyin.

Önce, e¤er atölyeye kat›lanlar›n en az % 20 sinin gelecek y›l içinde ö¤retim al›flkanl›klar›nda görünür ve ka-
l›c› de¤ifliklik yapmas›n› sa¤layabilirseniz atölyenin baflar›l› oldu¤unu düflünebilirsiniz. Bu durum, atölye ça-
l›flmas›n›n son gününde kaç kiflinin tatmin oldu¤unu ifade etti¤inin kaydedilmesiyle ayn› fley olmayacakt›r
(hatta say› % 100 olsa bile).

Ayr›ca, çal›flman›z henüz bitmedi. Çok çaba sarf ederek ekti¤iniz tohumlar›n kuruyup gitmesine izin verme-
yin. E¤itim kuruluflunuzda yetkili durumda olan meslektafllar›n›z› atölyeye kat›lm›fl olup e¤itim yöntemlerini
düzeltmifl olanlar›n bir flekilde nas›l ödüllendirilmekte olduklar›n› göstererek teflvik etmeye devam edin. 

......E¤er bu mümkün olamaz ise, bu konuda siz bir fleyler yap›n – onlar› kutlay›n – bu durum her zaman çok
takdir edilir.

BBiirr  aattööllyyee  ççaall››flflmmaass››nn››nn

HHiiççbbiirr  flfleeyyii  ddee¤¤iiflflttiirrmmeeyyeeccee¤¤iinnii  ddüüflflüünnmmeeyyiinn

HHeerr  flfleeyyii  ddee¤¤iiflflttiirreeccee¤¤iinnee  iinnaannmmaayy››nn
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Son-testlerin yan›tlar›

Sorular›n verildi¤i sayfalar: 1.73 – 1.76, 2.45 – 2.47, 3.93 – 3.96 ve 4.87 – 4.90

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D �E
5 �A �B �C �D �E
6 �A �B �C �D �E
7 �A �B �C �D �E
8 �A �B �C �D �E
9 �A �B �C �D �E
10 �A �B �C �D �E
11 �A �B �C �D �E
12 �A �B �C �D �E
13 �A �B �C �D �E
14 �A �B �C �D �E
15 �A �B �C �D �E �F �G
16 �A �B �C �D �E �F �G
17 �A �B �C �D �E �F �G
18 �A �B �C �D �E �F �G
19 �A �B �C �D �E �F �G
20 �A �B �C �D �E �F �G

9 �C CF

10 �C CF

11 �C CF

12 �C CF

13 �C CF

14 �C CF

15 �C CF

16 �C CF

17 ––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––

18 �A �B �C �D �E
19 �A �B �C �D �E
20 �A �B �C �D �E
21 �A �B �C �D
22 �A �B �C �D �E
23 �A �B �C �D �E
24 �A �B �C �D �E
25 �A �B �C �D �E

1   ––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––
––––––––––––––––––––

2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D
5 �A �B �C �D
6 �A �B �C �D
7 �A �B �C �D
8 �A �B �C �D

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C
5 �A �B �C
6 �A �B �C
7 �A �B �C
8 �A �B �C �D �E
9 �A �B �C �D �E
10 �A �B �C �D
11 �A �B �C �D

12 �A �B �C �D
13 �A �B �C �D
14 �A �B �C �D
15 �A �B �C �D
16 �A �B �C �D
17 �A �B �C �D
18 �A �B �C �D
19 �A �B �C �D
20 �A �B �C �D

1 �A �B �C �D �E
2 �A �B �C �D �E
3 �A �B �C �D �E
4 �A �B �C �D �E
5 �A �B �C �D �E
6 �A �B �C �D �E
7 �A �B �C �D
8 �A �B �C �D
9 �A �B �C �D
10 �A �B �C �D �E
11 �A �B �C �D
12 �A �B �C �D
13 �A �B �C �D
14 �A �B �C �D
15 �A �B �C �D
16 �A �B �C �D
17 �A �B �C �D �E
18 �A �B �C �D �E
19 �A �B �C �D �E
20 �A �B �C �D

Bölüm 1

Bölüm II
E¤itimde karar vermeyi 

kolaylaflt›rmak

1.  E¤itim hedefleri için 

ölçüt tan›mlamas›

2.  Enstrumanlar›n geliflimi

3.  Sonuçlar›n yorumu

4.  Kararlar›n formüle edilmesi

Bölüm III

Bölüm IV
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6.02

Test ve ölçüm, psikoloji ve e¤itim konular›nda kulla-
n›lan bu teknik terimler sözlü¤ü uzmanlardan çok
test ve ölçüm konusunda deneyimleri k›s›tl› olan ki-
fliler için haz›rlanm›flt›r. Tan›mlanan terimlere basit
araflt›rma raporlar›nda ve test elkitaplar›nda s›k rast-
lan›r. Tan›mlamalarda kullan›m incelikleri bazen k›-
sal›k ve aç›kl›k lehine feda edilmifltir.

Kullan›lm›fl terimler ve tan›mlar yaln›z bu Elkitab›na
özgü olup yazar›n kan›s›n› yans›t›r ve bu Elkitab›n›n
metni d›fl›nda herhangi bir de¤eri olmas› flart de¤il-

dir. Ölçme alan›nda belirli teknik terimler kullanma
aç›s›ndan yazarlar aras›nda tam bir benzerlik yoktur;
bu durumda ya bu farkl›l›klar belirtilmifl veya tan›m
için yazar›n “en iyi” oldu¤unu düflündü¤ü tan›m kul-
lan›lm›flt›r. 

*Roger T. Lennon, “Test Department”, Harcourt, Brace and World Inc.
Revised by J. J. Guilbert (WHO); G and F, Masse, ENSP Rennes
(France); B. Pisarro University od Paris (France) and J.C. Chancerel,
University of Neuchatel (Switzerland) dan uyarlanm›flt›r.

Çevirenlerin notu: ‹ngilizce metindeki dizin Türkçe alfabeye göre s›ralanm›fl, çeviride kullan›lan sözcüklerin
‹ngilizce karfl›l›klar› parantez içinde verilmifltir.

dizin ve sözlük*
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A
Aç›k (explicit)

fiüphe b›rakmayacak, yeterince net ve kesin biçimde
ifade. Tersi: ima edilen, konfüzyone, iki anlaml›, be-
lirsiz, karmafl›k, ikircikli 1.22, 1.51-1.52, 1.62, 1.78,
2.45-2.46, 3.32, 3.65

A¤aç, eylem ve kavramlar (Tree of actions and

concepts) 3.59-3.60

Akran e¤itimi (peer learning)

Ö¤retme/ö¤renme sistemi içinde ö¤rencilerin birbir-
lerine yard›mc› olma ifllemi. E¤itin iflleminin plan-
lanmas›, uygulanmas›, ve de¤erlendirilmesine akran-
lar›n (bilen ö¤rencilerin) aktif olarak kat›lmas› 1.48,
3.17, 3.35, 3.67, 3.75, 4.23 

Aktif yöntemler (active methods)

Jean Piaget taraf›ndan “al›c›” olarak tan›mlanan ge-
leneksel yöntemlerin karfl›t› bir yöntem; ö¤renciler
kiflisel al›flt›rmalar arac›l›¤›yla müfredat› ba¤›ms›z
olarak özümser; ö¤reticinin rolü ö¤renciye kendi e¤i-
tim hedeflerini seçme ve performans›n› takip etme
konular›nda rehberlik yapmak olarak k›s›tl›d›r. bkz.:
Yönetmeyen yöntem 3.21, 3.26, 3.77, 3.94, 3.95

Alan çal›flmas› (field work) 3.41

Amaç (Aim)

Bir ö¤retim ve ö¤renim gayesi, bir program›n sonun-
da beklenen, hedeflenen sonuç 4, 6, 12-13, 1.02,
1.05, 1.06, 1.11, 1.21-1.21, 1.47, 1.56, 1.66, 1.75,
2.02, 2.15-2.19, 2.28, 2.34, 2.36, 2.37, 2.46, 3.02,
3.06-3.07, 3.16, 3.73, 3.75-3.76, 3.95-3.96, 4.02,
4.05, 4.06, 4.25, 4.47-4.49, 4.73-4.74, 4.80, 5.02-
5.11, 5.22-5.26

Ara test (interval testing) 13, 4.02, 4.65-4.67

Aral›k (ranking)

Belirli bir gruba uygulanan testte elde edilen en üst
ile en alt skor aras›ndaki fark 4.79

Aral›k s›ralamas› (ranking in order of merit)

Bir veya daha fazla testten ö¤rencilerin ald›¤› skoru
s›ras›na göre düzenleme ifllemi 1.22, 2.45-2.46, 4.74,
4.77, 4.79-4.80, 4.84

Atölye (workshop) (tan›mlama, amaç) 4, 6-7, 1.19,
1.21-1.23, 1.36-1.37, 1.64, 3.31-3.35, 3.39, 4.07-
4.09, 4.24, 5.02-532

Ay›rt edicilik indeksi (discrimination index)

Bir sorunun bileni bilmeyenden ay›rt etme gücü 6,
13, 15, 2.34, 2.36-2.37, 2.47, 4.02, 4.74, 4.77, 4.80-
4.85, 4.87-4.90

B
Beceri, profesyonel (skill, professional)

Pratik beceri ile ilgili, bir fleyin nas›l yap›laca¤› hak-
k›nda bilgi, belirli tav›r benimsenmesi 12, 1.02, 1.21,
1.49-1.55, 1.66, 1.68, 1.70, 1.74, 2.21-2.22, 3.97-
3.09, 3.33, 3.41, 4.02, 4.30

Beceri, profesyonel (skill, professional)

Bir entelektüel beceri (biliflsel alan), bir iletiflim
becerisi (duygusal alan), veya bir pratik beceri
(sensorimotor, veya psikomotor alan, efl zamanl›
olarak duyarl›k, alg›lama ve motor becerileri
kapsayabilir) 12-13, 1.02, 1.21-1.23, 1.48-1.54, 1.55-
1.56, 1.68-1.70, 1.74, 1.78, 2.21-2.22, 2.30, 3.05-
3.10, 3ç.19, 3.22-3.23, 3.65, 3.73-3.78, 4.02, 4.08-
4.09, 4.12, 4.30-4.31, 4.71-4.72 

Belgeleyici de¤erlendirme (Certifying evaluation)

12, 1.20, 1.66, 2.02, 2.15-2.16, 2.19, 2.45, 2.46, 3.13,
3.76, 3.94-3.94, 4.19, 4.54, 4.65-4.66

Bilgi (knowledge) 9, 12, 1.02, 1.06, 1.21-1.23, 1.47,
1.49-1.52, 1.55-1.57, 1.66, 1.69-1.70, 1.73-1.76,
2.12, 2.15-2.16, 2.21, 2.28-2.29, 2.31, 3.05-3.10,
3.16-3.17, 3.19, 3.32-3.34, 3.62-3.63, 3.74, 3.81-
3.82, 3.93, 4.35, 4.40-4.42, 4.44, 4.46, 4.66, 4.87-
4.88, 5.22-5.23, 5.26, 5.27-5.28 



Ç
Çal›flma yöntemleri (working methods) (bir atöl-
yede) 7, 3.31, 3.73, 3.75-3.76, 4.09, 5.09-5.12, 5.22-
5.24, 5.26, 5.30
Çeldirici (distractor)

Çoktan seçmeli sorularda do¤ru olmayan bir cevap
seçimi, dikkati baflka yöne çekme 2.28, 4.39, 4.46,

4.75, 4.88
Çok cevapl› sorular (multiple response items)

Seçeneklerden iki veya daha fazlas›n›n do¤ru olabi-
lece¤i çoktan seçmeli soru tipi; verilmifl cevap ka¤›-
d›nda bir cevab› sa¤layacak kot bulunur 4.90 

Çoktan seçmeli soru (ÇSS) (multiple choice

questions)

S›nava giren kiflinin görevinin verilmifl birçok cevap
veya çeldirici aras›ndan do¤ru veya en iyi olan ceva-
b› bulmak oldu¤u bir test sorusu. 12-13, 15, 2.02,
2.27-2.28, 4.02, 4.29, 4.36, 4.39-4.46, 4.47-4.49,
4.66, 4.74-4.75, 4.85, 4.88-4.90

ÇSS bkz.: Çoktan seçmeli sorular

D
Da¤›l›m (frekans da¤›l›m›) (frequency distribution)

Al›nan sonuçlar› en fazladan en aza do¤ru s›ralay›p
çizelge oluflturma. Ald›¤› sonuca göre kiflilerin say›-
s›n›, her birinin ald›¤› skoru veya her skor aral›¤›n›n
doldurulmas›n› gösterir. 3.62-3.64, 4.24, 4.69, 4.79

Davran›fl (Behaviour)

Bir kiflinin d›flar›dan gözlenebilen toplam tepkileri.
Düflünceler ve anlay›fllar davran›fl›n alt›nda yatan bi-
leflenlerdir, do¤rudan de¤il fakat gözlenebilir davra-
n›fllardan sonuç ç›kartmak yoluyla belirlenebilir. 13,
1.04, 1.21-1.23, 1.50-1.53, 1.69, 1.73, 2.11-2.13,
2.21, 2.23-2.24, 2.45, 2.47, 3.05-3.10, 3.16-3.18,
3.24, 3.31-3.35, 3.74, 3.93, 4.02, 4.31

Defektler (testleri ve s›navlar› etkileyen d›fl faktörler
ve k›s›tlamalar) 12, 2.02, 2.28-2.31

De¤erlendirme (Evaluation)

Daha iyi e¤itimsel kararlar almay› sa¤layan de¤er
yarg›lar›na temel oluflturur. “Ölçme” ve “yarg› ve ka-
rar” bileflenlerini içerir. 12-13, 15, 1.02, 1.04-1.05,
1.19-1.20, 1.22, 1.32, 1.37, 1.39, 1.41, 1.47, 1.49-
1.52, 1.56, 1.66, 1.73-1.74, 2.02-2.09, 2.11-2.23,
2.27, 2.29, 2.33-2.34, 2.38-2.47, 3.03, 3.05-3.10,
3.13, 3.15, 3.33, 3.40, 3.65-3.66, 3.81-3.82, 3.93,
3.95, 4.02-4.15, 4.27-4.32, 4.42, 4.47-4.49, 4.66-

4.69, 4.73-4.74, 4.81, 4.88-4.90, 5.06, 5.11, 5.14-
5.15, 5.23-525, 5.30, 5.32 

Demonstrasyonlar 3.40

Deneyim etkisi (Effects of experience)

Ayn› tipte veya benzer test uygulamas› üzerinde da-
ha önceki deneyimlerin etkisi. Genelde ikinci test uy-
gulamas›nda soru türlerine, yönlendirmelere, vd. al›-
fl›lm›fl olmas› nedeniyle skorda artma izlenir. ‹ki test
aras›ndaki süre k›sald›¤›, testler birbirine benzedi¤i
ve ilk test kifli için yeni deneyim oldu¤u takdirde de-
neyim etkisi artar 4.24 

Ders (Lecture)

Bir kiflinin haf›zas›na bilgi yerlefltirme ifllemi

Ders, amfi (Lecture)

Bir ö¤retici taraf›ndan konuflarak ders verme ifllemi,
ö¤renci kat›l›mc›l›¤› yoktur. Ço¤u kez notlar› bas›l-
m›fl flekilde da¤›t›l›r. Amfi dersinin bu geleneksel for-
munda gerçek kat›l›m bulunmaz 1.76, 3.16, 3.39-
3.40, 3.70, 4.25 

Direnç, de¤iflime (obstacles to change) 2.43, 3.91

Diyagnostik de¤erlendirme. Bkz.: Yönlendirici

de¤erlendirme

Diyaskop. Bkz.: Tepegöz 3.44, 3.94, 4.20, 5.16

Doldurmal› soru (Completion item)

Tamamlanmam›fl bir cümlenin veya ifadenin tamam-
lanmas›n› talep eden test sorusu 12-13, 15, 2.02,
2.27, 2.38, 4.02, 4.29, 4.36-4.38, 4.66 

Duygusal (Affective)

Duygular ile ilgili; di¤erlerine olan hislerin, duygula-
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r›n ifade edilmesi eylemi ve e¤ilimi; kifliler aras› ilifl-
kilerde yer al›r. Ço¤u kez davran›fl› nitelemek için
kullan›l›r. Psikologlar “Duyu” kelimesini etkilenme
durumunu ifade etmek için kullan›rlar. Bkz.: Tutum

13, 2.46-247, 3.06-3.07, 4.02, 4.12.

Düzenleme (arrengement), toplant› odas› düzenle-
mesi (e¤itim atölyesi için) 5.17

E
E¤itim (Education)

Bir kiflinin fiziksel, entelektüel ve moral yetenekle-
rinin oluflmas› ve geliflmesini cesaretlendiren eylem
ya da süreçler 7-9, 13, 1.04-106, 1.20, 1.22, 1.25-
1.28, 1.36-1.37, 1.43, 1.50-1.53, 1.66, 1.73, 2.02,
2.05, 2.12, 2.15, 2.33-2.34, 2.39, 3.02, 3.05-3.10,
3.13, 3.16-3.17, 3.35, 3.39, 3.65, 3.75, 3.78-3.82,
3.86-3.88, 3.93, 4.03, 4.10, 4.14, 5.02-5.14, 5.25-5-
28 

E¤itimsel (Educational)

E¤itime yönlenmifl. Ö¤renci davran›fl›n› tan›mlayan
amaçlar›n nitelendirilmesinde kullan›l›r 7-9, 12-13,
1.02, 1.04-1.06, 1.19-1.20, 1.22-123, 1.29-1.32,
1.36-1.39, 1.44-1.45, 1.47-1.48, 1.50-1.53, 1.55-
1.56, 1.60-1.62, 1.64-1.69, 1.71, 1.73, 1.78, 2.02,
2.05, 2.16, 2.23, 2.26, 2.33, 2.38, 2.45, 3.02-3.10,
3.13, 3.31-3.32, 3.60-3.61, 3.65, 3.69-3.70, 3.73-
3.76, 3.80-3.81, 3.88, 3.94-3.96, 4.02-4.04, 4.10-
4.11, 4.30-4.34, 4.66, 4.73, 5.02, 5.13-5.14

Entelektüel ifllem (Intellectual process)

Genel fikirler veya kavramlarda düflünme ifllemi; bil-
giyi kullanma, verileri yorumlama, problemleri çöz-
me, vd. ifllemi. 1.49-1.55, 1.66, 2.21-2.22, 2.27, 4.02,
4.43-4.46 

Epidiyaskop (Epidias cope) 3.43-3.44, 3.94 

Eflde¤er biçim (Equivalent form)

Bir testin sorular›n zorlu¤u, sorular›n ay›rt edicilik
gücü, birbirine benzer skor sa¤lamas›, belli bir grup-
ta de¤iflkenlik ölçüleri gibi içerikler bak›m›ndan bir-
birine paralel iki veya daha fazla biçimi. Bir testin
güvenilirli¤i çal›flmalar›nda kullan›l›r 4.66 

Eflitlik (Equilibrium) (bir s›navda) 2.33-2.37

Etki yasas›, Thorndike’nin (Law of effect) 2.13, 2.45

Etkililik (Effectiveness)

‹stenen sonucu üretme kapasitesi. Bkz.: Verimlilik

1.04, 1.66, 2.33-2.34, 3.02, 3.05-3.10, 3.31-3.35,
3.39, 3.70, 3.71-3.72, 3.95, 4.08-4.09, 4.23, 4.73,
5.02, 5.06, 5.10 

Etkinlik (activity)

Eylemler grubu, kiflilerin yapt›¤› görevler 6, 7, 12-
13, 1.02, 1.22, 1.23, 1.25-1.29, 1.32-133, 1.39-1.48,
1.53, 1.66, 1.70, 1.74-1.75, 1.78, 2.12-2.16, 2.45-
2.47, 3.02, 3.05-3.10, 3.16-3.17, 3.24, 3.31-3.35,
3.37-3.38, 3.52, 3.61-3.63, 3.65, 3.71-3.72, 3.86,
3.96, 4.04, 4.07-4.09, 4.13-4.14, 4-24-4.25, 4.30-
4.31, 4.42, 5.26

Essay (kompozisyon) tipi sorular (Essay questions).

Bkz.: Modifiye essay sorular 15, 2.02, 2.22, 4.36-

4.37, 4.89

Evreler (de¤erlendirmenin) (Stages of assess-

ment)13, 4.02, 4.65-4.68

Eylem, (act)

Bir kiflinin yapt›¤› ifl 1.02, 1.61-1.64, 1.66, 1.70, 1.71

Eylem, profesyonel (Act, professional)

Pratik bir beceriyle iliflkili olan; bir fleyin nas›l yap›-
laca¤› bilgisi ve uygun tutumu benimsemek 12, 1.02,
1.21, 1.49-1.55, 1.66, 1.68, 1.70, 1.74, 2.21-2.22,
3.07-3.09, 3.33, 3.41, 4.02, 4.30 

F
Faktör (Factor)

Mental ölçümde hipotetik bir özellik, iki veya daha
fazla testte performans› etkileyen ve o performans›n
alt›nda yatan yetenek veya yetenek bilefleni. “Faktör”
deyimi kesin olarak teorik bir de¤iflkene iflaret eder.
Testler aras›ndaki karfl›l›kl› etkileflim tablosunda bu-
lunan faktör analizi iflleminden elde edilmifltir; ancak
ayn› zamanda s›kl›kla sözel ya da say›sal beceriler vb
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gibi de¤iflkenler taraf›ndan temsil edildi¤i varsay›lan
mental niteliklerin de¤iflken (variable) olarak psiko-
lojik yorumunu da göstermek için kullan›l›r. 12,
1.21-1.23, 1.47, 2.02, 2.29-2.30, 2.34, 2.47, 3.34,
3.63-3.64, 3.80, 3.93, 4.11, 4.69

Faktör analizi (Factor analysis)

Bir de¤iflkenler seti (örne¤in test skorlar›) aras›ndaki
korelasyonu analiz etmek için kullan›lan istatistik
yöntem grubu. Faktör analizi s›nava girenler ile soru-
lar aras›ndaki iliflki fark›n› ve genel karakteristikleri-
ni aç›klayan bileflenleri ortaya ç›kar›r. Faktör analizi
organizasyonun veya kiflilik, yetenek, zeka bileflenle-
rinin anlafl›lmas›na katk›da bulunur; birçok bileflenin
test edilmesinin gelifltirilmesi yolunu gösterir. “Fak-
tör” matematik anlam›nda kullan›l›r, nedensel iliflki-
yi ifade etmekte kullan›lmaz 4.87 

Final-öncesi geri bildirim kapsaml› test (Prefinal

feedback comprehensive testing) 13, 4.65-4.67

Final s›nav› (Final testing) 4.65-4.67 

Flannelboard (flannelgraf) (Bez tahta) 3.44, 4.20

G
Geçerlilik (Validity) 8, 12, 2.02, 2.33, 2.35-2.39,
2.46-2.47, 4.87-4.89

Geri bildirim (Feed back)

Ö¤retim mesaj›na bilgi sa¤layan bir tepki. Hem kon-
trol etme arac› hem de ö¤rencinin ö¤renme faaliyeti-
nin artt›r›lmas› arac› olarak kullan›l›r 2.16, 2.18-2.19,
4.66, 5.28

Görece ölçütlü test (Relative criteria test) 13, 4.02,
4.73-4.76, 4.90

Görev, profesyonel (Task, professional)

Yap›lmas› gereken özgün bir çal›flma parças› 6, 8, 11-
13, 1.02-1.06, 1.129-1.24, 1.29-1.32, 1.47-1.49,

1.50-1.55, 1.61-1.64, 1.66, 1.68-1.70, 1.73-1.76,
1.78, 2.25, 2.27, 2.40, 3.05-3.06, 3.12-3.15, 3.31-
3.35, 3.60, 3.65, 3.73-3.76, 3.78, 3.97, 4.05-4.06,
4.08-4.09, 4.30, 4.32-4.36, 4.48-4.49, 4.66, 4.73,
4.76, 4.90, 5.02, 5.10, 5.32

Görev analizi (Task analysis) 1.21-1.23, 3.06-3.07

Gösterge, sa¤l›k (Indicator, health)

Toplumun sa¤l›k düzeyinin dolayl› yoldan ölçümü

Gözlemsel derecelendirme ölçe¤i (Observational

rating scale) Bkz.: Ölçek

Gruplar, üst ve alt 4.80-4.81, 4.83-4.85, 4.88

Güvenilirlik (Reliability)

Bir testin ne ölçecek idiyse onu ölçebilme derecesi;
stabil olma, dayan›labilir olma, ölçüm hatas›ndan
uzak olma. Güvenilirlik genelde baz› tip korelasyon
katsay›s› ile hesaplanabilir (bkz. Standart hata, gü-

venilirlik katsay›s›) 12, 2.02, 2.30-231, 2.32-2.37,

2.46-2.47, 3.34, 3.74, 4.68, 4.87, 4.89

Güvenilirlik katsay›s› (Coefficient of reliability)

S›k s›k tekrarlanm›fl ayn› testin iki formu, skoru ara-
s›ndaki korelasyon katsay›s›. Bu üç katsay› de¤iflik
güvenilirlik niteliklerini ölçer. Bkz., örne¤in Kuder-

Richardson formülü 2.34

Güvenlik de¤erlendirmesi (Safety evaluation)

4,65, 4.67-4.68

H
Hale etkisi (Halo effect)

S›nava giren bir ö¤rencinin daha önceki test sonuçla-
r› temelinde s›nav› yapan kiflide b›rakt›¤› izlenimin
araya girmesi 4.69

Hasta bafl› e¤itimi (Bedside teaching) 3.41

Hat›rlama sorusu (Recall item)

S›navdaki kifliden do¤ru cevab› haf›zas›ndan bulup
ç›kartmas›n›n istenmesi. Bu soru kiflinin do¤ru ceva-
b› belirlemesi olan tan›ma sorusundan farkl›d›r. Ör-
ne¤in “Claude Bernard Deneysel T›p Çal›flmalar›na
Girifl” adl› makalesini ...... tarihinde yay›nlad› fleklin-
de bir soru hat›rlama sorusudur. Buna karfl›l›k, Clau-
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de Bernard Deneysel T›p Çal›flmalar›na Girifl adl›
makalesini afla¤›daki tarihlerden hangisinde yay›nla-
d› (a) 1875, (b) 1815, (c) 1865, (d) 1905 fleklinde
olan bir soru çoktan seçmeli bir tan›ma sorusu olur
4.36-4.38, 4.39 

Hedef, katk›da bulunan (Objective, contributing)

Bir özgül e¤itim hedefinin, profesyonel bir görevi
yerine getirmek için gereken teorik bilginin bütün
elemanlar›n› içerecek biçimde tan›m› 12, 15, 1.02,
1.56, 1.62, 166, 1.69, 3.53

Hedefler, ara (Objectives, intermediate)

1.30-1.31, 1.36, 1.41-1.43, 1.45-1.46, 2.44, 3.60,
3.78, 3.81, 4.04, 4.10 

Hedefler, e¤itimsel (Objectives, educational) 8,
12-13, 15, 1.02, 1.04-1.05, 1.07, 1.19-1.23, 1.36-
1.39, 1.41-1.44, 1.47-1.48, 1.50-1.52, 1.55-1.56,
1.60, 1.61-1.64, 1.65-1.55, 1.68-1.69, 1.71, 1.73-
1.75, 1.78, 2.02, 2.04-2.05, 2.07-2.08, 2.11, 2.15-
2.16, 2.20, 2.23, 2.25-2.26, 2.33-2.34, 2.38, 2.45,
3.02-3.03, 3.05-3.10, 3.70, 3.71-3.72, 3.74-3.76,
3.79-3.82, 3.88, 3.94-3.96, 4.02-4.04, 4.10-4.14,
4.19, 4.29-4.30, 4.32, 4.34, 4.66, 4.73-4.76, 5.14

Hedefler, genel (Objectives, general) 12, 1.02,
1.30-1.31, 1.36-1.39, 1.45-1.46, 1.73, 2.44, 3.79,
4.10 

Hedefler, kurumsal Bkz.: Hedefler, genel

Hedefler, ö¤renme (Objectives-learning) 1.29,

1.73, 3.31-3.32

Hedefler, ö¤retme (Objectives-teaching) 1.29

Hedefler, özgül (Objectives-specific) 12, 1.02,
1.30-1.31, 1.41, 1.55-1.56, 1.58, 1.61-1.62, 1.64,
1.66, 1.68-1.71, 1.75, 1.78, 2.02, 2.04, 2.44, 3.60-
3.61, 3.69-3.70, 4.24, 4.47, 4.50, 5.03

‹
‹ntegrasyon (Integration)

Bir tüm oluflturmak için parçalar›n bir araya getiril-

mesi. E¤itimde uyumlu fonksiyon sa¤lamak için de-
¤iflik ö¤renim/e¤itim faaliyetlerinin koordinasyonu.
Kiflilere daha etkili e¤itim. Bkz.: ‹ntegre ö¤retim ve
‹ntegre ö¤renme 3.05-3.11, 4.08

‹ntegre ö¤renme (Integrated learning) 3.67, 3.71-

3.77

‹ntegre ö¤retim (Integrated teaching) 3.71-3.72

‹nsani de¤erler (Human values) 1.67, 4.35

‹fllev, profesyonel (function-professional)

Bir kiflinin toplum içindeki rolünü yerine getirmesi
için yapt›¤› etkinlikler (faaliyetler) seti (ayn› hedefe
yönlendirilmifl) 6, 12, 1.02, 1.06, 1.19-1.20, 1.22-
1.23, 1.30-1.39, 1.45-1.46, 1.48, 1.66, 1.73, 2.27,
2.42, 3.06-3.07, 3.17, 3.29, 3ç31-3.35, 3.37-3.38,
3.60-3.61, 3.73, 3.75-3.76, 3.79, 3.89, 3.97, 4.04-
4.05, 4.11, 5.07 

‹zlem

Sa¤l›k personelinin kabul edilebilir performans dü-
zeyinde çal›flabilmelerini garantilemek için rehberlik
ve takip ifllemi 1.20, 1.66

‹zleme de¤erlendirmesi (takip de¤erlendirmesi)
Bkz.: Formatif de¤erlendirme

‹zleme testi Bkz.: Son test

K
Kaba skor (Raw score)

Bir testi skorlamadan elde edilen ilk niceliksel sonuç
(örne¤in, do¤ru cevaplar›n say›s›, hatal› cevaplar›n
say›s›, yorumlanmam›fl, do¤rudan ölçüm sonucu) 9,
4.25, 4.26, 4.77-4.79

Kabul edilebilir performans düzeyi (Acceptable

level of performance) 

Ayn› zamanda kabul edilen geçme notu (veya
minimum geçme notu) olarak söylenir. Bkz.: Ölçüt

13, 1.47, 1.55-1.56, 1.62-1.63, 1.66, 1.68, 2.04, 2.21,
2.46, 4.02, 4.29, 4.33-4.34, 4.37-4.38, 4.55-4.64,
4.74-4.75, 4.76, 4.90 
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Kabul edilebilirlik indeksi (Acceptability index)

4.74-4.75, 4.90

Karatahta (Black board) 3.43, 5.16

Efllefltirmeli soru (Matching item)

Çoktan seçmeli soru tipi, bir listede verilmifl olan ifa-
delerin (veriler) ikinci listede verilmifl ifadeler ile do¤-
ru olarak efllefltirilmesi istenir. Birçok tip vard›r: basit
efllefltirme, nedensel iliflki, say›sal karfl›laflt›rma, nispi
varyasyon, d›fllayarak efllefltirme 4.40-4.41, 4.89 

Kavram (Concept)

Bir fleyin genel ve soyut biliflsel izdüflümü; kavram-
sal model 12-13, 1.02, 1.36, 1.50-1.53, 2.02, 2.33-
2.37, 3.02, 3.04, 3.05-3.10, 3.31, 3.42, 3.65, 3.69,
3.71-3.73, 3.75-3.76, 3.78, 3.80, 3.93, 4.25, 4.36,
4.43, 4.88-4.89, 5.07

Kendi-kendine ö¤renme paketi (Self learning

package) 13, 3.02, 3.42, 3.52, 3.60-3.66, 3.94-3.95 

K›sa aç›k uçlu soru (Short open-answer question)

Bkz.: Modifiye essay sorusu

K›sa cevapl› test Bkz.: Modifiye essay sorusu

Kontrast hata (Contrast error) 4.69

Kontrat Bkz.: Program/kontrat

Kontrol listesi (e¤itim atölyesi için yap›lacak ey-
lem) 5.04, 5.05, 5.16, 5.18

Kontrol listesi (checklist) (e¤itim atölyesinde kulla-
n›lacak gereçler) 5.05, 5.16

Koordinatör, nitelikleri (Coordinator, qualities

of) 3.82

Korelasyon

‹ki skor veya ölçü aras›ndaki iliflki veya “birlikte - gi-
derlik”. ‹ki de¤iflken aras›nda üst düzeyde korelas-
yon varl›¤› birinin di¤eri üstünde nedensel etkisi ol-
du¤unu göstermez. Bkz.: Korelasyon katsay›s›

Korelasyon katsay›s› (ρ)

Ayn› grup bireyler için iki ölçüm aras›ndaki iliflki ve-
ya “birlikte- giderlik” . Psikolojide iki korrelasyon

katsay›s› kullan›l›r; birincisi – Pearson (r) - bu yüzy›-
l›n bafl›nda ‹ngiliz istatistikçi Karl Pearson taraf›ndan
gelifltirildi; ikincisi Spearman (ρ) korrelasyon katsa-
y›s›d›r.Birincisi daha güçlüdür, fakat izlenen veriler
normal da¤›l›mda olmal› ve varyanslar› homojen ol-
mal›d›r. Ayr›ca, bilgisayar olmad›¤›zaman hesaplan-
mas› uzun sürer. ‹kincisinin formülü:

ρ = 1 – 6 € D 2

N (N 2 – 1)

(D = say›lar - s›ra, derece, vd. – aras›ndaki fark; € =
toplam›; N = çiftlerin say›s›) olup daha az güçlüdür,
hesaplamas› daha kolayd›r. Tersi belirtilmedi¤i süre-
ce “korelasyon” genelde “korelasyon katsay›s›” anla-
m› tafl›r; bulunan say›lar - 1 ile + 1 aras›nda s›ralan›r;
1 mükemmel iliflki varl›¤›n› gösterir, 0 iliflki olmad›-
¤›na iflaret eder. Bu formülü kullanmadan önce ista-
tistik elkitab› veya bir istatistikçi ile görüflmeniz öne-
rilir. Bkz.: Korelasyon 

Kuder-Richardson formülü

Bir testin, sorulan sorulardan, skor ortalamas›ndan,
standart sapmadan ve testte verilen soru say›s›ndan
güvenilirli¤ini ölçme formülü. Kudder-Richardson
formülü bir uygulama ile testin güvenilirli¤ini tayin
edebildi¤inden, testi parçalara ay›rma gere¤i olmad›-
¤›ndan genifl bir kabul görmüfltür. H›z testlerinin gü-
venilirli¤ini tayin için uygun de¤ildir. Kudder-Ric-
hardson formülü afla¤›daki gibidir:

rμ =
k         1 – M (k – M)  

k – 1 kS2

k = testte sorulan soru say›s›

M = ö¤rencilerin ald›¤› puan›n aritmetik ortalamas›

S = skorlar›n standart sapmas›

Kurumsal hedefler (Instutional objectives) Bkz.:
Hedefler, genel

M
Makine ile okunabilen testler (Machine scorable

test)

Bir makine yard›m› ile skor verilen test. S›nava giren
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kifli cevaplar›n› özel bir cevap ka¤›d›na iflaretler. Ma-
kine hemen do¤ru ile yanl›fl cevap ay›r›m› yapar ve
yan›tlar grubunu oluflturup toplam veya bir bölümün
sonucunu belirler; zorluk ve ay›rt edicilik indeksini
hesaplar 4.48

Mant›k hatas› (Logical error) 4.69

Medya, ö¤retim (Media, teaching) 3.32, 3.40-3.46

Merkezi e¤ilim, hatan›n (Central tendency, error

of) 4.69

Motivasyon (Motivation)

Davran›fla karar veren bilinçli veya bilinçsiz güçler
(herhangi bir moral kayg›dan ba¤›ms›z olarak) 1.48,
2.13, 2.18, 3.05-3.10, 3.24-3.25, 3.60, 3.74, 3.93, 5.02

Modifiye essay sorusu 12-13, 15, 2.02, 2.27, 2.38,
4.02, 4.29, 4.36-4.38, 4.66

Mutlak ölçüt testi (Absolute criteria test) 13, 4.02,
4.73-4.76, 4.90

Kolaylaflt›ran hedefler (Enabling objectives) 1.55

Müfredat (Curriculum)

Bir grup e¤itim etkinli¤inin s›ras› ve zaman çizelge-
sini belirleyen ve bafllang›çta yap›lan plan 3.05-3.15,

3.78-3.85

N
N Bir da¤›l›ma, çal›flmaya, vd. kat›lanlar›n say›s›n›
simgeleyen bir sembol 3.61, 4.80, 4.82

Nesnellik (Objectivity) 12, 1.78, 2.92, 2.30-2.31,
2.33-2.35, 2.37, 2.46-2.47, 4.68, 5.03

Norm referansl› test Bkz. görece ölçütlü test

O
Objektif test (Objective test) (nesnel test) Not ve-
ren kifliler aras›nda cevab›n do¤ru veya yanl›fl oldu-
¤u konusunda fikir ayr›l›¤› olmayaca¤› kesin olan

test. De¤iflik not veren kiflilerin farl› not verdi¤i ge-
leneksel essay tipi s›nav›n tam z›dd›. Örnekler: ÇSS,
programland›r›lm›fl s›nav, k›sa cevapl› test. Bu de-
yimlere bak›n.

Olgu analizi (Incident analysis) 1.21, 1.22, 4.47-
4.48

Ö
Ö¤renci kayd› (Student record) 4.86 

Ö¤renme (Learning) 6, 13, 1.19, 1.29, 1.49, 1.52,
1.66, 1.73-1.76, 1.79, 2.03, 2.12-2.16, 3.02, 3.05-
3.11, 3.16-3.17, 3.21-3.29, 3.31-3.35, 3.39-3.58,
3.60-3.77, 3.83-3.90, 3.93-3.96, 4.05, 4ç07, 4.12-
4.13, 4.24-4.25, 5.26-5.28

Ö¤retme (Teaching)

Bir kifliye düflünme, hissetme veya eyleme geçme
konusunda yard›m 6, 12, 13, 15, 1.02, 1.06, 1.19-
1.23, 1.29, 1.37-1.39, 1.47, 1.49-1.53, 1.56, 1.58,
1.73, 1.78, 2.02, 2.12-2.16, 2.19, 2.33-2.34, 2.36,
2.46, 3.03, 3.05-3.10, 3.13, 3.16-3.21, 3.24, 3.29,
3.31-3.35, 3.39-3.46, 3.65, 3.69-3.72, 3.74-.76, 3.79-
3.82, 3.86, 3.88, 3.95-3.96, 4.02, 4.06-4.08, 4.10-
4.14, 4.25, 4.42, 4.47, 4.66, 4.73-4.74, 5.02-5.03,
5.32. 

Ö¤retme yöntemleri (Teaching methods)

Özgül bir e¤itimsel sonuç alabilmek için mant›kl›
biçimde uygulanan her fley 13, 1.20, 1.47, 1.50-1.53,
1.66, 1.73, 2.28, 3.02, 3.39-3.46, 3.65-3.66, 3.69-
3.70, 3.88, 3.95, 4.23, 5.32

Ölçek (Scale) Verilerin bütüne göre nerede oldu¤u-
nu de¤erlendirmek amac›yla yerlefltirildi¤i program-
lanm›fl de¤erlerin ard›fl›k dizisi. Ayn› zamanda Göz-

lemsel derecelendirme ölçe¤i olarak da bilinir 1.55,
1.74, 2.21, 4.02, 4.23-4.25, 4.31-4.34, 4.36, 4.68-
4.69

Ölçüm hatas› Bkz.: Standart hata

Ölçüt (Criteria)

Bir testin de¤erlendirilece¤i veya yarg›lanaca¤› stan-
dart; skorlar seti, Bkz.: Geçerlilik 12-13, 1.02, 1.22,
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1.32, 1.41, 1.55-1.56, 1.61-1.64, 1.66, 1.69-1.71,
1.73, 1.75, 2.04, 2.12, 2.14-2.15, 2.20, 2.34, 2.38,
3.09-3.10, 3.33-3.34, 3.60, 3.70, 3.74-3.75, 3.88,
3.94, 4.02, 4.07, 4.10, 4.30, 4.32-4.34, 4.73-4.77,
4.84, 4.88-4.90, 5.03, 5.07-5.08, 5.15

Ön test (Pre test)

‹lgili e¤itim kursuna bafllamadan önce ö¤rencinin be-
lirli bir yeterli¤i (bilgi, beceri) ne dereceye kadar ka-
zand›¤›n› gösteren test 9, 10, 13, 4.02, 4.65-4.67,

4.87, 5.11, 5.22-5.23, 5.28 

Ön koflul düzeyi testi (Prerequisite level test)

E¤itimde, kiflinin yeni ö¤renim aktivitesini baflar› ile
götürebilmesi için gereken yeterlik düzeyine gelmifl
oldu¤unu gösteren test. Örne¤in, farmakolojide
yap›lan bir ön koflul düzeyi testi ö¤rencinin tedavi
kursuna bafllayabilece¤i düzeye gelip gelmedi¤ini
gösterir. Haz›rl›k testi olarak da bilinir 13, 1.56, 1.69,
4.02, 4.50, 4.65-4.67 

Öncelikli sa¤l›k sorunlar› (Priority health

problems) 12-15, 1.02, 1.04-1.05, 1.07, 1.09-1.11,
1.17-1.18, 1.20, 1.47, 1.66, 1.78, 2.05, 2.07, 2.17,
3.03, 3.15, 3.34, 3.47-3.48, 3.52, 3.79, 3.83-3.84,
4.03-4.05, 4.07, 4.11, 4.71-4.72

Örgütlenme flemas› (Organizational diagram)

Karmafl›k organizasyon yap›s›n› gösteren bir diyag-
ram veya plan, birçok bilefleni ve aralar›ndaki iliflki-
yi gösterir. Örgütlenme flemas› her bölüm, departman
veya seksiyonun yerini ve sorumlulu¤unu gösterir
12, 1.20, 2.02, 2.40, 2.42, 2.44, 3.92 

Özellikler tablosu (Specification table) 12-13,
1.39, 2.02, 2.38-2.44, 3.02, 3.70, 3.88, 3.96, 4.02,
4.70-4.72

Özgüllük (bir testin) (Specificity) 2.34, 2.36-2.37,
2.47 

P
Performans (Performance)

Bir kiflinin bir ifli (görevi) yapabilmesi. Bu Elkitab›n-

da bir rekor oluflturmak anlam›nda kullan›lmad›. Bir
görevin yap›lmas›nda elde edilen sonuç, motivasyon
ve yetenek ile çok ilgilidir. Performans düzeyi = ki-
flinin baflar› derecesi 13, 1.20, 1.55-1.56, 1.62, 1.66,
1.68, 1.73, 2.04, 2.13, 2.21, 2.25-2.27, 2.30, 2.33,
2.46, 3.24, 3.31-3.35, 3.75-3.76, 4.02, 4.04, 4.09,
4.29, 4.33-4.34, 4.37-4.38, 4.55-4.64, 4.68, 4.73-

4.76, 4.81, 4.89-4.90, 5.03

Pratiklik (Practicability)

Bir yöntemin kullan›m›n›n genel basitli¤i (e¤itim
veya de¤erlendirme için) 2.25, 2.33-2.35, 2.38, 3.70,
4.46,

Problem çözme (Problem solving) 8, 13, 1.41-1.42,
1.51-1.53, 1.66, 1.72, 2.13, 2.17, 2.27-2.29, 2.47,
3.02, 3.05-3.10, 3.16-3.17, 3.19, 3.31-3.35, 3.40-
3.41, 3.46, 3.47-3.48, 3.49, 3.51-3.55, 3.65-3.66,
3.73-3.77, 3.79, 3.95, 4.02, 4.04, 4.112, 4.19, 4.44-
4.45, 4.47, 4.89 

Probleme dayal› ö¤renme (PDÖ) (Problem based

learning) 1.66, 3.47-3.48, 3.51-3.53, 3.66, 3.75-3.76

Profesyonel profil (Professional profile) 3, 12, 15,
1.06, 1.19, 1.28, 1.31, 1.32, 1.33, 1.37, 1.38, 1.41-
1.46, 1.65-1.66, 2.07, 3.13, 3.19, 3.55, 3.59, 3.77,
3.80, 3.97, 4.86 

Program

Bir ö¤rencinin ö¤reticilerinin yard›m› ile geçmek
durumda oldu¤u planlanm›fl e¤itim faaliyetleri serisi
13, 1.04-1.05, 1.20, 1.24, 1.29, 1.47, 1.50, 2.03-2.05,
2.08, 2.14, 2.44, 3.02-3.03, 3.05-3.15, 3.22, 3.67,
3.73, 3.77, 3.78-3.85, 3.86, 3.88, 3.90, 3.92, 3.96-
3.97, 4.02, 4.03, 4.05-4.09, 4.13 

Program haz›rlanmas› (e¤itim atölyesi için) 5.05,
5.19-5.22

Programl› ö¤retim (Programmed teaching)

Programl› s›nav (Programmed examination) 13,
15, 4.02, 4.29, 4.47-4.64, 4.89

Program/kontrat 3.75-3.76 
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R
Rasgele örneklem (Random sampling)

Bir topluluk üyelerinden örnekler öyle seçilir ki top-
lumun her üyesinin o grubun içinde olabilme flans›
ayn› olsun. Bu yöntem bir seçim yapmay› veya ön-
yarg›y› önler. Bu metodu kullanman›n amac› toplam
popülasyondan adil bir “temsil” örne¤i oluflturmak-
t›r; böylece bu örneklerden elde edilen bulgular bü-
tün topluma genellenebilir. Rasgele örneklemenin flu
üstünlükleri vard›r: olas›l›klar hesab› ile ilgili olarak
görece frekans veya parametreler öngörülebilir, ör-
neklerden al›nan verilere ortalama ve standart sapma
hesaplamas› yap›l›p topluma uygulanabilir; tersine,
toplumda görülen görece s›kl›klar veya parametreler
örneklere genellenebilir. Bu örneklemeyi pratikte uy-
gulamak için birçok yöntem ve özellikle rasgele ör-
nekleme say›lar› tablolar› bulunur. 3.61-3.62

Relatif kriter testi Bkz.: Görece ölçütlü test

Rol oynama (Role playing)

Ö¤rencinin belirli bir durum içinde serbestçe bafl rol
oynayarak bir probleme yaklaflmay› ö¤rendi¤i grup
ö¤renim/ö¤retim tekni¤i 3.41

Rol, ö¤reticinin (Role, teacheds) 3.31-3.35, 3.39,
3.47-3.48

Rol, profesyonel (Role, professional) 

Bir kifli taraf›ndan içi doldurulan fonksiyonlar 1.66

S
Seçim (ö¤rencilerin) (Selection) 4.31

Seminerler 3.39

Sensorimotor Bkz.: Beceri

S›n›flama (Classification) 

Sistematik olarak s›n›flara ay›rma 1.50-1.53

Simülasyon (Simulation) 2.22, 3.41-3.42, 4.19,
4.35, 4.46

Sistem (System)

Hem teorik bir yap› hem de pratik yöntemlerden
oluflturan bileflenlerin karfl›l›kl› etkileflimler ve so-
yutlamalarla oluflturdu¤u tutarl› yap›. Subsistem (alt
sistem): bir sistemin parças› 12-13, 1.02, 1.04-1.07,
1.12-1.15, 1.17-1.18, 1.20, 1.74, 4.11, 4.19 

Sistem analizi (System analysis)

Bir etkinli¤in amaçlar›n› ve hedeflerini belirlemek
için matematik yoldan inceleme ifllemi; onu daha
etkili baflarmak için yöntemlerin keflfi. Üç faz içerir:
veri toplanmas›, analiz ve problem çözmeyi sa¤layan
sentez 1.22, 2.33, 3.86

Sistematik yaklafl›m (Systematic approach)

Bir bütün gibi görünen fleyin bileflenlerinin karfl›l›kl›
birbirine ba¤›ml›l›¤›n› ayd›nlatan teori; problemin
elemanlar›na karfl›l›kl› ba¤›ml›l›k halinde olan bir
bütün olarak yaklaflma 1.12-1.14, 1.72, 3.16, 3.86,
3.93, 5.02-5.04, 5.27

Skor Bkz.: Kaba skor (Score)

Skorlama, alfabetik veya say›sal (Scoring,

alphabetical or numerical) 2.25, 2.31, 2.35, 3.09,
4.36, 4.46, 4.48-4.49, 4.69, 4.76, 4.79

Slaytlar 3.44, 3.60, 3.94

Son test (Post test) 4.65, 4.67-4.68, 5.11 

Soru (Item)

Bir test veya al›flt›rmada sorulmufl her bir bafll›k
2.36, 4.77

Soru (ya da bafll›k) analizi (Item analysis)

Testteki sorulardan her birinin, özellikle ayr›t ediclik
indeksi, zorluk indeksi ve baz› seçilen ölçütlerle ko-
relasyonu aç›s›ndan birkaç yöntemden biriyle de¤er-
lendirilmesi süreci. 13, 4.02, 4.77-4.85

Soru analiz kart› (Question analysis card) 4.85

Soru bankas› (Question bank) 4. 81, 4.85, 4.88

Sözlü s›nav (Oral examination) 2.02, 2.22, 2.28-
2.30, 4.35, 4.89
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Sperman-Brown formülü

Bir testin güvenilirli¤i ile uzunlu¤u aras›ndaki iliflki-
yi veren formül.

Formül:

rμ   
2r

r + 1

rμ = güvenilirlik katsay›s›

r = testin iki yar›m parças› aras›nda korelasyon kat-
say›s›

Bu formül, testin herhangi bir miktar k›salt›lmas› ve-
ya uzat›lmas› ile güvenilirli¤inin tayin edilmesini
sa¤lar. Testin iki yar›m parças› aras›nda olan korelas-
yondan test için güvenilirlik tayini yapan en s›k kul-
lan›lan formüldür (yar›ya böl güvenilirli¤i).

Standart hata (Standart error)

Standart hata bir örnekleme da¤›l›m›ndaki standart
sapmad›r. E¤er örnekleme da¤›l›m› normal da¤›l›m
yasas›na uygun ise (örnekler rasgele al›nm›flsa ve ye-
terince büyük yani n>30 ise, örnek da¤›l›m› normal
ise) standart hata kullan›m› çok önem tafl›r. Formülü:

E = S √ 1 – rμ

E = standart hata

rμ = güvenilirlik katsay›s›

Bkz.: Kuder-Richardson formülü

Sumatif de¤erlendirme Bkz.: belgeleyici de¤erlen-

dirme 

Sürekli de¤erlendirme 2.15-2.16, 4.65-4.68

fi
fieffaf (Transparency)

Üzerine yaz›l›p çizilebilen fleffaf asetat veya selüloz
film tabakas›. Görüntü bir tepegöz yard›m› ile perde-
ye projekte edilir. Odan›n karart›lmas› gerekmez 7,
3.44, 3.46, 5.16

T
Tan›sal de¤erlendirme Bkz.: Yönlendirici de¤er-

lendirme 

Tan›sal test (Diagnostic test)

E¤itimde özgün bölgelerin , zay›f veya güçlü tarafla-
r›n, yetersizlik veya zay›fl›klar›n do¤as›n›n tespiti
için kullan›lan test: bilgi veya becerinin genifl gövde-
sinin alt-k›s›mlar›n› ölçmede yaral› olur. Tan›sal ba-
flar› testleri ekseriya becerinin de¤erlendirilmesi için
kullan›lmaktad›r. Bkz.: Formatif de¤erlendirme  

Taksonomi (Taxonomy)

Verilmifl bir sisteme göre kategorilere ay›rma. Bkz.:
S›n›flama, klasifikasyon

Temsili örnek (Representative sample)

Karakteristikleri araflt›rma amac› için önemli olan ve
topluma uyan, toplumla iliflkili olan örnek. 22, 3.61-

3.64 

Tepegöz (Overhead projector)

Transparan asetat ka¤›tlar› üzerinde olan flekilleri,
yaz›lar›, vd. projekte eder; gün ›fl›¤› varl›¤›nda gör-
mek mümkün olur. Diyaskop olarak da bilinir. 3.44,
3.94, 4.20, 5.16 

Test

Ö¤rencinin entelektüel, pratik ve iletiflim becerileri
hakk›nda de¤erlendirme yap›labilmesini sa¤layan
al›flt›rma, s›nav veya çal›flma 9, 10, 12-13, 2.02, 2.13,
2.19, 2.22, 2.25-2.31, 2.40, 2.47, 3.09, 3.24, 3.31,
3.70, 3.75-3.76, 3.88, 4.02, 4.29-4.30, 4.35-4.36,
4.39, 4.41-4.42, 4.46-4.48, 4.65-4.68, 4.70, 4.73-
4.77, 4.80, 4.87-4.90, 5.10, 5.11, 5.28

Test(ler), yararl›l›klar›, k›s›tl›l›klar› 

Bkz.: Defektler   

Tutum (Attitude)

Bir kifli taraf›ndan kifliler, olaylar, fikirler veya teori-
lere karfl› gösterilen içsel duygular. Bu Elkitab›nda
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birine karfl› olan duygular›n az çok sabit düzenini ni-
telendirmek için de¤iflmeksizin kullan›ld› (kiflisel
iliflkiler alan›nda) 12, 1.02, 1.21, 1.49-1.54, 1.66,
1.68-1.70, 1.74, 1.78, 2.21, 2.30, 2.46, 3.05-3.10,
3.16-3.17, 3.19, 3.22, 3.41, 3.44, 4.29, 4.31-4.34,

5.26-5.29 Bkz.: ‹nsani de¤erler 

Tütorluk 3.39

U
Uygulamal› çal›flma (Practical work) 3.41

Uygulamal› testler (Practical tests) 13, 2.22, 2.30,
4.29-4.30

Uygunluk (Relevance)

‹stenen hedefe mükemmel biçimde uygun olma nite-
li¤i. Bu Elkitab›n›n metni içinde hangi e¤itim prog-
ram›n›n toplumun sa¤l›k problemleri ve eldeki kay-
naklara uygun olma derecesi olarak ifade edilmifltir.
12-13, 15, 1.02-1.03, 1.06-1.07, 1.09-1.10, 1.23,
1.31-1.32, 1.39, 1.41, 1.44, 1.47-1.48, 1.55-1.56,
1.60, 1.65-1.66, 1.71-1.73, 1.78, 2.02, 2.25, 2.33-
2.34, 2.36-2.37, 2.39, 2.47, 3.02, 3.65, 3.70, 3.73,
3.83-3.85, 3.88-3.90, 3.94, 3.97, 4.36, 4.68, 4.88,
5.26 

V
Veri yorumu 1.51-1.53, 2.27, 4.02, 4.43, 4.45

Verimlilik (Effectiveness)

En az maliyet ile istenen sonucu elde etme kapasite-
si. Verimli olan bir sistem, ek kaynak sarf› olmayaca-
¤› nedeniyle sadece etkili olan sisteme tercih edilir.
2.34, 2.37, 3.34, 3.39, 3.7

Y
Yak›nl›k, hatas› (Proximity error) 4.69

Yatk›nl›k (Aptitude)

Kabiliyet ve di¤er karakteristiklerin kar›fl›m›, do¤al
olabilir veya sonradan kazan›labilir. Bir kiflinin belir-
li bir alan› ö¤renme gücü olarak bilinir. Böylece mü-
zik yatk›nl›¤› genifl anlamda fiziksel ve mental ka-
rakteristikler, motivasyon unsuru, müzik alan›nda us-
tal›k kazanma gibi fleylerin kar›fl›m›n› içerir. Baz›lar›
motivasyon unsurunu “yatk›nl›k” kavram›n›n d›fl›nda
tutar, fakat genifl anlamda kullan›lmas› tercih edilir.
‹flinin ehli olmayan kifliler “yatk›nl›k” kelimesinin
baz› do¤ufltan gelen kapasitelere iflaret etti¤ini düflü-
nür. Bu deyim art›k psikoloji veya ölçüm anlam›na
k›s›tl› olarak kullan›lm›yor. Bkz.: Beceri

Yeterlilik (Competence)

Belirli fonksiyonlar› yerine getirmek için gereken
profesyonel yetenek. Özgül bir eylemi yapabilmek
için genel kabul gören beceri. Yeterlik, performans
s›ras›nda gerçekleflen potansiyeldir 7, 11, 13, 1.06,
1.21-1.23, 1.36-1.37, 1.47, 1.66, 2.18, 2.36, 2.46,
3.02, 3.05-3.10, 3.16-3.17, 3.22, 3.31-3.35, 3.40-
3.41, 3.73-3.78, 4.92, 4.07-4.09, 4.11-4.12, 4.21,
4.31, 4.35, 4.47-4.49, 4.80, 4.88-4.90, 5.02, 5.07 

Yönetmeyen yöntem

Ö¤reticilerin yol göstermedi¤i, fakat ö¤rencileri
problemlerini kendi kendilerine çözmek için öneri
sormaya cesaretlendirmeyi benimsemifl bir ö¤renim
yöntemi 3.16

Yönlendirici de¤erlendirme (Formative evaluati-

on) 12, 1.20, 1.66, 2.02, 2.13-2.16, 2.19, 2.45, 2.46,
3.13, 3.65, 3.74, 4.19, 4.68, 5.11

Yumuflakl›k, hatas› (Leniency error) 4.69

Z
Zaman faktörü 1.47, 2.34, 2.37, 5.28

Zorluk indeksi (Difficulty index)

Özgün bir ö¤renci grubunun bir soruyu do¤ru olarak
cevapland›rma nispeti. Ayn› zamanda kolayl›k in-

deksi olarak ta bilinir. 13, 15, 4.02, 4.74, 4.77, 4.80-

4.85, 4.87-4.90
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Kiflisel notlar
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